
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

保護者向けアンケート（※）で一番要望の多かった、学校への提出書類のデジタル化の

ため、子どもの欠席連絡等で使われている家庭と学校の連絡システム「すぐーる」の提供

事業者であるバイザー社と、新機能「調査票チャネル」を共同開発します！ 

まずは、家庭と学校の間で年度ごとに紙を用いてやり取りされている「家庭環境調査票

（児童調査票）」を令和８年度４月からデジタル化します！  
 
※「すぐーる」先行導入校での保護者向けアンケート（令和６年度実施）で、回答のあった約１万３千

名のうち、約６割の保護者が「すぐーる」で学校への書類を提出したいと回答しています。 

 
家庭環境調査票（児童調査票）は、保護者の緊急連絡先などを学校と共有するため、入学時に学校へ

提出いただき、毎年学年末に児童生徒を通じて返却し、内容を更新・追記等して提出していただいてい

る書類です。 

これまで、児童生徒を通じて紙でやり取りしている「家庭環境調査票」は、書類返却時の誤配付や、

児童生徒が家庭に持ち帰る際の毀損・紛失などによる個人情報漏洩のリスクがありました。  

今回、「家庭環境調査票」のデジタル化によって個人情報漏洩のリスクが低減します。また、学校

側・保護者側双方のセキュリティを強化するとともに、２年度目以降は初年度に入力した内容を利用

できるようにすることで保護者負担を軽減します。 

いつでもどこでもスマートフォン等から書類を提出できる「調査票チャネル」を活用して、保護者の

利便性を一層向上させていきます！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                            【裏面あり】 

 

 

 

 

令和７年９月 1 1 日 
教 育 委 員 会 事 務 局 
教 育 Ｄ Ｘ 推 進 課 

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 

家庭と学校の連絡システムで学校への提出書類をデジタル化します！ 
～「すぐーる」の提供事業者であるバイザー社と調査票チャネルを共同開発します～ 



 

 

 

■「調査票チャネル」のポイント  

 

○情報を保有して次年度に初期表示 

「調査票チャネル」では回答内容をデータベースに保有しておくことができ、一度回答すれば次年

度以降は変更点のみ回答すればよいので、保護者負担が軽減されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○重要な情報を管理するためのセキュリティ強化 

「調査票チャネル」の実装に伴い、より重要な情報をシステム内に保有することとなるため、安全に

管理するための強固なセキュリティ対策も併せて実装します。 

 

【学校側のセキュリティ強化】 

配信や回答内容の閲覧ができる管理画面に、接続元となるインターネット環境（ＩＰアドレス）に

よる制限ができる機能を追加します。これにより、職員室からの操作時のみ機微情報へのアクセス

を可能とするなど、より細やかなアクセス制御が可能となります。 

 

【保護者側のセキュリティ強化】 

保護者が「調査票チャネル」へアクセスする際には、２段階認証（※）を求める機能を追加しま

す。これにより、第三者が機微情報などに対して不正にアクセスすることを防止します。また、この

機能は他のチャネルへも適用可能とし、個人情報に対するセキュリティ管理の向上を図ります。 
 

※アプリへのログインに加え、指紋認証や顔認証などの端末での認証を必要とする仕組みです。 

 

お問合せ先 

＜家庭環境調査票のデジタル化に関すること＞ 

教育委員会事務局 教育ＤＸ推進課  中川 譲  Tel 045-671-4498 

 

＜家庭と学校の連絡システム「すぐーる」の製品に関すること＞ 

    バイザー株式会社 営業本部 販売促進部          Tel 0120-211-533 

URL https://www.visor.co.jp/contact/other 


