
※1 LINE チャット 

LINE 公式アカウントを開設している企業や店舗が、日常的に使っている LINE アプリのトーク機能を通じて、友だちになっているユーザー一人ひとりとコミュニケーションが取れる機能 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

様々な悩みごとを抱える子ども・若者とそのご家族の方を対象に 

心理カウンセラー等、専門の相談員が LINE チャット  による相談を 

リアルタイムで受け付けています。 

現在相談日は週３日（月・水・日 年末年始除く）ですが、11 月２日から

相談日を拡充し毎日（年末年始含む）実施します。 
 

 

 

毎日（土・日・祝日･年末年始を含む） 

14 時から 21 時まで 

 

 

 

「よこはま子ども・若者相談室」 

 

 

・友人関係や進学・就職など悩みごと全般のご相談 

・ひきこもりに関するご相談 

 
 
 
横浜市内在住の子ども・若者やそのご家族 
 
 

 

二次元コードから 

「友だち追加」をしてください。 

 

お問合せ先 

こども青少年局青少年育成課長  森脇 美也子  Tel 045-671-2297 

 

令 和 ５ 年 1 1 月 １ 日 
こども青少年局青少年育成課 

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 

      

 
若者の悩みに応える             を拡充します      

相談は無料です 
※通信料は自己負担となります。 

秘密は守ります 

トーク画面イメージ 
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