
 

 

 

 

 

 

 

   
 

 

 

 

 

横浜市では、買い物や通院など日常生活の移動が不便と感じる地域の移動課題を解決するため、「みん

なのおでかけ交通事業」により、新たな地域公共交通「おでかけシャトル」の導入を推進しています。 

その一環として、神奈川区羽沢南・保土ケ谷区上星川地区では、高低差の大きい地形により、最寄りの

駅やバス停への移動が困難であるという地域課題の解決に向け、狭あい道路にも対応可能なオンデマン

ド交通の導入を民間事業者を中心に検討を進めてきました。 

このたび、当該地区において、令和 8年 10 月 1 日から、オンデマンド交通「ふらっと羽沢・上星川」の実

証運行を開始します。 

また、実証運行の開始に先立ち、お披露目式を開催しますので、ぜひご取材ください。 

 

１ 実証運行概要 

(1) 期間        令和 8 年 10 月 1 日（木）から 2 年間運行予定 

※令和９年度以降の運行については、市会での予算議決が必要です。 

（２） 運行日時   月曜日～金曜日 8 時～12 時、13 時～17 時（祝日・年末年始は運休） 

（３） 取組主体   よこはま次世代型交通システム推進協議会 

（４） 運行事業者  三和交通株式会社 

(５) 予約方法   乗車予定日・時間、乗降するスポットをアプリまたは電話で予約 

(６) 運賃        一人１回乗車ごとに、大人 400 円、小学生 200 円 

・敬老パスで 200 円、福祉パス・特別乗車券で無料 

(７) 運行車両   ジャパンタクシー（運行台数：１台、乗客定員：４人） 
※地域の人たちが一緒に利用する乗り合い交通です。 

 

2 お披露目式 

「よこはま次世代型交通システム推進協議会」主催のお披露目式が開催されます。 当日は、撮影や主催

者・運行事業者等へのインタビュー取材などが可能です。 取材をご希望の方は、別紙１「取材申込書」また

は同内容をメール本文に記載して、9 月 29 日（火）正午までに以下の送付先までご提出ください。 

開催日時 場所 取材申込書 送付先 

9 月 30 日(水) 

14 時から 

横浜国立大学 本部棟３階 

第一会議室 

（バス停「国大中央」前） 

道路・交通政策局 地域交通推進課あて 

Mail：do-chikikotsu@city.yokohama.lg.jp 

Ｆａｘ ：045-663-3415 

 

 

  

令 和 ８ 年 ９ 月 1 8 日 
道路・交通政策局交通政策部 
神 奈 川 区 総 務 部 
保 土 ケ 谷 区 総 務 部 
よこはま次世代型交通システム推進協議会 

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 

（裏面あり） 

※画像は生成 AI により作成したイメージです。 

☆愛称・ロゴデザイン☆ 

「ふらっと羽沢・上星川」という愛称は、取組主体「よこはま次世代型交通シ

ステム推進協議会」の一員である横浜国立大学の学生が考案しました。「ふらっ

と気軽に、坂道を気にせず（FLAT）に出かけられる」という意味が込められて

います。また、ロゴについては、フラットな地平線を境に、青空と緑をイメージ

したカラーを配置しており、地域内を運行する車両を雲に見立ててデザインし

ました。 
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横浜市ウェブサイト 

3 運行エリア 

乗降スポット数 41 箇所（神奈川区 10 箇所、保土ケ谷区 28 箇所、その他 3 箇所）（令和 8 年９月 18 日時点） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※乗降スポットは、利用状況等に応じて変更（追加、削除など）となる可能性があります。 

最新の情報は横浜市ウェブサイトからご確認ください。 

 

 

4 利用方法 

利用方法については別紙２をご参照ください。 

※予約方法等の詳細な案内は横浜市ウェブサイト掲載の動画からもご覧いただけます。 

 

 

5 民間事業者等との連携 

今回の実証運行は、民間事業者との連携窓口である「民間事業提案窓口」への提案を受け、開始された

民間事業者主体の取組です。一般社団法人北陸 SDGs 総合研究所を筆頭に、システム会社や運行事業者

などで構成された「よこはま次世代型交通システム推進協議会」が進める取組を市が支援しています。 

 

◆よこはま次世代型交通システム推進協議会の構成員と関係者協力体制 （令和８年９月 18 日時点） 

一般社団法人北陸 SDGs 総合研究所 

SWAT
ス ワ ッ ト

 Mobility
モ ビ リ テ ィ

 Japan
ジ ャ パ ン

 株式会社 

三和交通株式会社 

株式会社キャリアウィン 

中北薬品株式会社 

横浜国立大学 

    関係者協力体制            よこはま次世代型交通システム推進協議会の構成員 



 

 

【参考】みんなのおでかけ交通事業 

地域住民、交通事業者、民間企業・団体等の皆様と横浜市が 

協力・連携し、「おでかけシャトル」の運行や、導入に向けた取組 

を進めています。 

 

  みんなのおでかけ交通事業について 

詳しくはこちら→ 

市内各地で地域公共交通の充実に 

向けた取組が進んでいます！！ 

 

みんなのおでかけ交通事業の 

マスコットキャラクター 

ちいきこーちゅー 

（裏面あり） 



 

 

【参考】オンデマンド交通のイメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お問合せ先 

（地域交通に関すること）  道路・交通政策局地域交通推進課長  水谷  Tel 045-671-2755 

（神奈川区に関すること）  神奈川区区政推進課長        半浦  Tel 045-411-7020 

（保土ケ谷区に関すること） 保土ケ谷区区政推進課長        森   Tel 045-334-6220 

（協議会・取組に関すること）よこはま次世代型交通システム推進協議会 

              （一般社団法人北陸 SDGs総合研究所内）     Tel 076-254-1181 

オンデマンド交通の特徴 

・予約に応じて、タクシー車両を運行し、自宅近くから施設の近くまで移動できます。 

・AI が複数の予約をとりまとめ、運行ルートや乗降時間を決めます。 



 

 

神奈川区羽沢南・保土ケ谷区上星川地区 

「ふらっと羽沢・上星川」お披露目式 

報道関係者 取材申込書 
 

    以下の１～5 についてご記入のうえ、送付先までご提出ください。 

１ 貴社名  

２ ご担当者名  

3 当日の取材人数  

4 当日の連絡先 TEL 

5 TV カメラの有無 有 （     台）     ・    無   

 

     <開催日時・場所> 

     日時：令和８年９月 30 日（水）14：00～ 

     場所：横浜国立大学 本部棟３階 第一会議室（バス停「国大中央」前） 

    

＜送付先＞ 

     道路・交通政策局地域交通推進課あて 

     Mail ： do-chikikotsu@city.yokohama.lg.jp 

     Ｆａｘ  ： 045-663-3415 

 

    ＜留意事項＞ 

     ▪お申し込みは、９月２９日（火）正午までに、道路・交通政策局地域交通推進課へご連絡ください。 

     ▪当日は、社員証や自社腕章等の着用をお願いします。 

     ▪当日は、実施場所に開始時間の 10 分前までに直接お越しください。 

     ▪ご記入いただいた個人情報等については、当取材に係る連絡のみに利用し、ご承諾なく、第三者

には提供しません。 

 

別 紙 １ 
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コールセンター受付時間

【会員登録をしましょう！電話での会員登録の方法！】

事業主体：大野町町会連合会
発行：次世代型交通システム推進協議会

電話番号0570-003-052（三和交通㈱）に電話をします

１．お名前をお教えください
２．お電話番号をお教えください
３．生年月日をお教えください
４．性別をお教えください

会員登録が終わりました
いつでも乗車申込ができます

１．お名前
２．お電話番号
３．生年月日
４．性別

【乗車予約をしましょう！電話での乗車予約の方法！】

それでは
〇月〇日の〇時〇分
○○○停留所出発の
乗車予約を承りました
5分前に停留所でお待ちください

１．お名前
２．お電話番号
３．乗車希望日時
４．乗り場と行先
５．同乗者の有無

利用希望日の１週間前から利用希望時間の直前まで
土日祝・年末年始（12月29日～1月3日） その他定めた日を除きます
※オペレーターが順番にお伺いしますので安心してください。
※三和交通㈱は同じ電話番号で通常のタクシー配車業務も行って
いますので、受付のお電話は時間厳守でお願いします。

ふらっと羽沢・上星川」の
会員登録がしたいです

ふらっと羽沢・上星川」の
乗車予約がしたいです

お電話を
お待ちして
おります

事業主体：よこはま次世代型交通システム推進協議会

AIオンデマンド交通

電話での乗車予約の方法

電話番号0570-003-052（三和交通㈱）に電話をします

電話での会員登録・乗車予約受付時間 平日 午前 8時～午後5時

運行は平日の午前8時～12時、午後1時～5時までです
目的地に午前12時、午後5時までに到着できる乗車を申込できます

運行時間について

ご利用方法

事業主体：よこはま次世代型交通システム推進協議会 TEL:076-254-1180 FAX：076-254-1181



アプリでの
会員登録は
こちらから

運行は平日の午前8時～12時、午後1時～5時までです
目的地に12時、午後5時までに到着できる乗車を申込できます

アプリの
ダウンロード
はこちらから

アプリの登録は
365日24時間OK

アプリからの会員登録方法

アプリでの乗車予約の方法

アプリの便利な使い方
❶予約状況の確認・キャンセル ❷乗降場所の写真

（ストリートビュー）

ピンをタップで、停留所の
場所を写真で確認

❷乗降場所の写真
（ストリートビュー）

ピンをタップすると、

停留所の場所を写真で

確認

❸車両の位置確認

乗車予定の車両の位置
を確認できます

アプリ画面左上の
「乗車管理」から
確認・キャンセルができます

事業主体：よこはま次世代型交通システム推進協議会 TEL:076-254-1180 FAX：076-254-1181
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