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１ 本ガイドラインについて 
1-1 目的 

下水道工事・委託のお知らせ文や看板（以下、標示板等※）は、目的及び施工・調査に

係る情報を周辺住民や道路利用者に周知、伝達する有効な手段です。 

本ガイドラインは、再整備、耐震化、浸水対策、修繕、維持管理など、下水道の様々な

取組み別に、お知らせ文、標示板等の標準的な記載内容を整理しています。 

的確でわかりやすいお知らせ文や標示板等が、円滑な施工・調査の進行につながる

こと、市民の下水道事業への関心や理解を深めるツールとなることを目指して本ガイ

ドラインを策定します。 

 

※標示板等：本ガイドラインでは、工事標示板、工事説明看板、工事情報看板とします 

 

1-2 適用にあたって 

お知らせ文や標示板は、各作業段階（調査、作業、掘削、管きょ工、舗装復旧、交通規   

制の変更、夜間施工等）で必要な情報を必要な人に提供することが重要です。 

特に、再整備工事や耐震化工事では、施工内容が類似しているため、お知らせ文や

標示板を通じて、工事の目的を明確に伝えるとともに、適切な工事件名とすることが

求められます。 

お知らせ文や標示板の作成・内容の確認に際し、本ガイドラインをご活用いただける

と幸いです。 
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1-3 適用工事・委託 

１）工事 

適用工事は次のものとします。 

表１－１ 適用工事 

 適用工事の分類 

1 再整備 幹線 

枝線 

取付管 

2 耐震化 地域防災拠点等流末枝線 

緊急輸送路下 

軌道下 

3 雨水整備 

（浸水対策） 

幹線 

枝線 

4 雨水浸透ます及び 

付帯する取付管 

雨水浸透ます 

取付管（陶管、Z パイプ等） 

5 道路整備等他事業 

に伴う整備・移設 

枝線 

6 修繕 枝線、ます、取付管等 

7 整備 枝線、ます、取付管等 

8 取付管接続受託 ます、取付管等 

 

２）委託 

適用委託は次のものとします。 

表１－2 適用委託 

 適用委託の分類 

1 既設管調査委託 

（TV カメラ等） 

TV カメラ調査 

潜行目視調査 

2 公共下水道施設 

保全委託 

清掃・スクリーニング調査 

3 維持管理委託※ 

 

公共下水道用地、せせらぎの維持管理（草刈等） 

※維持管理委託のお知らせ文は対象外とする。看板のみ作成要領を整理する 
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２ お知らせ文の作成要領（案） 
2-1 工事のお知らせ文 

工事のお知らせ文の作成要領を次に示します。 

原則、文字サイズは 10～14 ポイント（表題は 24 ポイント）、フォントは BIZ UDP ゴシック、用紙サイズは A４縦とします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表面 



4 

 

裏面は、施工方法、事業のイメージ図、工事概要、工程表、う回路情報など、現場状況に応じて必要なものを記載します。 
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2-2 委託のお知らせ文 

１） 既設管調査委託（TV カメラ等） 

既設管調査委託（TV カメラ等）のお知らせ文は、管路保全課から各土木事務所

に配布するものを使用します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表面 
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２）公共下水道施設保全委託 

原則、文字サイズは 10～14 ポイント（表題は 24 ポイント）、フォントは BIZ UDP ゴシック、用紙サイズは A４縦とします。 
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３ 標示板等の作成要領（案） 
3-1 工事の標示板等 

1)工事標示板、工事説明看板、工事情報看板 

次の標示板、看板の様式及び寸法は、「道路工事現場における保安施設の設置基準 

道路工事及び占用工事の実施要領（平成 18 年 10 月横浜市）」によるものとします

（図３－１～図３－３）。また、国管理の国道の場合は、国の基準によるものとします。 
   

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 図 3－1  工事標示板（再整備の例） 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図 3－2 工事説明看板                            図 3－3 工事情報看板 

 （再整備の例）                                             （再整備の例） 

ご迷惑をおかけします

令和 〇年 〇月 〇日まで

時 間 帯 ９：００～１７：００

○○処理区△△△地区下水道再整備工事

1140

1
2
0

3
00

1
1
0

4
0
0

1
4
0
0

老朽化した下水道管の
再整備を行っています

発注者 横浜市下水道河川局〇〇〇〇課
監督者 横浜市○○○土木事務所

電話（045）000-0000
担 当 △△△△

施工者 □□□建設株式会社
電話（045）000-0000
責任者 △△△△

工事分類に合わせて別表１から選択 

再整備、耐震化、雨水整備、雨水浸透ます 

及び付帯、道路整備等他事業に伴う整備・ 

移設工事は工事名を記載 

 

修繕、整備、取付管接続受託は定めない 

※工事標示看板（小型版）も同様 

工事分類に合わせて別表１から選択 

工事分類に合わせて別表１から選択 

工法、完成イメージ図は別看板を作成する 

区・局が PR するロゴマークは掲載可 

区・局が PR するロゴマークは掲載可 

カスタマーハラスメント防止の観点から監督員、現場

代理人等の氏名を掲載しない 
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3-2 委託の標示板等 
委託で標示板を作成する場合、様式及び寸法は、工事を準用することとします（図 3

－4）。また、簡易な作業の場合、簡易工事標示板を準用するものとします（図３－５）。 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図 3－4 標示板（TV カメラ調査の例） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図 3－5 簡易標示板 

 

 

 

ご迷惑をおかけします

令和 〇年 〇月 〇日まで

時 間 帯 ９：００～１７：００

○○処理区TVカメラ調査委託（〇区）（R〇）

1140

1
2
0

3
0
0

1
1
0

4
0
0

1
4
0
0

下水道管の
調査を行っています

発注者 横浜市下水道河川局〇〇〇〇課
監督者 横浜市○○○土木事務所

電話（045）000-0000
担 当 △△△△

施工者 □□□建設株式会社
電話（045）000-0000
責任者 △△△△

委託分類に合わせて別表１から選択 

既設管調査委託、 

公共下水道施設保全委託、 

維持管理委託は委託名を記載 

※工事標示看板（小型版）も同様 

区・局が PR するロゴマークは掲載可 

400

6
0
0

下水
監督者 横浜市○○○土木事務所

電話（045）000-0000

130

1
6
0

1
5
0

1
5
0

施工者 □□□建設株式会社
電話（045）000-0000
責任者 △△△△

カスタマーハラスメント防止の観点から監督員、現場

代理人等の氏名を掲載しない 
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４ チェックシート（案） 
工事お知らせ文は、内容の確認を行い決裁後、各家庭等に配布することとします。 

内容確認は下記「工事お知らせ文・チェックシート」により行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

確認日：令和　　　年　　　月　　　日

監督員：　　 　　　　　　　　　　　　　　

工事名

配布予定日 　令和　　　年　　　月　　　日

配布範囲 一部　・　全体

作成者 ○○建設株式会社　　○○　○○

実施状況

適合の場合　☑

用紙の大きさ　 Ａ４版としているか

字に大きさ、字体 所定のフォント、サイズを使用しているか

個人情報 文書、図面に個人情報を記載していないか

標　　　題 「下水道工事」となっているか

挨 拶 文 感謝、工事の目的、影響、協力依頼が内容に反映されているか

工 事 名 契約書と一致しているか

工事場所 契約書と一致しているか

工事期間 施工計画書と一致しているか

工事時間 施工計画書と一致しているか

工事目的 工事看板の工事内容と同じとなっているか

交通規制等 具体的に分りやすく表現されているか

施工業者 業者名、責任者、連絡先が明記されているか

監督事務所、監督員、連絡先が明記されているか

事務所のメールアドレスが記載されているか

使用する図面に著作権の帰属等を表記しているか

工事場所、交通規制等の情報の配色は適切か

交通規制の日時、迂廻路の等の情報を記載しているか

交通規制は道路使用許可と同じか

全体的に見やすい表示がされているか

分りやすい表示がされているか

適正な図面が使用されているか（著作権に抵触していないか）

工事案内図

　　裏面　（施工方法、事業のイメージ図、工事概要、工程表、う回路情報等）

各記載項目

工事お知らせ文・チェックシート（決裁時に添付）

項目 チェック内容

全　　　　　体

表面　各項目

監督部署
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表 工事分類別 お知らせ文、標示板等 記載内容（案） 

 

表 委託分類別 標示板等 記載内容（案） 

 

 

 

 

 工事分類 工事件名の例 お知らせ文の目的部分の記載 工事情報看板の記載 工事標示板、工事説明看板の記載 

1 再整備 幹線 〇〇処理区〇〇幹線下水道再整備工事 老朽化した下水道管の再整備を行います 老朽化した下水道管の再整備工事を予定して

います 

老朽化した下水道管の再整備を行っています 

 枝線 〇〇処理区〇〇区〇〇地区下水道再整備工事 

〇〇処理区〇〇地区下水道再整備工事 

〇〇処理区〇〇区内下水道再整備工事（R〇〇） 

取付管 〇〇処理区〇〇地区下水道取付管再整備工事 

2 耐震化 地域防災拠

点等流末枝

線 

〇〇処理区〇〇流末枝線管きょ耐震化工事 下水道管の耐震化を行います 下水道管の耐震化工事を予定しています 下水道管の耐震化を行っています 

緊急輸送路

下 

〇〇処理区緊急輸送路下水道管きょ耐震化工事 

軌道下 〇〇処理区軌道下下水道管きょ耐震化工事 

3 雨水整備 

（浸水対策） 

幹線 〇〇処理区〇〇雨水幹線整備工事 浸水から街を守る下水道管の整備を行います 浸水から街を守る下水道管の整備工事を予定

しています 

浸水から街を守る下水道管をつくっています 

枝線 〇〇処理区〇〇地区下水道整備工事 

4 雨水浸透ます及び

付帯する取付管 

〇〇処理区〇〇区〇〇地区雨水浸透施設設置工事 

及び付帯工事 

古くなった下水道管とますを新しくする工事を

行います 

古くなった下水道管とますを新しくする工事を

予定しています 

古くなった下水道管とますを新しくしています 

5 道路整備等他事業 

に伴う整備・移設 

〇〇処理区〇〇地区下水道整備工事 下水道管を新設する工事を行います 下水道管を新設する工事を予定しています 新しい下水道管を整備しています 

6 修繕 〇〇土木管内下水道修繕工事 下水道管の修理・整備を行います 下水道管の修理・整備工事を予定しています 

 

下水道管の修理と整備を行っています 

7 整備 〇〇土木管内下水道整備工事 

8 取付管接続受託 〇〇土木管内取付管接続受託下水道工事 

 委託分類 委託件名の例 お知らせ文の記載 標示板の記載 

１ 既設管調査委託 

（TV カメラ等） 

〇〇処理区 TV カメラ調査委託（〇区）（R〇） 下水道工事・委託のお知らせ文・看板等作成ガイ

ドライン P5～6 

下水道管の調査を行っています 

２ 公共下水道施設 

保全委託 

公共下水道保全委託（〇〇） 下水道工事・委託のお知らせ文・看板等作成ガイ

ドライン P7 

下水道の正常な流れを確保するため清掃を

行っています 

３ 維持管理委託 

 

〇〇土木管内公共下水道用地維持管理委託 

〇〇土木管内公共下水道用地等除草業務委託 

〇〇川せせらぎ緑道維持管理委託 

作成することは少ないため対象外 公共下水道用地の草刈をしています 

せせらぎの草刈を行っています 

別表１ 


