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番

号 
業務説明資料 
該当箇所 質 問 回 答 

１ ５ 業務内容 

（２）フォーラムの準

備に係る業務 

ア 会場手配等 

会場のパシフィコ横浜より横浜市

宛てに送られている御見積書が既

にあれば、費用感の齟齬を防ぐ、

および正確性の担保のため、共有

いただくことは可能か。 

見積書はありません。 

パシフィコ横浜ノースの料金は、

以下のパシフィコ横浜のウェブサ

イトからご確認いただけます。 

URL：

https://lp.pacifico.co.jp/hubf

s/north/Price_list_north.pdf 

２ ５ 業務内容 

（２）フォーラムの準

備に係る業務 

オ 海外都市の招へい 

本業務におけるコミュニケーショ

ンを円滑に進めるツールとして、

横浜市では

Brushup(https://www.brushup.ne

t/ )の使用は可能か。 

または、Teamsによる外部企業と

の連携は可能か。 

LINE WORKS以外のチャットサービ

スを利用するには、本委託の契約

締結後に本市との事前協議が必要

です。協議の結果、利用できない場

合があります。 

また、本市の Microsoft Teamsで

すが、本市から外部の方をチャッ

ト、チームなどに招待することは

できません。一方、外部から本市が

招待を受けてチャット、チームを

利用できる場合があります。利用

にあたっては、本市との事前協議

が必要です。なお、Teamsを利用し

た WEB会議は対応可能です。 

３ ５ 業務内容 

（２）フォーラムの準

備に係る業務 

カ フォーラムへの専

門家・都市代表者等の

招へい 

欧州、米州、東南アジアについて

は、現時点では指定の国は無いと

いう認識でよいか。また、航空券

及び宿泊費にかかる費用想定

（600 万円程度）に合わせるた

め、航空券はディスカウントエコ

ノミークラスでの手配でよいか。 

現時点で国の指定はありません。 

また、最終的には本市と調整の上

で決定しますが、都市代表者等の

航空券は、ビジネスクラスまたは

プレミアムエコノミーでの手配を

想定しております。 

４ ５ 業務内容 

（２）フォーラムの準

備に係る業務 

カ フォーラムへの専

門家・都市代表者等の

招へい 

お見積の正確性担保のため、当該

会議場の複合施設であるホテルを

横浜市にて仮予約された際の費用

を共有いただくことは可能か。 

複合施設であるインターコンチネ

ンタルホテルのプレミアム客室を

仮予約しています。 

 



５ ５ 業務内容 

（２）フォーラムの準

備に係る業務 

カ フォーラムへの専

門家・都市代表者等の

招へい 

都市代表者等の随行者にかかる手

配(航空券/宿泊)については、ど

のくらいの人数を想定している

か。 

航空券及び宿泊手配について、30

～40名程度の手配が発生すること

を想定しています。 

 

６ ５ 業務内容 

（２）フォーラムの準

備に係る業務 

ケ フォーラム開催に

係る広報・集客 

本業務における受託者主体の広

報・集客施策について、市として

想定されている成果水準（例：想

定露出、想定リーチ規模等）があ

ればご教示いただきたい。 あわ

せて、特に重視される成果指標

（例：専門層参加割合、協賛企業

増加等）があればご教示いただき

たい。 

具体的な成果水準及び成果指標に

ついては、提案書評価基準の表１

及び表２に記載がある評価項目 

３（３）に該当するため、お答えで

きません。 

 

７ ５ 業務内容 

（３）フォーラムの運

営に係る業務 

イ 備品の手配・会場

の設営・撤去等 

G1で実施想定のラウンドテーブ

ルでの音声翻訳システムの手配に

ついて検討したく、運用の詳細を

ご教示いただきたい。 

詳細は未定ですが、ラウンドテー

ブルの運用は以下を想定しており

ます。 

・言語：日⇒英または英⇒日の日

英双方向 

・表示方法：ステージ上モニター

または参加者のスマートフォン等 

・音響：登壇者のマイク音声を、PA

卓から１系統翻訳システムに入力 

・その他：G1 会場はオンラインに

よる登壇は想定していません。 

８ ５ 業務内容 

（３）フォーラムの運

営に係る業務 

イ 備品の手配・会場

の設営・撤去等 

サブモニターは登壇者用の返しモ

ニターであるという理解でおり、

その場合 G3・G4会場 においては

不要かと推察しますが、設置用途

につきご教示いただきたい。 ま

た、G3・G4会場は想定使用施設

に含まれていないが、想定利用方

法につきご教示いただきたい。 

サブモニターは登壇者用の返しモ

ニターです。本フォーラムでは、G2

の１ステージ、G1の２ステージに

手配してください。 

９ ５ 業務内容 

（３）フォーラムの運

営に係る業務 

カ ランチネットワー

キングの運営 

9月 4日は立食形式に必要な会場

レイアウトが G1において物理的

に難しい場合、サンドイッチなど

弁当形式にて提供を行うことは想

定してもよいか。 

最終的には本市と調整の上で決定

しますが、効果的なネットワーキ

ングとなるよう、ビュッフェスタ

イルを想定しています。 

 

 

10 ５ 業務内容 

（３）フォーラムの運

営に係る業務 

キ エクスカーション

の実施 

エクスカーションへの参加意向に

ついては、当フォーラムの参加登

録システムで先着順の収集で差し

支えないか。 

視察先の受入上限を上回る申込が

あった場合には、先着順ではなく、

申込受付後、都市ごとに上限人数

を設定する等、人数調整すること

を想定しています。 

 

 


