
「令和７年度 防災人材育成実施支援業務委託」 

業務説明資料 

 

 

本説明書に記載した内容には現在検討中のものも含まれるため、本プロポーザルのみの設定条件

とし、将来の業務実施の条件となるものではありません。 

提出いただく参考見積書では、「６業務内容 (2)楽しく学べる防災イベントの開催支援」につい

て、２つの協議会に対し、（ア）を１回ずつ行った時の金額で計上し、単価や人工も記載してくださ

い。また、補足として（イ）と（ウ）の１回あたりの単価と人工も記載してください。 

 

１ 件名  令和７年度 防災人材育成実施支援業務委託 

 

２ 履行期限 契約締結日から令和８年３月31日 

 

３ 履行場所 横浜市全域 

 

４ 履行対象 

本業務の対象となる協議会は、基本的に２団体とし、契約決定後に委託者が指定する。 

 

５ 業務の背景・目的 

地震災害の被害軽減や地域コミュニティの強化は、行政と市民との協働によって進めることが

重要である。しかし、自治会町内会を母体として横浜市と協働で防災まちづくりに取り組んでき

た防災まちづくり協議会等（以下、協議会という。）は、担い手不足や高齢化の課題を抱えてお

り、協議会が主催するイベントに子育て世代を呼び込むことや、活動を企画していく新しい担い

手の参加を促す必要がある。 

子育て世代にとって魅力的であり、運営する協議会の担い手にとっても手伝いたくなるよう

な、楽しく学べる防災イベントを実施することにより、協議会の企画を手伝う新たな担い手を開

拓することを目的とする。このため、本業務では協議会が主体となって楽しく学べる防災イベン

トを準備・開催するための企画調整及び開催支援を行う。 

 

６ 業務内容 

(1) 協議会に対する企画調整と提案 

協議会が主催する楽しく学べる防災イベントの開催に向けて、協議会の地域性や人的リソー

ス、会場候補地などを考慮して、打合せの実施及び防災イベントの企画提案を行う。また、イベ

ントの規模については基本的に次項の（ア）～（ウ）の仕様によるものとする。 

※ 現場打合せは各協議会１回以内とし、オンラインの打合せを数回行うものとする。 

 

(2) 楽しく学べる防災イベントの開催支援  

以下（ア）～（ウ）の開催支援形態の中から、協議会に対する開催支援を実施する。また、（ア）

～（ウ）については、各協議会が一つずつ選択することになるため、概算数量とする。 

楽しく学べる防災イベントは、来年度以降に協議会が受託者の支援を受けずに開催できるよ

う、開催する協議会の地域性に合わせて持続可能なイベントとなるよう努める。具体的な共通の

仕様は以下に定めるものとする。 



 開催ノウハウや詳細なマニュアルを協議会に無償で提供する。 

 阪神淡路大震災や東日本大震災などの経験を活かした実践的で楽しく防災を学べるブー

ス（以下、防災ブースという。）を複数用意する。 

 受付や集客企画、防災ブースは協議会周辺の住民による地域ボランティアスタッフが説

明し、そのスタッフは協議会が募集する。 

 当日来場した一般の参加者が希望した場合に、その場でボランティアスタッフになれる

ような仕掛けや工夫を施す（ボランティアスタッフになる動機づけや、説明しやすいプ

ログラムデザインなど）。 

 

(ア) 集客企画を盛り込んだ大規模な防災イベントの開催支援（地域ボランティアスタッフ20～

30名程度） 

 「防災というテーマでは防災に興味がない人は集まらない」という前提に立ち、協議会が主と

なり、防災とは関係がない集客企画（無料のおもちゃ交換会等）を盛り込んだ防災イベントを開

催するため、打合せや助言及び事前講習会実施及び資機材の貸与、防災イベント当日の開催支援

等を行う。なお、事前講習会と防災イベントは各１回とする。 

（ア）のイベント仕様 

当日の地域ボランティアスタッフ 20～30名程度 

防災とは関係がない集客企画 あり 

防災ブースの数 ９つ程度 

イベント当日の目標集客数 200名程度 

 

(イ) 大規模な防災イベントの開催支援（地域ボランティアスタッフ10～20名程度） 

協議会が主となり、楽しく学べる防災イベントを準備・開催するため、打合せ、事前講習会実

施及び資機材の貸与、防災イベント当日の開催支援等を行う。なお、事前講習会と防災イベント

は各１回とする。 

（イ）のイベント仕様 

当日の地域ボランティアスタッフ 10～20名程度 

防災とは関係がない集客企画 なし 

防災ブースの数 ９つ程度 

イベント当日の目標集客数 100名程度 

 

(ウ) 小規模な防災イベントの開催支援（地域ボランティアスタッフ10名以下） 

協議会が主となり、既存の地域イベントの中などで、小規模な楽しく学べる防災プログラムを

開催するため、打合せや助言及び資機材の貸与、事前講習会実施等を行う。なお、事前講習会は

計１回とし、防災イベント当日の支援は行わなくてもよい。 

（ウ）のイベント仕様 

当日の地域ボランティアスタッフ 10名以下 

防災とは関係がない集客企画 なし 

防災ブースの数 ２つ程度 

イベント当日の目標集客数 50名程度 

 

 

(3) 報告書の作成 



 

【参考】業務内容の大まかな流れ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※楽しく学べる防災イベントの開催支援は、各協議会に対して“楽しく学べる防災イベントの開催

支援”の（ア）～（ウ）いずれかの形態で支援する。 

 

 

７ 成果品 

報告書（Ａ４サイズ 左綴じ）  ２部 

 

８ その他 

(1) 本委託業務は契約締結後速やかに着手し、所定の履行期限までに全ての業務を完了させること。 

(2) 業務の実施に関してはプロポーザルの内容にかかわらず、委託者と協議の上、行うこととする。 
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