
  （運用基準  様式３） 
  令和７年４月16日 

 健康福祉局高齢健康福祉部高齢在宅支援課 
 

「ＡＩケアプランシステム等の試行的活用によるケアマネジャーの業務効率化検証事業委託」 
契約結果 

 
「ＡＩケアプランシステム等の試行的活用によるケアマネジャーの業務効率化検証事業委託」について、
公募型プロポーザル方式で受託候補者を特定し、次のとおり契約しました。 

 
１ 件 名 

ＡＩケアプランシステム等の試行的活用によるケアマネジャーの業務効率化検証事業委託 
 

２  委託内容 
 (1) AIケアプランシステム等のアカウントの調達及びケアマネジャーへの付与 
 (2) AIケアプランシステム提供事業者と本事業に協力するケアマネジャーへの説明会の実施 
 (3) 成果指標の策定及び効果測定を行うための調査票の作成 
  (4) 事業所間（AIケアプランシステム提供事業者、居宅介護支援事業所、高齢在宅支援課）の連 

絡・調整 
  (5) AIケアプランシステム等の利用の進捗管理 
  (6) 試行活用中のケアマネジャーへのヒアリング及び高齢在宅支援課への経過報告、報告書の作成 
  (7) ケアマネジャーの業務負担軽減に資するデジタルツールの提案 
 
３  契約の相手方 
  特定非営利活動法人よこはま地域福祉研究センター 
 
４ 契約金額 
  6,895,350円 

  
５  契約日 

令和７年４月１日 
   
６  評価結果   

提案者 評価点数 順位 
特定非営利活動法人よこはま地域福祉研究センター 465  １位 

 
７ 評価基準・評価委員会開催経過等   
評価委員会 開催日時 令和７年１月23日（木）14時20分から15時20分まで 
評価委員会 開催場所 市庁舎18階 なみき19会議室 
評価委員 出席状況 ５人中５人出席 
評価基準 別紙のとおり 

 
８  問い合わせ先  

健康福祉局高齢在宅支援課 ケアマネジメント推進担当  TEL：045-671-2405 


