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令和７年７月３日 

 
 
「港南土木事務所パソコン２８台新規リース」に関する質問について、次のとおり

回答します。 
 

質問内容 回 答 
１ 機器保証について、５年間の無償引取修

理対応以上と記載ありますが、引取り修

理、訪問修理どちらの場合も翌営業日対応

でよろしいでしょうか。 

１ 当日の対応が望ましいです

が、依頼の時間や内容によって

は難しいこともあるかと思いま

すので、翌営業日の対応でもや

むなしとします。 

２ サービス時間帯は９：００～１７：００

の間でよろしいでしょうか。 

２ 問題ありません。 

 


