
判断
材料

評価の基準（着眼点）
評価
点数

１　法人は子育て支援の理念や考えをしっかり持っていると認められるか。

２　法人の子育て支援関連事業の経験・実績は十分か。

３　子育て応援ルームの運営にあたり、しっかりとした理念や方針で取り組む
　　ことが期待できるか。

４　子育て支援に関する国や市の動向を理解しており、戸塚区の子育て支援に
　　おいて一機関としての役割を期待できるか。

５　法人の保育又は託児に関する経験・実績は十分か。

６　託児にあたるスタッフの配置や託児スペース内の安全性の確保など、
　　受け入れに対する考え方は適切か。

７　託児における衛生面、健康面の留意事項を理解しており、適切な対応や
　　配慮が見込まれるか。

８　託児における事故防止の重要性を理解し十分な対策が見込まれるか、
　　また事故発生時に適切かつ実効性のある対応が見込まれるか。

９　子育て中の保護者のニーズを理解しているか。

10　子育て情報の提供方法及び仕組みは適切か。

11　地域情報の収集先に具体性があり、継続的な子育て情報の収集と更新
　　が期待できるか。

12　戸塚区地域子育て支援拠点の役割を理解し、情報収集・提供において
　　連携が期待できるか。

13　法人として、子育て相談の実績は十分か。

14　利用者を温かく迎え入れる環境（場所）づくりについて工夫が見られるか。

15　気軽に育児に関する相談ができるよう、実施方法に工夫が見られるか。

16　専門的対応を要する相談への対応、専門機関との連携、継続フォロー等
　　への考え方は具体的で実効性があるか。

17　区役所との協働、連携に対する考え方は具体的で適切か。

18　利用者からの意見、要望の把握、対応方法は具体的で適切か。

19　個人情報保護など情報管理の考え方、職員に対しての研修体制は適切か。

20　個人情報漏洩事故が発生した場合の対応や事後処理の考え方は適切か。

21　防災・防犯等のリスクマネジメントについての備えや対応が適切に計画
　　され、実効性があるものと認められるか。

22　スタッフの人材育成・サービスの質の管理・向上についての取り組みは
　　具体的で実効性があるものと認められるか。

23　支出予算は、提案内容を実現することを前提とした、バランスのとれた内容と
　　なっているか

24　人件費、事業費等の必要経費は、適切な事業運営が見込める妥当な内容と
　　なっているか

「次世代育成支援対策推進法」に基づく一般事業主行動計画の策定（従業員101
人未満の場合のみ加算）

「女性の職業生活における活躍の推進に関する法律」に基づく一般事業主行動
計画の策定（従業員301人未満のみ加算）
「次世代育成支援対策推進法」による認定の取得（くるみんマーク・プラチナくるみ
んマーク）、「女性の職業生活における活躍の推進に関する法律」に基づく認定
（えるぼし）の取得、又はよこはまグッドバランス賞の認定の取得のいずれかがあ
る

青少年の雇用の促進等に関する法律に基づくユースエール認定の取得

障害者雇用促進法に基づく法定雇用率2.3％の達成（従業員43.5人以上）、又は
障害者を1人以上雇用している（従業員43.5人未満）

健康経営銘柄、健康経営優良法人（大規模法人・中小規模法人）の取得、又 は、
横浜健康経営認証の AAA クラス若しくは AA クラスの認証

合計点数

企業としての取組
（ワークライフバランスに関す
る取組及び障害者雇用に関
する取組）

管
理
・
運
営

加
点
部
分

有　　 　　　　 無

有　　 　　　　 無

有　　 　　　　 無

有　　 　　　　 無

有　　 　　　　 無

様式
Ⅱ-3

令和６年度とつかの子育て応援ルーム「とことこ」運営事業委託　提案書評価指標

法人の子育て支援関連事業
についての考え方や実績に
ついて

運営にあたっての取組姿勢

提案項目・内容 評価（A～Eに〇）

●評価：Ａ（非常に優れている）５点、Ｂ（優れている）４点、Ｃ（標準的）３点
          D（やや劣っている）２点、E（特に劣っている）１点 ※「企業としての取組」を除く

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

様式
Ⅱ-1

※「企業としての取組」については、各項目の要件に当てはまる場合に「有」に〇をつけてください。その場合の評価点は各項目１点で
す。
※「企業としての取組」の項目はあくまで加点部分になりますので、上限点数の算出には含みません。
上限点数：２４項目×５点＝１２０点　　総合点が１２０点の６０％にあたる７２点を下回る場合は受託候補者とはしません

基
本
理
念
・
方
針

様式
Ⅱ-2

一時託児事業実施方針

情報収集・提供事業実施方針

子育て相談事業実施方針

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

様式
Ⅲ

事業内容の質の確保・向上に
関する考え方

収支予算について
（事業予算書）

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

提案部分合計点

加点部分合計点

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

Ａ・B・C・D・E

有　　 　　　　 無
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