（様式４）

１　業務実施体制

・本業務を推進するにあたっての、提案者側の体制、及び要員（統括担当、予定担当者）の役割・実績を記載してください。（業務の一部を再委託する場合、再委託先の企業名（団体名）、再委託する業務範囲、業務を再委託することが不可欠である理由を具体的に記載してください。）
・従事者の類似業務にかかる実績、保有資格についても記載してください。

	
	氏名
	部署・役職
	保有資格等
	担当する予定の分担業務内容

	統括担当
（兼
担当者）
	
	
	
	

	予定担当者
	(1)
	
	
	

	
	(2)
	
	
	

	
	(3)
	
	
	



※部署・役職については、提案書の提出者以外の企業等に所属する場合は、企業名等についても記載すること。
※統括担当が担当者を兼ねる場合は、その旨を「担当する予定の分担業務内容」欄に記載すること。
※予定担当者が４名以上の場合は、適宜枠を増やして記載すること。


２　情報サイト等に関する同種・類似業務実績

	業務名称
	

	顧客名
	

	実施時期
	

	規模（サービス・手続数／人口等）
	

	業務概要
	

	技術（業務）的特徴

※上記実績を有することにより、本業務を遂行するにあたってどのような特徴を有しているか、当該特徴が本市にもたらす効果（他事業者との比較優位性）について具体的に記載してください。
※上記の根拠を具体的に記載してください。
	



※実績数に応じて適宜表を増やして記載すること。

	
	
３　提案内容　（A4両面25枚以内、適宜枠を広げて記入すること）

	⑴　本業務の目的・概要についての理解　　

	　　　　業務説明資料（別紙含む）に記載している、本業務の目的や概要、予定しているサービスを踏まえ、本業務に対する提案者の理解を記載してください。









　

	⑵　提案内容の概要

	　　　本プロジェクトの全体像について、機能や構成、運用方法等の要点を記載してください。市場製品を活用する場合は、市場製品の特徴等についても記載してください。
　　　また業務説明資料「８　サイトの運用について」に記載している保守・運用について、構築後の運用イメージをあわせて記載してください。
　※運用イメージについては、構築後翌年度は４区、翌々年度は18区（全区）展開する場合の利用規模に対するサイト運用・保守を想定して記載してください。
また、様式７の参考見積書と対応させてください。







	
⑶　導入計画

	　　　業務全体の進め方の概要とサイト構築に係る具体的なスケジュールを記載してください。スケジュールに対し、具体的な役割分担も記載してください。













	 ⑷　機能要件

	ア　全体構成
業務説明資料（別紙含む）を踏まえ、利用者向けページ、市民活動団体向けページ、それぞれのサイト構成案を提示してください。
各業務の機能を実際の画面イメージを含めながら具体的に記載してください。






















	　　イ　３つの視点の実現
　　　　業務説明資料「７業務委託内容」の３つの視点の具体的な施策について、視点ごとに提示してください。
～３つの視点～

①市民活動情報の発信
・市民活動団体が情報発信しやすいよう、投稿フォームのUIはわかりやすく簡便なものとすること。
②手元に届ける
・スマートフォン、PC、タブレット端末の各デバイスに応じてサイトの表示を最適化する仕組みを取り入れること。
・シンプルでわかりやすいUIとすること。
③反響の見える化
・サイト閲覧者の反応がわかる仕組みを取り入れること。
（例：「応援する」ボタンや、団体の投稿を閲覧した人数の見える化、サイト経由での問合せ・参加がわかる仕組みなど）























　　ウ　実証実験結果を踏まえた改善点の提案
　　　　実証実験結果（業務説明資料　別紙２）を踏まえ、その課題への業務改善内容を記載してください。
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⑸　非機能要件

	　ア　ＵＸ・ＵＩの最大・最適化
   業務説明資料「７業務委託内容」等の記載を踏まえ、ＵＸ・ＵＩの最大・最適化及び市民の利用しやすいサイトデザインに向けた考え方を示してください。











イ　ウェブアクセシビリティ、セキュリティ対策を提示してください。











ウ　サーバに重大な障害が発生した際の対応を提示してください。
















４　企業としての取組（ワークライフバランス等）

該当する□にレ点を入れ、根拠となる書類（写し可）を添付してください。

	⑴　　次世代育成支援対策推進法に基づく認定（くるみんマーク、プラチナくるみんマーク）又は、女性の職業生活における活躍の推進に関する法律に基づく認定（えるぼし）若しくは、若者雇用促進法に基づく認定（ユースエール）の取得

	
□	取得している、又は認定されている
※次世代育成支援対策推進法に基づく認定を受けている場合は、「基準適合一般事業主認定通知書の写し」又は「基準適合認定一般事業主認定通知書の写し」を提出すること。女性の職業生活における活躍の推進に関する法律に基づく認定（えるぼし）又は若者雇用促進法に基づく認定（ユースエール）を取得している場合は、「認定通知書の写し」を提出すること。
□	取得していない、又は認定されていない


	⑵　よこはまグッドバランス企業認定の取得

	
□	取得している、又は認定されている
※「認定通知書の写し」又は「認定証の写し」を提出すること。
□	取得していない、又は認定されていない


	⑶　健康経営銘柄、健康経営優良法人（大規模法人・中小規模法人）の取得、又は、横浜健康経営認証のクラスAAA若しくはクラスAAの認証の取得

	
□	取得している
※「認証通知書の写し」を提出すること。
□  取得していない


	⑷　障害者雇用促進法に基づく法定雇用率の達成

	
□	障害者雇用促進法に基づく法定雇用率 2.5％を達成している。(従業員 40人以上の事業者)
※ハローワークに提出した「障害者雇用状況報告書（事業主控）」（最新のもの）の写しを提出すること。
□	従業員 40人未満の事業者で、障害者を１人以上雇用している。
※　雇用している労働者の定義は「１週間の所定雇用時間が 20 時間以上で、１年以上継続して雇用される者（見込みを含む）」をいう。
□	達成していない（従業員 40人以上）又は障害者を 1 人以上雇用していない（従業員 40人未満）







５　その他追加提案

	提案予算内で、本業務に有益な提案があれば記載してください。
なお、可能な範囲で提案の実現に要する参考費用（本提案に関わらず、個別に調達した場合の標準的な費用）、期待される効果及び当該効果の算出根拠を定量的に示してください。

	
























