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仕様書、該当ペー

ジ、項番等 
質問 回答 

仕様書 

 ５ (2)イ(ｴ) 

「Exchange Online メールボックス初期設

定機能」は、運用中に利用者のライセンス

種別が E1 から E3 へ変更となる場合などの

対処も、自動化が必要という認識でよろし

いでしょうか。 

 

認識のとおりです。 

仕様書 

 ５ (2)イ(ｷ) 

 

庁内に届いたメールのうち、M365 利用ユー

ザー宛のメールのみ M365 環境へ転送する

とありますが、本要件を実現するものが

「POP サーバー向け M365 エイリアス作成

機能」という理解でよろしいでしょうか。 

 

「POP サーバー向け M365 エイリ

アス作成機能」を含む機能等を用

いて実現します。実現手法は閲覧

に供している設計書等のとおりで

す。 

仕様書 

 ５ (2)イ(ｷ) 

「POP サーバー向け M365 エイリアス作成

機能」は、本委託内で 24,000 人程度へ M365

利用者が拡大した後も、POP サーバーを利

用するユーザーが一定数残るため、当面継

続する必要があるという認識でよろしいで

しょうか。 

 

認識のとおりです。 

仕様書 

 ５ (2)イ(ｷ) 

 

利用拡大時に M365 利用ユーザーになった

アカウントが、異動などにより M365 利用を

中断（M365 アカウントを削除）し、移行前

の POP メールサーバ利用に戻る可能性もあ

る認識です。そのような場合でも自動的に

メールの移行を切り戻す機能が必要という

認識でよろしいでしょうか。 

 

認識のとおりです。 

仕様書 

５ (4) 

 

Microsoft365 Apps for enterprise への

切り替え、更新プログラムの管理に関する

設計とありますが、この設計には基本設計、

詳細設計、運用設計が含まれるという認識

でよろしいでしょうか。 

 

認識のとおりです。 

仕様書 

 ５ (5)ア(ｿ) 

 

Entra Connect サーバに対する更新プログ

ラムの適用には、Entra Connect 機能のバ

ージョンアップに関する計画と実行も含ま

れる認識でよろしいでしょうか。 

 

認識のとおりです。 

仕様書 

 ５ (8)イ(ｱ) 

 

利用開始者向け概要説明資料について、

「貴市の導入意図」については、貴市にて

原案を作成いただき、受託者が清書の上、

ドキュメントに組み込むという役割分担で

よろしいでしょうか。 

認識のとおりです。 
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仕様書 

 ５ (8)イ(ｳ) 

 

「ファイル共有及びクラウドサービスの特

徴と注意点」とありますが、これは Teams

の利用に限定した内容であり、OneDrive や

SharePoint を直接利用した場合の特徴と

注意点は含まれない認識でよろしいでしょ

うか。 

 

 

 

Teams や Outlook on the web を

利用していても、ファイルの保存

や ア ク セ ス 権 の 設 定 等 は 、

OneDrive や SharePoint の機能を

利用しており、Teams利用時の操作

に よ っ て は 、 OneDrive や

SharePointを直接利用する画面遷

移する場合もあるため、Teamsの利

用 に 関 連 す る OneDrive や

SharePoint機能の概要や注意点に

触れる必要があります。 

仕様書 P.11 

 ５ (8)イ(ｶ) 

 

「Teams ライセンス付与管理編」について

は、貴市にて原案を作成いただき、受託者

が清書の上、ドキュメントに組み込むとい

う役割分担でよろしいでしょうか。 

 

認識のとおりです。 

仕様書 

５ (9)ウ 

M365 検証環境に加えて、AvePoint も検証環

境を構築する認識でよろしいでしょうか。 

 

認識のとおりです。 

仕様書 

７ (2) 

 

「検証用テナントのライセンス数は含まな

い」とありますが、検証テナント用の M365

ライセンスおよび AvePoint のライセンス

は、令和 6 年度中に別途調達予定でしょう

か。 

 

認識のとおりです。 

仕様書  

７ (3) 

 

AvePoint のライセンス開始時期を教えて

ください。 

利用拡大環境構築後、M365 利用者

が利用を開始するタイミングまで

に調達を完了し、ライセンス開始

します。 

仕様書  

７ (3) 

 

「AvePoint 社技術者によるサポート」とあ

りますが、製品サポート窓口への問い合わ

せを行えればよいということではなく、貴

市環境固有の要件や設計内容も含めた技術

サポートもしくは構築サービスを受けられ

る体制が必要という認識でよろしいでしょ

うか。 

 

認識のとおりです。 

 


