
件 名 ：「よこはま防災e-パーク」システム再構築業務委託

質問への回答

質　問　事　項 回　　　答

①ナレーション素材は既存のものをいただけますか。
②地震、風水害の災害の様子がわかる資料動画データはいただけますか。
③テロップのフォントや色味に指定はありますか。
④BGMの指定はありますか。
⑤オープニング、エンディング其々にテーマ曲の指定、または作成の必要はあります
か。
⑥完成動画は動画素材に適したサイズ(基本は1080px)への圧縮変換をしてよいです
か。
⑦完成品の動画形式はプロジェクトマネージャー（クライアント側で再編集が可能な形
式）での納品とすべきですか。
⑧完成品の納品形式に指定はありますか。例：mp4(ファイル)、YouTubeのURL
⑨YouTubeのURLで納品した場合、サムネイルの作成は必要ですか。
→必要な場合はこちらで対応します。
⑩編集、撮影に関する指示書はありますか。
　→ない場合は参考動画に基づき作成します。
⑪ロゴデータはありますか。

①現在保有している素材については提供可能です。
②現在保有している資料については提供可能ですが、保有していない
資料については、収集をお願いします。
③特段の指定はありませんが、ユニバーサルデザインを踏まえたフォ
ント、カラーとしてください。
④ありません。
⑤コースごとに統一のオープニング及びエンディングを作成してくださ
い。
⑥圧縮変換しても映像や再生などに支障がなければ、問題ありませ
ん。
⑦はい。
⑧mp4(ファイル)及びYouTubeのURLを納品してください。
⑨調整の上、作成をお願いします。
⑩あります。
⑪ありません。

①サイト作成の一部を企業と学校の共同（産学共創）で製作した場合、サイト内に注
釈程度で製作元を明記することは可能でしょうか。例）製作〇〇スクール専門学校
②サイト作成の一部を企業と学校の共同（産学共創）で製作した場合、学校側（生徒・
学校もしくはいずれか）の作品集やSNS等に、当該の実績を明記し就職活動や広報活
動に用いることは可能でしょうか。

業務説明資料/必須構成内容一覧【別紙】に関する件
①「WEB研修機能」について、横浜市が主催する家庭防災員研修、防災・減災推進研
修、地域防災拠点運営研修、WEB版とありますが、研修内容とミニテストは概ね他の
学習コースと同じ仕様（動画視聴＋ミニテスト）を想定してよいですか。
②「学習履歴保存機能」について、保存期間の想定はありますか。
③情報発信機能」について、どの程度の登録者数にどの程度の通知を想定していま
すか。

明記の可否については、連携内容を踏まえ、別途、調整させていただ
きます。

①家庭防災員研修については、現在ウェブ版はありません。防災・減
災推進研修、地域防災拠点運営研修については、現在の「よこはま防
災e-パーク」の内容がウェブ版となります。研修内容とミニテストは概
ね他の学習コースと同じ仕様（動画視聴＋ミニテスト）を想定していま
す。
②現在のところ、保存期間は想定しておりません。
③情報発信機能については、登録者数（100万程度）と想定していま
す。発信の頻度としては、月に５～10件程度の発信を想定しています
が、必要に応じて発信回数が増えることもあります。
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