
1 契約件名：令和５年度児童虐待防止サポーター養成講座等実施委託

2 質問及び回答

番号 質問 回答

1 講座の申し込みは、Web限定と考えていいか。 そのとおりです。

2 集合研修の開催日数は１日か２日か。 ２日に分けての実施を想定しています。

3

開催回数は180分２回とあるが、最大180分
ととらえてよいか。　　（内容をまとめて、１回２
時間にし、１日にまとめて開催することは可能
か）

実施する講座の内容が、仕様書を満たすので
あれば、可能です。

4
受講人数の想定は１回につき800人という想
定か。

そのとおりです。１回につき、800人であり、２
日合計ではありません。

5
参加者は参加する講座を選択できるのか、それ
とも、2回の両方参加を原則とするのか。

2回両方参加を原則とし、２回参加した方のみ
修了証を発行します。

　仕様書等に関する質問への回答について



番号 質問 回答

6
仕様書４（１）イの研修案内チラシ、ウの研修開
催案内の違いは。

「研修開催案内」は専用ホームページや広報の
原稿を想定しています。

7
研修開催案内はどこかに発送するのか、郵送す
る場合何カ所想定すればよいか

「研修開催案内」は専用ホームページや広報の
原稿を想定しているため、発送はありません。

8

研修案内チラシ、研修開催案内は、原稿支給で
はなく、デザイン・原稿内容からの制作を委託
範囲とすると考えていいか。
（チラシ等の仕様）

そのとおりです。

9
チラシの発行想定枚数はどれくらいか。
（チラシの印刷想定枚数）

合計約2,200枚を想定しています。

10 募集チラシの発送は何カ所想定すればよいか 約700か所を想定しています。



番号 質問 回答

11
学校や民生委員等にチラシを配布する場合、横
浜市経由で配布できるのか。

可能です。

12
研修資料について、内容は講師決定後、原稿支
給と考えていいか。

そのとおりです。

13
研修資料はどの程度の枚数を見込めばよいか
また、オンライン参加には発送するか

会場参加が400人想定なので、400枚程度で
す。
オンラインには発送しない想定です。

14

当養成講座のイメージは、講師が受講者に対
し、講義をするものであって、　ワークショップ
等のディスカッションは基本的に想定外の認識
でよいか。

基本は講義ですが、講師が時間内にワークを実
施することも可能です。

15
専用ホームページは現状存在しなく、受託者が
新たに作成する認識でいいか。

そのとおりです。

16
リアル（集合研修の）会場について、本委託価格
内で貸出料金も含める認識でいいか。

そのとおりです。



番号 質問 回答

17

研修会場は、日程によっては公会堂など横浜
市の関係施設を使わせてもらうことは可能か。
その場合、市経由で予約等してもらうことは可
能か。

横浜市の関係施設を使うことは可能です。ま
た、研修の実施日によっては、市経由で予約す
ることも想定しています。

18 講師の謝礼は、いくらで想定すればよいか。
本市で依頼する際は、講師の職種や経歴に合
わせて１時間につき8,000円から15,000円
で依頼します。

19 修了証の仕様
講座名、TEAMキャッピーのイラスト、参加者
名、発行日が印字されている、カード大の厚紙
を想定しています。

20
TEAMキャッピーオリジナルピンバッジの仕様
と製作数

キャッピーとTEAMキャッピー文字が入った丸
形20ｍｍの大きさのピンバッジを想定してい
ます。
デザイン制作は、事業者で行っていただきま
す。なお、キャッピーのデザインは提供します。
制作数は、参加者全員に送付するので、最大
800個です

21
TEAMキャッピーガイドブックの仕様及び印刷
枚数

仕様は、TEAM キャッピーの活動のイメージを
まとめたA６サイズの小冊子。原稿は事務局が
作成します。
印刷部数は、参加者全員に送付するので、最大
800部です。



番号 質問 回答

22
講座参加募集ホームページからの申し込み受
付だけでよいのか。

原則、ホームページからの申込を想定していま
す。

23 一般の問い合わせの受付はしなくてよいのか。

講座の内容に関する詳細の問い合わせはこど
も青少年局こどもの権利擁護課へお願いしま
す。
一部、横浜市からのリストをもとに参加者登録
してもらうことはあると思っています。

24 報告書には講座の文字起こしが必要か。 不要です。

25
サテライト会場の設置は受託者がおこなうの
か、行うのであれば何カ所想定すればよいか。

現地参加400人を想定しています。
サテライト会場は、400人が収容できる会場が
確保できなかった場合のみ、設置してくださ
い。
なお、設置は受託者が行います。

26
TEAMキャッピーオリジナルピンバッジ及びガ
イドブックはいつ送付するのか。

研修を実施し、受講人数確定後、修了証ととも
に発送する想定です。


