
種  目 番  号
受付  委託担当 ふ り が な おかだ

－ 連 絡 先 こども青少年局青少年育成課 担当者名 岡田
番号 Ｔ Ｅ Ｌ  671-2324

設      計      書

  １  委    託    名

  ２  履  行  場  所

  ３  履行期間 ■期間  契約締結日から令和６年３月28日まで

      又は期限 □期限  　　年　　月　　日まで

  ４  契約区分 ■  確定契約                            □  概算契約

  ５  その他特約事項

  ６  現  場  説  明 ■ 不要

□ 要 （    月    日    時    分    場所                        ）

  ７  委  託  概  要

LINE相談　配架用カードスタンド作成、周知カードの印刷、封入封緘及び
発送作業業務委託

本市が指定する場所

令和５年度 一般会計歳出 第６款１項２目 12節委託料（１)生活困窮状態の若者に対する相談支援事
業委託料

よこはま子ども・若者相談室（LINE相談）を周知するため、

市立学校や関係機関等に周知カードを配布します。

一括して委託します。

そのため、カードスタンドの作成から、発送作業までを

周知カードと共に学校に送付し、配架を依頼します。

いつでも相談先が分かるようカードスタンドを作成し

また、子ども・若者が悩み、相談したいと感じた時に



  ８  部    分    払

□す  る  （　 回以内）

■しない

部  分  払  の  基  準
業  務  内  容 履  行 数    量 単  位 単    価 金      額

予定月 （概算数量） （概算金額）

※単価及び金額は消費税及び地方消費税相当額を含まない金額
※概算数量の場合は，数量及び金額を（  ）で囲む

　(3) アンケート調査票等発送用物品

委 託 代 金 額

内  訳 業  務  価  格

消費税及び

地方消費税相当額

合計



種目・種別・細別・形状寸法 数 量 単位 単価（円） 金 額（円） 摘要

１　カードスタンド（１種）の作成 1 式

２　周知カード（４種）の印刷 1 式

３　封入封緘作業 1 式

４　発送作業 1 式

小計

消費税

合計

以下余白

内　　訳　　書
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仕様書 
 

１ 委託名（御見積書にはこの件名でご記載願います） 

 LINE相談 配架用 カードスタンド作成、周知カードの印刷、封入封緘及び発送作業 業務委託 

 

２ 納品場所 

  こども青少年局青少年育成課（横浜市役所13階） 

  他 発送先（304か所） 

 

３ 委託業務内容 

（１）カードスタンド（１種）のデザイン及び作成 

（２）周知カード（４種）の印刷 

（３）封入封緘作業 

（４）発送作業 

 

４ 作業内容詳細 

（１）カードスタンド（１種）のデザイン及び作成 

  ア 紙類 

    紙類は、「横浜市グリーン購入の推進に関する基本方針 別記 特定調達物品等」のうち、１「紙

類」「印刷用紙」における「判断の基準」を満たすものを使用すること。 

※上記条件を満たすことが厳しい場合は、条件に準じるものを使用する。 

イ インキ類 

「横浜市グリーン購入の推進に関する基本方針別記 特定調達物品等」のうち、21－２「印刷」

における「判断の基準」を満たし、かつ、古紙リサイクル適正ランクリストＡランクのものを使用

すること。 

※上記条件を満たすことが厳しい場合は、条件に準じるものを使用する。 

ウ カードスタンドの仕様 

  ・組み立て式（A4サイズ以内で平らな状態で納品） 
  ・下記４（２）イに記載する周知カード③または④が最大50枚収納できるもの 
  ・周知カードを参考にデザインする 

・４ｃ／４ｃ 

・ニューdv  27g 

・必要に応じて組み立て説明書を作成する 

  エ 校正 

    本紙校正 ２回 

  オ 枚数 

    6,845枚 

 

（２）周知カード（４種）の印刷 

ア データ提供日 

  契約締結後速やかにデータで渡す。 

 

イ 印刷データ 

 ① ひきこもりLINE相談周知カード 

 ② 青少年相談機関等周知カード 

 ③ 小学生用LINE相談周知カード 

 ④ 中学生用LINE相談周知カード 
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ウ 仕様 

   (ｱ) 紙類 

     紙類は、「横浜市グリーン購入の推進に関する基本方針 別記 特定調達物品等」のうち、１「紙

類」「印刷用紙」における「判断の基準」を満たすものを使用すること。 

※上記条件を満たすことが厳しい場合は、条件に準じるものを使用する。 

 (ｲ) インキ類 

     「横浜市グリーン購入の推進に関する基本方針別記 特定調達物品等」のうち、21－２「印刷」

における「判断の基準」を満たし、かつ、古紙リサイクル適正ランクリストＡランクのものを使

用すること。 

※上記条件を満たすことが厳しい場合は、条件に準じるものを使用する。 

 (ｳ) 各周知カードの仕様 

  ① ひきこもり相談周知カード 

・両面印刷 

・55mm×91mm×２面 

・４ｃ／４ｃ 

・コート紙135㎏（四六判） 

  ② 青少年相談機関等周知カード 

・３つ折り（指定するページが表裏になるよう折りたたんだ状態） 

・両面印刷 

・54㎜×86㎜×６面 

・４ｃ／４ｃ 

・コート紙135㎏（四六判） 

  ③ 小学生用LINE相談周知カード 

・両面印刷 

・55mm×91mm×２面 

・４ｃ／４ｃ 

・コート紙135㎏（四六判） 

  ④ 中学生用LINE相談周知カード 

・両面印刷 

・55mm×91mm×２面 

・４ｃ／４ｃ 

・コート紙135㎏（四六判） 

 

エ 校正 

 簡易校正 １回 

 

オ 枚数 

４種類 合計 296,550枚 

① ひきこもりLINE相談周知カード： 21,500枚 

② 青少年相談機関等周知カード ： 10,000枚 

③ 小学生用LINE相談周知カード ：132,800枚 

④ 中学生用LINE相談周知カード ：132,250枚 
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（３）封入封緘作業 2,285か所 

  ア 封筒の作成  

    任意の封筒に宛名（宛先住所や納品数など）及び差出人（こども青少年局青少年育成課）を表

記する。 

    封筒への表記の方法及び内容は、委託者と別途協議する。 

  イ 周知カードの仕分と封入 

    後日データで提供する別添資料「送付先別納品数一覧表」を参照し、宛先ごとに必要な周知カ

ードとカードスタンドを封入する。 

    周知カードは50枚ずつに紙帯で留め、封筒内で分散しないよう、任意の包装紙で梱包する。 

    梱包した包装紙に、封筒に記載した宛先や納品数等が分かるよう表記する。 

    表記の方法及び内容は、委託者と別途協議する。 

  ウ 送付文等の封入 

    後日データで提供する別添資料「送付文データ」を印刷し、対応する封筒に１枚封入する。 

    カードスタンドの組み立て説明書を作成した場合は、カードスタンドと合わせて封入する。 

  エ 封緘作業 

    発送する封筒については、配送中に破損しないよう封をする。 

    こども青少年局青少年育成課に納品する封筒については、セロハンテープで封をする。 

 

（４）発送作業 304部 

  ア 発送方法 

   発送方法に指定はありません。発送方法は予め委託者に相談、通知してください。 

 イ 確認資料 

差し出したことが分かる資料の用意をお願いします。 

  ウ 発送期限 ※詳細は「令和５年度 SNS相談広報カード【配架用】配布先」を参照 

   ① ２月26日(月)指定日着   １か所（封筒：1,050部） 

   ② ３月15日(金)までに発送  １か所（封筒：73部） 

   ③ ３月28日(木)までに発送 302か所（封筒：302部） 

   ただし、②と③の発送分については、発送する日にちを予め委託者に相談、通知してください。 

 

（５）本市へ納品 封筒：860部、箱５種 

  ア 納品方法 

封筒に入れて納品するものは、概ね送付先の種別ごと（学校用のものは学校ポスト番号ごとにな

るよう）に、任意の段ボールに詰める。 

青少年育成課の在庫となる周知カードとカードスタンドは、種別ごとに任意の段ボールに詰め

る。 

イ 納品場所 

こども青少年局青少年育成課（本庁１３階）へ納品する。 
  ウ 納品期限 ※詳細は「令和５年度 SNS相談広報カード【配架用】配布先」を参照 

    ２月22日(木)まで 

    納品日については、予め委託者に相談、通知してください。 
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（６）作業用物品の受領 
   委託者から提供するデータは以下のとおりです。 

受け渡しの日は別途連絡いたしますので、契約締結後、委託者に連絡してください。 

   ① 印刷データ 

   ② 送付先別納品数一覧表 

   ③ 送付文データ 

   ④ 送付文一覧表 

   ⑤ 「青少年相談機関等周知カード」３つ折り指定資料 

   ⑥ 送付先情報一覧 

 

５ 履行期限 

  令和６年３月28日(木)まで 

  ※納品先ごとに期限が異なります。詳細は「令和５年度 SNS相談広報カード【配架用】配布先」を

参照ください。 

 

６ その他 

  この仕様書に特に定めのない事項及び不明な点は、別途、協議して決定します。 

 

７ 別添資料 

 ① 令和５年度 SNS相談広報カード【配架用】配布先 

 ② 周知カードイメージ 

 



関係機関

枚数 納品先 １か所 小計 １か所 小計 １か所 小計

ドラッグストア（薬局）
（横浜市薬剤師会からの会報に同封してもらう） 1,050 1 2100 20 21000 50 52500

1,050 2,100

学校（学校に配架用）
中学生用
LINE相談

小学生用
LINE相談

【配架用】市立小学校 337 校 2,018 76,950

【配架用】市立義務教育学校 3 校 18 600

【配架用】市立特別支援学校（小学部） 11 校 33 1,100

【配架用】（キッズ）＠学校内 338 か所 338 33,800

【配架用】（放課後児童クラブ） 219 か所 219 10,950

【配架用】私立小学校 11 校 66 3,300

【配架用】国立小学校 1 校 6 300

【配架用】県立特別支援学校（小学部） 8 校 24 800

【配架用】市立中学校 144 校 860 33,250

【配架用】市立義務教育学校（中学部） 3 校 18 600

【配架用】私立中学校 30 校 180 9,000

【配架用】国立中学校 1 校 6 300

【配架用】県立特別支援学校（中学部と高等部分校も合わせて） 15 校 45 1,500

【配架用】市立特別支援学校（中等部と高等部合わせて） 13 校 39 1,300

【配架用】市立高校　全校（全日10、定時：1） 11 校 50 2,800

【配架用】県立高校　全校（全日：44、定時：5、通信１） 50 校 285 14,000

【配架用】私立高校　全校 40 校 240 12,000

1,235 校 4,445 74,750 127,800

育成課の在庫→箱で納品（２月22日(木)納品期限）

市納品 2/22(木) 860 市役所 ひきこもりLINE相談周知カード 500 2,285 部

発送 2/26(月)着指定 1,050 （業者） 1 青少年相談機関等周知カード 10,000
発送 3/15(金) 73 （県庁） 1 小学生用LINE相談 5,000
発送 3/28(木) 302 302 中学生用LINE相談 5,000 21,500 枚 10,000 枚

封筒は 2,285 宛先は 304 カードスタンド 300

132,800 枚 132,250 枚

枚

6,845 枚

304 箇所 箱 5 種

封筒 1,425 部 封筒 860 部

周知カード　合計

296,550

カードスタンド

発送する宛先 青少年育成課に納品する

小分け作業（封筒・送付文の数量）

ひきこもりLINE相談周知カード 青少年相談機関等周知カード

小学生用LINE相談周知カード 中学生用LINE相談周知カード

3/15(金) 送付
（県学校ポスト）

3/28(木) 送付

発送期限別一覧（封筒のもの） 納品先

3/15(金) 送付
（県学校ポスト）

2/22(木)
学校ポスト

学校ポスト

2/22(木)
学校ポスト

学校ポスト

3/28(木)
送付

送付

3/28(木)
送付

送付

送付

3/15(金) 送付
（県学校ポスト）

2/22(木)

学校ポスト

学校ポスト

学校ポスト

学校ポスト
（放課後に代理）

21,000 52,500

納期期限 納品方法 施設数
カード
スタンド

目安：各学年１つ

ひきこもりLINE相談
周知カード

青少年相談機関等
周知カード

ひきこもりLINE相談
周知カード

青少年相談機関等
周知カード

中学生用
LINE相談

2/26(月)着
指定日

送付
※宛先は１か所

納期期限 発送者
施設数

カード
スタンド

令和５年度　SNS相談広報カード【配架用】配布先　簡易版











よこはま子ども・若者相談室
わか  もの   そう　だん　しつこ

よこ　はま　し せいしょうねんきょくせいしょうねん　いく　せい　か

はな

よこはま子ども・若者相談室
わか  もの   そう　だん　しつこ

こまったとき、かなしいとき、
なやみごとがあるとき ...
LINEで話してみてね。

そう だん

はなし

毎日  午後 2時から午後９時まで
まいにち じご ご ご ご じ

おともだちのこと、おうちのこと、
なにか話をきいてほしいことがあったら
LINEで相談できるよ！

＜発行＞　横浜市こども青少年局青少年育成課
TEL : 045-671-2324 / FAX : 045-663-1926 令和 5年 11 月

LINE 相談ミニチラシ
小学校４年生から６年生

ついかともに じげん
二次元コードから友だち追加してね

おもて とも ついかに　じ　げん

そうだんなや へんじ
表の二次元コードから友だち追加してね！

「悩みごとを相談する」をおすと、お返事がくるよ！



放課後や休日に自由に活動できる場所

詳細はこちら

対象者：中・高校生世代の方

青少年の地域活動拠点
青少年交流・活動支援スペース

南区

磯子区

金沢区

保土ケ谷区

「吉野町駅」

「天王町駅」

「磯子駅」

「金沢文庫駅」

M-base

イソカツ

カナカツ

ハッピースクエア

都筑区

青葉区

中区

栄区

「センター北駅」

「本郷台駅」

「市が尾駅」

「桜木町駅」

つづきMYプラザ

あおばコミュニティ・テラス

さくらリビング

フレンズ☆SAKAE

友達のこと、家族のこと、
いろいろな悩みを聞いて欲しい

自由に過ごせる居場所が
欲しい ...どこかにないかな

横浜市内在住の 39歳までの方とそのご家族など

毎日  14時から21時まで (土日・祝日・年末年始を含む)

対象者

相談日時

よこはま子ども・若者相談室

二次元コードから友だち追加してね

困ったこと、悩んでいること
LINE で相談してみてね！

＜発行＞　横浜市こども青少年局青少年育成課
TEL : 045-671-2324 / FAX : 045-663-1926 令和 5年 11 月

LINE 相談ミニチラシ
中学校１年生及び２年生
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