
■件名：令和３年度横浜市会案内・受付管理業務委託
項⽬（ページ数等） 質問内容 回答

P.1
３業務概要
(3)業務ポスト数

２ポストとあるが2名が8:30-17:30まで業務従事する際に
昼休憩として11:00-12:00、12:00-13:00の時間帯は1名体
制となることは問題ないか？

常時２名体制となるようにお願いします。
＜参考：令和２年度＞
 ・8:30〜17:30（12:30〜13:30昼休憩）
 ・8:30〜13:30
 ・12:30〜17:30
 １⽇３名でのローテーションです。

P.1
４ 業務内容

特に記載がなかったがPC操作業務はないか？

データ作成等の業務はありませんが、受付において配
布している紙資料の印刷作業（不⾜時等）をお願いす
る際に、パソコンを使⽤してもらいます。なお、⼿順
は議会局においてご説明します。


