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５　業務管理運営体制について

	（１）連携の考え方
区役所及び学校等関係機関との協働・連携に対する考え方について、記載してください。









（２）意見・苦情等への対応方法
利用者の意見、要望の把握、苦情等に対する対応方法について、記載してください。








（３）事故等防止への取組、感染症等への対策
事故等の防止や感染症対策等に関する考え方及び具体的な取組内容について、記載してください。










