
横浜市新市庁舎サーバ室運⽤設計及び仮運⽤等業務委託  

項
番 

該当箇所 質問 回答 

１ 
運⽤設計を⾏う対象
設備について 

⾃⽕警報器・⼊退室管理設備・ネットワーク
カメラ・換気、空調設備について運⽤設計対象
に含まれますか。 

含まれません。 

2 
運⽤対象設備のドキ
ュメントについて 

運⽤受⼊として構築ベンダーより下記ドキ
ュメントを提供して頂き運⽤設計する必要が
あると考えますが⼊⼿可能ですか。 
 ・完成図書 
 ・製作仕様書 
 ・取扱説明書、操作説明書 
 ・保守/点検要領書 
 ・運⽤仕様書 
 ・装置運⽤設計図書 
 ・保守体制表等 

サーバ室設備構築業者から納品された各種ドキュメントを提供します。 

3 
構築ベンダー各社か
らの現地引継につい
て 

サーバ室内の各設備について構築ベンダー
から仮運⽤者への現地引継実施は可能ですか。 

サーバ室構築業者から各設備に関するマニュアルが納品されます。マニュアル記載
内容や現地での質問などに回答できる機会を設けます。 

4 
仮運⽤期間中のアセ
スメント必要有無に
ついて 

仮運⽤期間にサーバ室設備の運⽤診断・稼動状
況調査を⾏う必要はありますか。 

本件業務ではアセスメント計画の策定までが対象になります。 
計画の策定において仮運⽤期間中に実施すべき診断・状況調査があると認められる

場合は双⽅協議により実施有無を決定します。 



 
項
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５ 
運⽤概要設計につい
て 

⼀般的にサーバ室構築設計を⾏う際、設備
の運⽤概要検討を⾏いますが既に実施され
ていますか。 
 ・商⽤電源停電時の電源供給⽅法 
 ・冗⻑化電源の切り替え指針等 

サーバ室内における UPS 設備の電源供給及び冗⻑化切り替えの⽅針を決定してい
ます。 

６ 
ビル管理業務詳細情
報について 

ビル管理会社が受託する⼊退管理業務、巡
回業務、鍵管理業務、開閉館管理業務、監視
業務、受付業務のルール策定はいつ頃決まる
予定ですか。また、ルール策定に関するスケ
ジュールについて情報提供頂けますか。 

令和元年 12 ⽉頃に決定する予定です。 
ルール策定までの想定スケジュールは以下のとおりです。 
・ビル管理会社との契約      締結済 
・各業務ルール及びマニュアル作成 12 ⽉ 

７ 
設備管理部⾨につい
て 

今回運⽤設計対象となる設備について、市
の管理は特定の部署にて取りまとめての管
理となりますか。 

特定の部署（総務局管理課）において管理します。 

８ 
各種機器の異常検知
設定について 

温度センサー、電気設備監視（アバール⻑
崎他）の異常検知等設定は構築ベンダーにて
実施するものと考えてよろしいですか。 

構築ベンダーにおいて設定を実施しますが、構築業務の期間は令和２年３⽉末まで
のため、４⽉以降のしきい値⾒直等に伴う設定変更は本件業務に含まれます。 

 


