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平成 24 年度第１回 横浜市山内図書館指定管理者選定評価委員会会議録 

日 時 平成 24 年７月４日（水）午後２時から４時まで 

開 催 場 所 横浜市中央図書館５階第１会議室 

出 席 者 延命委員長、荻原委員、藤﨑委員、前田委員、渡辺委員 

欠 席 者 なし 

開 催 形 態 公開（傍聴者３人） 

議 題 １ 委員長の選出及び委員長職務代理者の指名 

２ 平成23年度山内図書館事業報告と事業実績について 

３ 平成 23 年度山内図書館指定管理者による管理業務に係る評価項目について 

決 定 事 項 １ 委員長は延命委員、委員長職務代理者は荻原委員とする。 

２ 今年度の評価については、評価シートに加え、ヒアリングの内容を加味して評価

していく。次回は、事務局による再整理をふまえて、指定管理者のヒアリングを実

施する。 

議    事 １ 委員長の選出及び委員長職務代理者の指名 

（事務局） 横浜市山内図書館指定管理者選定評価委員会運営要綱、第６条１項によ

り、委員長を委員の互選により定める。 

（前田委員） 昨年度と同様に延命委員にお願いしたい。 

（委員） 異議なし。 

（延命委員長） 運営要綱第６条第３項により、委員長職務代理者の指名を行う。昨

年度までお願いしていた荻原委員に引き受けてほしい。 

（荻原委員） 了承。 

２ 平成 23 年度山内図書館事業報告と事業実績について 

（事務局） 資料（3）、（4）説明 

（延命委員長） 活動実績参加者数の「その他」について、前年度まではどういう分

け方になっていたのか。合計の数は変わらないのか。 

（事務局）主たる対象により振り分けている。合計数は変わらない。 

（事務局） 資料（5）説明 

（前田委員） 利用状況について、輪番休館等によって総開館時間が減っており、貸

出冊数などは減っているのに入館者数だけ増加しているのはなぜか。 

（事務局） 閉館時間が８時半から７時になった点が、他図書館と比べて減少する要

因になっている。貸出以外の目的で、来館が増加している傾向がある。閲覧席の増

席などにより、滞在型の利用が増えたとも考えられる。 

（荻原委員） アンケート調査について、設定した質問の意図等を次回のヒアリング

で確認したい。 

３ 平成 23 年度山内図書館指定管理者による管理業務に係る評価項目について 

（事務局） 資料（6）、（7）説明 

（延命委員長）評価シートは、年度を越えて、継続的に評価する視点が必要である。

前回かなり議論したうえで、作られたものであり、大枠については維持しながら、

組み立てた評価シートという事務局の説明だった。この評価項目、評価目安などに
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ついて、意見があれば伺いたい。 

（藤崎委員）少し項目数が変わった辺りを確認したい。 

（荻原委員）評価項目「横浜市立図書館の目標」の達成状況について、どうして５か

ら７に変わったのか。 

（事務局）アクションプランに基づく取組項目によって、全館で取り組んでおり、山

内図書館についてもそれに合わせた形で、再整理した。 

（延命委員長）今年度の評価については、評価シートプラス、次回行われるヒアリン

グの内容を加味して評価していく。ヒアリングの項目について、これも昨年度の問

題点として指摘事項を加味し、その部分について変更を加える、という事務局の案

について、何か意見はありますか。 

（前田委員） 昨年度は何をしたかということを質問したが、事業や広報の結果、ど

うなったかという点を聞きたい。 

（荻原委員） 個人情報保護などは毎回確認をするべきだが、事業計画と事業報告を

精査して、単年度の変化を確認していきたい。 

（延命委員長） 前年度評価の指摘事項と、現状と計画書の違いについてもヒアリン

グで確認したい。 

  ヒアリングについては、事務局で事業計画と事業報告を分析し、整理していただ

きたい。再整理をふまえて、次回の指定管理者のヒアリングに臨むこととする。 

 

資料 

・ 

特記事項 

１ 資料 

(1) 平成 23 年度 第４回横浜市山内図書館指定管理者運営評価委員会会議録（案） 

(2) 平成 24 年度 横浜市山内図書館指定管理者選定評価委員会の開催について（ス

ケジュール） 

(3) 横浜市山内図書館平成 23 年度事業報告書 

(4) 平成 23 年度横浜市山内図書館活動実績 

(5) 平成 23 年度横浜市山内図書館ご利用者アンケート調査結果報告 

(6) 横浜市山内図書館指定管理者管理業務に係る評価 平成 23 年度評価シート 

(7) 平成 22 年度横浜市山内図書館指定管理者運営評価委員会 ヒアリング項目 

(8) 平成 22 年度横浜市山内図書館指定管理者運営評価報告書 

(9) 平成 23 年度 山内図書館の目標と振り返り 

(10) 横浜市山内図書館 平成 23 年度事業計画書 

２ 特記事項 

(1) 平成 23 年度第４回会議の議事録は承認。 

(2) 次回の日程及び開催場所については、調整の上、後日ホームページで周知する。

 


