【様式　２－１】　　　　　　　　　事業計画書（　１　/　　　（様式２の総ページ数）　）

	１　団体の状況
(1) 団体の理念・基本方針

	公の施設を管理する団体として、社会的に理解が得られる団体かどうか、団体の理念や基本方針について記載してください。

	


事業計画書（　　　/　　　）

	１　団体の状況
(2) 団体の財務状況

	予算の執行状況、法人税等の滞納の有無、財政状況の健全性、安定した経営ができる基盤等について記載してください。

	


事業計画書（　　　/　　　）

	１　団体の状況
(3) 団体の活動実績等

	市内に団体の本部があるか、またセンターの目的と類似した事業や、センターの運営者たるにふさわしいと思われる事業の内容や活動場所（地域）を記載してください。

	


事業計画書（　　　/　　　）
	１　団体の状況
(4) 地域特性の理解

	寿地区に関する市の施策の方針や寿地区の歴史的背景、地域住民の生活状況など地域特性の理解や寿地区の医療の現状について、把握している内容及び考え方を記載してください。

	


【様式　２－２】　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）
	２　運営ビジョン
(1) 施設運営の基本的な考え方

	地域住民の健康・医療・福祉・交流に寄与するため、センターの設置目的を指定管理者としてどのように達成していくのかを具体的に記載してください。

	


【様式　２－３】　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）
	３　職員配置・育成
(1) 職員の確保、配置及び育成

	センターを運営していく上で、必要な職員の確保、適正な配置及び育成、研修について、考え方や計画を記載してください。また、センターを運営するための組織図、職員等配置計画を示してください。

	


【様式　２－４】　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）
	４　施設の管理運営

(1) 施設・設備の管理及び保守の考え方

	施設の安全確保及び建物の長寿命化の観点を踏まえ、施設・設備の管理及び保守の考え方について記載してください。

	


　　　　　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）
	４　施設の管理運営
(2) 事件や事故の防止・危機管理体制

	事件や事故の防止策、事故発生時の対応や連絡体制及び日常的な防犯などへの取り組みを具体的に記載してください。

	


　　　　　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）

	４　施設の管理運営
(3) 防災に対する取組

	公の施設としての役割を踏まえ、センターにおける防災に対する取組や災害発生時の体制や、寿地区における防災の取組の必要性及びそれを踏まえた地域との連携について具体的に記載してください。

	


　　　　　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）
	４　施設の管理運営

(4) 施設の適切な利用許可

	公平・公正に利用受付・許可を行うための方針や利用者の立場に立った対応をするための工夫について記載してください。

	


　　　　　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）
	４　施設の管理運営
(5) 広報・利用促進計画

	センターが寿地区内外の交流の機会を提供する役割を持つことを踏まえ、センター及び寿地区の歴史や現状等に関する広報計画や、利用促進策について具体的に記載してください。

	


　　　　　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）

	４　施設の管理運営
(6) 利用者のニーズ・要望・苦情への対応

	利用者の意見、要望、苦情等をどのように把握するのか。また、それらを受けた後の対応方法について、具体的に記載してください。

	


　　　　　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）
	４　施設の管理運営
(7) 横浜市の重要施策を踏まえた取組

	個人情報の保護に対する取組や情報公開、人権尊重、ヨコハマ３Ｒ夢プラン、市内中小企業振興、障害者就労支援施設等からの物品等の調達、横浜市男女共同参画推進、次世代育成対策推進法などへの取組にについて具体的に記載してください。

	


【様式　２－５】　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）
	５　事業の企画・実施
(1) 事業計画・事業展開
ア　診療所の運営体制

	診療所等の運営実績及び寿地区の医療の需要を踏まえた診療所運営における理念と、その実施体制について、具体的に記載してください。

	


　　　　　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）
	５　事業の企画・実施
(1) 事業計画・事業展開

イ　一般公衆浴場の運営体制

	センターでの一般公衆浴場の運営を通じた地域住民の生活環境の向上を図るための取組について具体的に記載してください。

	


　　　　　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）
	５　事業の企画・実施
(1) 事業計画・事業展開

ウ　健康コーディネート室の運営手法

	寿地区内の住民の健康に関する課題等を踏まえ、健康コーディネート室を活用した地域の健康づくりや介護予防等に取り組む手法について、具体的に記載してください。

	


　　　　　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）
	５　事業の企画・実施
(1) 事業計画・事業展開

エ　１階諸室、広場及び活動交流スペースの運営手法

	ラウンジ、図書コーナー、作業室、調理室、多目的室、広場、活動交流スペースの活用方法や諸室を連携させた事業の取組について、具体的に記載してください。

	


　　　　　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）

	５　事業の企画・実施
(2) 共同事務スペース運営団体との連携

	施設内に設置される指定管理区域外の「共同事務スペース」の運営団体と協力した取組の方針について、具体的に記載してください。

	


　　　　　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）

	５　事業の企画・実施
(3) 関係機関、地域団体との連携

	地域行事への協力や自主企画事業の実施等において、地元関係機関・団体等とのネットワークの構築や、地域と良好な関係を保った事業展開を行うための手法について、具体的に記載してください。

	


　　　　　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）
	５　事業の企画・実施
(4) 横浜市との協働

	センター再整備基本計画や地域福祉保健計画、区事業等を十分に把握したうえで、センターの役割を理解し、行政と協働して取り組む計画について具体的に記載してください。

	


【様式　２－６】　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）
	６　収支計画及び指定管理料
(1) 指定管理料及び施設の課題等に応じた費用分担

	様式３により提案する指定管理料及び指定期間中の収支計画に関し、収支計画、利用者サービスのための経費や修繕費への配分等について、施設の特性を踏まえてどのような考え方で提案したか、具体的に記載してください。

	


　　　　　　　　　　　　事業計画書（　　　/　　　）

	６　収支計画及び指定管理料
(2) 運営費の効率性

	運営費を低額に抑える等、効率的かつ効果的な運営を行う工夫について記載してください。
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