
令和 6 年度事業報告書 入船公園・潮田公園・東寺尾一丁目ふれあい公園 

（事業報告書様式１） 

１ 施設概要 

 
 
 
 

公園名 入船公園・潮田公園・東寺尾一丁目ふれあい公園 

所在地   入船公園：鶴見区弁天町 3 

潮田公園：鶴見区向井町 2丁目 71 

東寺尾一丁目ふれあい公園：鶴見区東寺尾一丁目 66番 1号 

公園面積、公園種別 入船公園：54,158㎡（地区公園） 

潮田公園：30,697㎡（地区公園） 

東寺尾一丁目ふれあい公園：2,979 ㎡（街区公園） 

主な施設 入船公園：野球場 1面、庭球場 4面、自由広場、ドッグラン（仮設） 

潮田公園：野球場 1面、庭球場 3面、自由広場、プール 

東寺尾一丁目ふれあい公園：分区園、協働農園、倉庫棟、疎林広場、 

多目的トイレ、入り口広場 

特徴 入船公園は JR鶴見線浅野駅と首都高速道路にはさまれた弁天町 3丁目に

あって、もとは日本鋼管（現ＪＦＥ）の工場跡地でした。京浜臨海工業地

帯で住宅地に隣接した地区を、市民生活と産業活動の共存をはかる為の都

市環境帯として位置づけ、産業の高度化を進めると共に、そこに都市施

設・公園用地として、都市防災・環境向上を図るという構想に基づき、そ

の第１号として誕生した公園です。 

 

潮田公園は戦災復興都市計画の一環として実施した、戦災復興土地区画

整理事業による造成地内に、昭和 23・29・32 各年度にわたり戦災復興事

業公共空地整備費をもって、全面公開した地区公園です。本公園は潮田地

区の中心にあり、周辺住民の憩いの場所として大切な公園となっており、

隣接して潮田神社があります。地域内には鶴見区民地域活動協会の管理す

る潮田コミュニティハウスがあります。 

 

東寺尾一丁目ふれあい公園は横浜みどりアップ計画における農園付公園

整備事業に基づき、平成 27 年 4 月 1 日に公開されました。本公園は JR 横

浜線大口駅の北東約 1.3 ㎞に位置する市街化区域にあり、住宅地や学校、

樹林地に囲まれています。当該地東側に「東寺尾ふれあいの樹林」があ

り、良好な緑地空間が広がっています。 

公園開園日 入船公園：1983年（昭和 58年） 9月 3日 

潮田公園：1949年（昭和 24年） 4月 1日 

東寺尾一丁目ふれあい公園：2015年（平成 27年）4月 1日 
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２ 指定管理者概要 

 

（事業報告書様式２） 

１ 管理運営体制（事業計画書様式２）の報告 

（１）管理運営体制 

入船・潮田公園は 24 時間通年開放であることから、万が一に備え常に迅速な対応が取れるよ

う、役割分担を明確にし、各公園管理事務所、本社によるバックアップ体制を確立し、管理運営

が支障なく遂行できる組織体制を構築し、市・関係機関との連携を図りながら各種対応に万全に

期しています。また、統括所長を配置し、統括所長を頂点とした指揮命令系統を構築し協力会社

や委託業者への迅速な指示を行える管理運営体制を構築しています。 

変異する新型コロナ感染症対策として緊急事態宣言やまん延防止等重点措置が発令された場合

は、リモートにて朝礼等を実施や職員感染時の対応計画等公園間の情報共有を行っています。 

 

（２）勤務体制 

管理運営を充実させ、シーズン（繁忙期・閑散期）に応じた効率的な勤務ローテーションを行

います。勤務体制表と勤務体制の特徴や考え方を記載しています。 

職員が新型コロナ感染症に感染した場合は、公園の垣根を越えて勤務体制を構築し臨機応変な

対応を実施しています。 

項目 備考 

施設長 1名 統括責任者 1名（運営スタッフ正規に含む） 

副施設長 2名 副所長 2名（運営スタッフ正規に含む） 

運営スタッフ（正規）15名 運営管理、施設管理、維持管理（入船 8名・潮田 7名） 

運営スタッフ（非正規）5名 運営管理、施設管理、維持管理（入船 2名・潮田 3名）  

  

（３）人員体制の考え方・職能等 

・性別、年齢、障がい者等の垣根を越えて人員を配置しています。中途採用も積極的に行い、

多彩な職種の経験者で構成しています。 

・受付業務、施設業務を分割せず職員全員が指定管理者としての業務を遂行しています。 

・各公園間、本社や市・関係機関との報・連・相の徹底を実施しています。 

 

 

指定管理者名 サカタのタネ グリーンサービス株式会社 

代表者名 代表取締役  岩井 雅彦 

所在地 横浜市都筑区仲町台 3-5-7 第三セキビル 

指定管理期間 令和 5年 4月 1日～令和 10年 3月 31日まで（5年間） 

現指定管理者管理運営開始日 入船公園：平成 20年 4月 1日 

潮田公園：平成 25年 4月 1日 

東寺尾一丁目ふれあい公園：平成 27年 4月 1日 
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（４）職員の人材確保及び人材育成・職員の研修方針及び計画について 

・人員の不足が生じた場合は、職員応募サイト、ホームページ、職業安定所等で早急に募集 

 をかけ、上記体制の維持を図っています。 

・月１回の有料施設全休日を利用し、公園管理に関わる研修を実施しており今後も継続して実

施します。 

・職員の企画・運営能力の向上を目的として、自主事業等のイベントを担当制としています。 

・研修計画に基づく研修以外に、統括所長による面談を定期的に実施し、習熟度ごとの研修計

画を作成、実施しました。 

 
２ 利用促進・市民協働等（事業計画書様式３）の報告 

１．利用者サービス向上の取組 

おもてなしの心や公園の魅力を高める為の創意工夫と利用者ニーズの把握により、利用者が季

節感、公園の日々の進化を発見できるようサービスの向上を図っています。 

・夏の木陰、冬の陽だまりを演出する中高木の剪定を実施 

・市内公園と連携した花壇整備を行い、ガーデンネックレス横浜を発信するとともに、 

 2027 横浜国際園芸博覧会に向けたＰＲを実施（入船・潮田） 

・定期的に種苗の販売、育て方相談会や教室を実施 

・園内にフォトスポットを設置し、季節を感じ癒される空間を提供（入船・潮田） 

・新型コロナ等感染症対策実施（事務所・有料施設・トイレ等の清掃、アルコール消毒） 

・コンシェルジュ相談会を月 2回開催し野菜の育て方等についてアドバイス実施（東寺尾） 

・近隣団体と共催で、近隣住民が農と触れ合えるイベントを開催（東寺尾） 

・有料施設が雨上がりでも時間を置かず使えるよう、整備、点検、修繕を実施（入船・潮田） 

・経年劣化が激しい施設の計画的保全、修繕を実施 

・土地や育てる場所がない人の為のレンタルプランターサービス実施（入船） 

・音楽愛好家による音楽演奏会を実施（入船） 

・愛犬と一緒にマナーを学べるドッグスクールを実施（入船・潮田） 

・施設利用料の支払いが窓口キャッシュレス決済端末で開始となったことを機に、 

自主事業や物販の支払いでも利用可とした（入船・潮田） 

 

２．広報・プロモーションの取組 

 子育て世代がよく利用する情報源にスマートフォンが多いことから、ＩＴを活用し、より幅広

い層へのプロモーションを実施しました。 

 ・広報誌「横浜三公園通信」を作成し、紙面約１０００部だけでなくデジタルチラシとしても 

近隣施設へ毎月配布 

 ・地元情報誌（紙面、ＷＥＢ）やケーブルテレビでイベント情報等発信 

 ・公園や地域掲示板にポスター等掲示 

 ・ＳＮＳ（Ｘ(旧 Twitter））や公園ＨＰでは、イベント情報や公園、市の取組を発信すると 

ともに、「ヤギえんちょう」等のキャラクター化で親しみやすさを演出 
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３．市民協働 

・鶴見あいねっとに参画し公園の活性化につながる地域コミュニティの醸成 

・地域住民参加の防災訓練実施（入船・潮田・東寺尾）、防災キャンプ実施（入船） 

・つるみプレイパーク開催（ヨコハマダディに協力）（入船） 

・市民協働による園内植栽活動（チューリップ球根植付と球根掘り）（入船・潮田） 

・幼稚園や小学校と連携した稲作、収穫体験等の環境学習を実施 

・地域防犯活動推進（近隣小中学校と連携）（潮田） 

・産・官・学・地連携でクリスマスランタンフェスタを開催（潮田） 

・親子で学べるイベント「潮田ＫＩＤＳ」を毎月実施（潮田公園コミュニティハウス共催） 

・東寺尾分区園協働農園収穫物販売会実施（東寺尾･潮田･潮田公園コミュニティハウス共催） 

 

４．地域課題を踏まえた事業提案・地域活性化への貢献 

鶴見区は横浜市内で３番目に人口が多い区で、そのうちの約５％は外国人の方が生活してお

り、地域の課題として多様性が求められます。公園の外国人利用者の中には、日常生活及び公園

内のルールを理解できない方もおり、他の利用者とのトラブルや予期せぬ事故を防ぐため、３か

国語で公園の注意事項を放送、掲示しております。 

 

５．災害時の緊急対応 

 公園利用者の安全安心を目的とし、災害時に職員が速やかに対応できるよう横浜市、鶴見区等

と連携した防災体制と初期行動が取れるマニュアルを作成、避難誘導や避難訓練を定期的に実施

しています。また、入船・潮田公園共に海抜が２ｍ前後で『鶴見川』『多摩川』の浸水想定地域

であり、各公園で地域住民と行う防災訓練時にも確認を行いました。 

 

６．安全対策・防犯対策 

常時巡回マニュアルに基づいて巡回・施設点検を日常から行い、異常を感じた場合は詳細点検

を実施し、市へ報告相談を行いました。また、利用者の安全確保を第一優先とし、各公園にＡＥ

Ｄを配置し定期的に使い方研修や動作確認、パッドの交換を実施しました。 

夜間防犯対策としては職員巡回、警備会社による警備を実施しています。 

 

７．苦情・要望への対応・不法行為対策について 

寄せられた苦情・要望は職員間で共有し、すぐに対応できるものについては統括所長の判断に

より対応し、施設やルール等に関した要検討案件は市へ連絡・協議を行いました。 

トラブル回避のため複数人で対応し、『業務処理手順書／事件事故、トラブル業務処理手順

書』を整備し、職員全員が対応できるよう定期的に研修を実施しています。 
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８．本市の重要施策を踏まえた取組・環境への配慮 

・横浜みどりアップ計画、ガーデンシティ横浜  

花育（たねダンゴづくり教室、フラワータワーづくり教室等）を通じ、取組を推進 

・横浜市水と緑の基本計画  

分区園での農作や近隣住民、子どもたちの収穫体験等を通じ、水や資源の大切さをＰＲ  

・横浜市地球温暖化対策実行計画  

環境浄化植物「サンパチェンス」を植栽しＣО２削減に貢献  

・横浜市一般廃棄物処理基本計画  

園内で発生した剪定木・落葉をリユースしチップ化や自主事業で活用 

・生物多様性横浜行動計画  

生物観察会、ヤギによる舌刈除草を行い、当計画のＰＲを実施  

 

９．個人情報保護・情報公開・人権尊重・障害者差別解消 

○個人情報・情報公開  

関係法令を順守し管理運営を行い、個人情報の取得に際しては、利用目的を特定して通知・公

表し、その利用目的に従って個人情報を取り扱います。また、本社によるパトロール、研修やマ

ニュアル整備を実施しています。 

 

○人権尊重 ・障害者差別解消 

「横浜市人権施策基本指針」を理解し、様々な立場の人の視点で物事を考え、エンパワメント

支援の姿勢で人権問題解決に向け取組みます。ノーマライゼーションな職場づくり（高齢者・女

性・障がい者支援）に努め、今後も地域共生社会の一員として取り組みます。 

 

 
３ 維持管理（事業計画書様式４）の報告 
１．公園の維持管理の基本方針 

入船公園、潮田公園は施設設備の老朽化が進んでいます。横浜市の施策に合わせ、予防保全の考え

方を基本とした維持管理を実施し、特に巡視活動の強化で施設の状況把握を徹底しています。 
 
２．公園施設・設備の維持管理 

・遊具施設：点検による遊具不良の早期発見と破損修繕対応  

・テニスコート：人工芝の長寿命化、日常巡視による施設不良の早期発見と早期対応  

・野球場：冬期整備実施による大規模整備（年1回）、利用後の整備（毎日）を実施  

・ドッグラン：巡視での施設不良の早期発見と破損修繕対応 、害虫対策を実施 

・管理事務所：安心・安全、綺麗で快適な施設管理（レストハウス・トイレ含む）  

・プール：確実な保守点検、最適なプールコンディションの維持  
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３．公園施設・設備の修繕 
・排水桝：定期的な清掃を実施  

・トイレ修繕：経年劣化により美化清掃やタイル張替、扉改修等継続  

・芝生張替：劣化による剥がれ部分の張替修繕 

・ベンチ板張替：経年劣化により順次修繕 

・土留修繕：土嚢など流出防止へ向けた対処実施 

 ・プール：床面の塗装剥がれ、外壁の破損等の小破修繕を実施 
 ・遊具広場：植栽地内、周囲の縁石破損の修繕を実施 
 
４．樹木・植栽等の管理 
・植物の維持管理（景観整備、防災機能、生物多様性保全、絶滅危惧種保護） 

 ・作業時の注意･工夫（利用者と環境に配慮、巡視、剪定枝等の堆肥化・チップ化、環境学習） 
・公園の特色を出す花壇管理の実施  

・市内花壇との連動で盛り上げる花景観づくりを実施  

・種苗業だからこそできる「野菜の花」花壇を設置 

・2027横浜国際園芸博覧会を見据えた賑わいの花景観づくりを実施 

・台風による倒木被害を防ぐため、高木剪定を実施 
 

５．巡視・清掃 
職員は常に巡回時に清掃活動を兼務し、園内・公園周辺等も巡回し、利用者・近隣住民とのコ

ミュニケーションを行い、園内はステージであるという理念で清掃活動と点検活動を実施しまし

た。 

巡視：利用規定の啓発活動、利用者とのコミュニケーション（挨拶等）をとりながら実施  

清掃：日常管理における清掃と巡視時清掃を職員が実施 
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（事業報告書様式３） 

１ 有料施設利用回数・人数・稼働率（月別）・利用料金収入実績 ※有料施設がある場合のみ該当 

（入船・潮田：12月 16日～3 月 14日 野球場冬期休業） 

 

 

  

 
 

入船公園

供用
回数

利用
回数

人数 稼働率
利用料金

(円)
供用
回数

利用
回数

人数 稼働率
利用料金

(円)
4月 680 512 2,442 75% 1,089,900 156 69 1,364 44% 249,350
5月 712 522 2,500 73% 1,070,800 170 87 1,860 51% 301,000
6月 688 477 2,014 69% 970,750 166 62 1,063 37% 287,950
7月 704 492 2,272 70% 914,300 164 63 1,215 38% 275,850
8月 712 448 1,892 63% 969,150 168 48 867 29% 192,900
9月 680 481 2,171 71% 998,650 154 73 1,871 47% 297,000

10月 664 415 1,976 63% 869,400 152 51 1,222 34% 199,750
11月 560 426 1,666 76% 981,500 126 55 1,087 44% 243,350
12月 608 506 2,109 83% 1,109,600 60 21 365 35% 54,750
1月 408 338 1,765 83% 610,800 - - - - -
2月 392 332 1,990 85% 690,200 - - - - -
3月 656 470 2,120 72% 1,092,200 48 13 219 27% 22,100

年間合計 7,464 5,419 24,917 73% 11,367,250 1,364 542 11,133 40% 2,124,000

潮田公園

供用
回数

利用
回数

人数 稼働率
利用料金

(円)
供用
回数

利用
回数

人数 稼働率
利用料金

(円)
4月 510 387 1,874 76% 830,100 158 61 1,098 39% 350,050
5月 534 407 1,989 76% 833,550 170 92 1,547 54% 356,850
6月 511 377 1,867 74% 800,750 152 61 1,115 40% 324,350
7月 528 375 1,796 71% 799,200 164 77 1,456 47% 382,176
8月 534 375 1,733 70% 812,450 170 62 1,141 36% 304,450
9月 510 382 1,851 75% 854,500 158 72 1,486 46% 349,150

10月 534 412 1,923 77% 889,800 170 70 1,374 41% 428,750
11月 516 420 1,974 81% 918,050 164 78 1,581 48% 437,350
12月 474 451 2,048 95% 978,300 54 27 462 50% 88,850
1月 318 284 1,422 89% 578,700 - - - - -
2月 348 286 1,444 82% 601,700 - - - - -
3月 528 359 1,642 68% 867,200 58 22 421 38% 59,800

年間合計 5,845 4,515 21,563 77% 9,764,300 1,418 622 11,681 44% 3,081,776

月別
庭球場 野球場

月別
庭球場 野球場

7月
8月
9月

年間合計

月別
潮田公園　プール

人数 利用料金(円)

2,515 437,800
2,545 410,770

14 2,150
5,074 850,720

4月
年間合計
※年間利用料金（19,500円/1区画）を年度初めに徴収

1,053,000 -

月別

東寺尾一丁目ふれあい公園
分区園

利用料金 備考

1,053,000 54区画



8 
 

２ 令和６年度公園利用状況（園地や無料施設で利用者数を計測している場合は記入） 

月別 公園の利用人数（人） 備考 

（自由広場、園路 他） 入船公園 潮田公園 

４月 2,125 2,086  

５月 2,044 1,917  

６月 1,385 3,193 潮田：潮田神社例大祭 

７月 1,407 1,579  

８月 1,136 1,075  

９月 1,270 1,777  

10月 56,377 1,909 入船：臨海フェスティバル 

11月 48,119 2,156 入船：鶴見ウチナー祭 

12月 1,171 1,727  

１月 1,528 1,456  

２月 945 1,682  

３月 1,492 1,795  

年間合計 118,999 22,352  

※東寺尾一丁目ふれあい公園は計測不可能の為、記載なし 

 

（事業報告書様式４） 

令和６年度修繕実績（※指定管理者が実施したもののみ記入） 

修繕年月日 公園名 修繕箇所 
金額 

(単位:円) 

委託業者名

または直営

かの記載 

令和 6年 4月 5日 東寺尾 多目的トイレ引き戸修繕 38,500 
三ツ矢設備

工業(株) 

令和 6年 4月 12日 入船 トイレ電気錠シリンダー交換 99,000 
京 浜 電 設

(株) 

令和 6年 5月 9日 入船 トイレ扉開閉調整 74,800 
三ツ矢設備

工業(株) 

令和 6年 5月 15日 入船 テニス場及び野球場不点修繕 198,000 
京 浜 電 設

(株) 

令和 6年 5月 29日 潮田 野球場出入口扉筋交い破損修繕 44,000 
三ツ矢設備

工業(株) 

令和 6年 6月 29日 潮田 25mプール剥離部分等補修塗装 187,000 
(株)柏木塗

装 

令和 6年 7月 3日 入船 管理事務所ドレイン詰まり修繕 0 直営 
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（事業報告書様式５） 

令和６年度増減備品一覧（※指定管理者が購入・廃棄したもののみ記入） 

公園名 品 名 
形状・ 

その他 

単価 

(円) 

購 入 廃 棄 
増減

理由 数量 年月日 数量 
年 月

日 

入船公園 該当なし        

潮田公園 該当なし        

東寺尾一丁目ふれあい公園 該当なし        

令和 6年 7月 29日 入船 ドッグラン水飲み場補修 0 直営 

令和 6年 8月 15日 入船 テニス場投光器不点修繕 104,500 
京 浜 電 設

(株) 

令和 6年 8月 22日 潮田 事務所鍵及びプール入口扉修繕 89,100 
三ツ矢設備

工業(株) 

令和 6年 8月 23日 潮田 遊具広場側溝ブロック修繕 1,000 直営 

令和 6年 10 月 10日 潮田 自由広場ベンチ修繕 0 直営 

令和 6年 10 月 19日 潮田 自由広場縁石修繕 0 直営 

令和 6年 11 月 8日 潮田 テニスコート看板補修 0 直営 

令和 6年 11 月 18日 潮田 テニスコート人工芝補修 205,700 (株)レピス 

令和 6年 11 月 28日 潮田 テニス場更衣室照明点灯不良修繕 30,800 
三ツ矢設備

工業(株) 

令和 6年 11 月 28日 潮田 多目的トイレ鍵受け修繕 19,800 
三ツ矢設備

工業(株) 

令和 7年 1月 20日 潮田 
テニスコート人工芝（排水溝グ

レーチングカバー）補修 
0 直営 

令和 7年 3月 17日 潮田 
駐車場横トイレ小便器センサー不

良修繕 
31,900 

三ツ矢設備

工業(株) 

令和 7年 3月 26日 潮田 変電室フェンス修理 0 直営 

合 計   1,124,100  
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（事業報告書様式６） 

苦情要望対応報告 

年月日 公園名 内容 対応結果 

令和 6年 9月 10日 入船 

ドッグランの環境改善につい

ての要望（蚊及び危険性につ

いての指摘） 

害虫対策（蚊除け植物設置、樹木

剪定による日当たり改善）、剥き

出しの配管にネットを付ける等の

環境整備を実施 

令和 7年 1月 8日 入船 

園内放送がないので、テニス

コートの終了時間がわからな

くて不便。 

放送設備が故障しているため、各

自で時間を確認していただくよう

お願いした。 

令和 7年 1月 31日 入船 
園内の時計が止まっている。

時間がわからない。 

故障中の張り紙をし、臨時措置と

して管理事務所入口付近に時計を

設置した。 

 
事件・事故・災害対応報告 

年月日 公園名 内容及び被害 対応結果 

令和 6年 9月 22日 潮田 

野球場から飛来したボール

が、近隣住宅の窓に当たる。

以前より同様の事件が複数発

生していたことが判明した。 

高機能複合バットを使用していた

ため飛距離が伸びてしまったこと

が原因だったため、令和 7年 4月よ

り複合バットを使用禁止とした。 

令和 7年 1月 4日 潮田 

藤棚下ベンチの土留め用木枠

が燃やされ、刈取ったヒコバ

エの塊の上に燃えカスが固

まっていた。 

潮田交番に通報し、警察による状

況確認が行われた。職員による巡

回を強化するとともに、警察へ見

回りの強化を依頼した。 

令和 7年 1月 5日 潮田 

盗難バイク及び付属品が、破

壊、一部燃やされ、不法投棄

されていた。 

警察に通報し、状況確認が行われ

た。盗難された被害者が判明した

ので、バイクを返却した。 

令和 7年 2月 4日 入船 
テニスをプレイ中の男性が、

転倒し腰を強打。 

救急車を要請し、日本鋼管病院へ

救急搬送された。後日、大事に至

らなかったと連絡があった。 

令和 7年 3月 23日 入船 
2 台の自販機を蹴られて商品見

本棚が破損された。 

警察と自販機メーカーに連絡し、

捜査、確認を依頼。自販機Ａは故

障し使用できず、自販機Ｂは、歪

みはあるものの使用可能。 
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（事業報告書様式７） 

利用者アンケート結果 

目的：より快適に公園を利用していただく為、サービス等に関するアンケートを実施 

 

＜入船公園＞ 

回収件数   １０２件 

総合評価 （３点満点）＊本年度よりアンケート書式変更 

本年度の総合点は３．７点と各項目について平均点を上回る高評価を頂

きました。特にイベント・職員対応に高い評価を頂いており、公園スタッ

フ全員今後も来園者目線でＣＳ向上に努めてまいります。 

主な感想・意見・

要望についての対

応 

・いつ来ても季節毎に花がいっぱい咲きとてもきれいで楽しみにしている 

 → 種苗業者の強みを生かし今後も植栽管理にスタッフ一同頑張ります 

・イベント、教室企画が多く、とても楽しみにしています 

→ 今後も皆様に喜ばれるイベントを実施致します 

・公園内の迷惑行為、設備の故障を何とかしてほしい 

→ 巡回強化と計画的な設備補修を実施致します 

 

＜潮田公園＞ 

回収件数  １１０件 

総合評価 （３点満点）＊本年度よりアンケート書式変更 

本年度の総合評価点は３．６点、概ね平均点を上回る結果となりまし

た。特に安全性についてのご意見・ご要望が多くスタッフによる巡回を強

化し、安心・安全な公園環境を創造します 

主な感想・意見・

要望についての対

応 

・公園内、マナー違反（喫煙・バイク乗入れ 他） 

→ スタッフによる巡回を強化します 

・設備の不備、故障への迅速な対応をしてほしい 

→ 公園及び市担当窓口と状況を共有、早々に改善致します。 

 

＜東寺尾一丁目ふれあい公園＞ 

回収件数  ３３件 

総合評価 （３点満点）＊本年度よりアンケート書式変更 

 本年度の総合評価点は３．４点 更に評価点アップを目指します。 

 

主な感想・意見・

要望についての対

応 

 

 

・いたずら被害対策をしてほしい 

 → 巡回時の点検・確認強化を徹底致します 

・廃棄野菜の捨て場がほしい 

 → 施設周辺のゴミ持ち込みが懸念されるため、引き続きお持ち帰りを

お願いいたします 
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（事業報告書様式８） 

研修実施報告 

実施日 研修名 
参加

人数 
内容及び効果 

令和 6年 4月 11日、

12月 23日 
高所作業車技能講習 4名 

高所作業における安全面、操作

方法、危険回避行動を学ぶ 

令和 6年 4月 15日 普通救急救命士講習 12名 
消防署出張所協力のもと、心肺

蘇生法等の救急救命講習を実施 

令和 6年 5月 6日 フルハーネス教育 1名 
落下防止、労災防止知識等を学

び安全に高所作業を行う 

令和 6年 5月 20日 工具及び刈払機使用方法研修 8名 
整備用工具、刈払機の操作方法

及び整備方法についての研修 

令和 6年 5月 22日 プール安全管理講習会 2名 
施設安全管理、水上安全法等を

学びプール運営を行う 

令和 6年 7月 16日 ハラスメント講習 14名 
あらゆるハラスメントへの対応

方法及び発生防止について学ぶ 

令和 6年 8月 19日 防災炊き出し講習 12名 
災害時を想定した炊き出し訓練

及びテントの張り方を学ぶ 

令和 6年 9月 17日 刈払機及びチッパー操作研修 14名 
除草時の刈払機及び伐木後の

チッパー操作方法を学ぶ 

令和 7年 1月 8日 フルハーネス教育 2名 
落下防止、労災防止知識等を学

び安全に高所作業を行う 

令和 7年 2月 8日 チェーンソー教育 2名 
伐木知識、操作方法等を学び安

全に植栽管理を行う 

令和 7年 2月 25日 刈払機取扱作業者安全衛生教育 3名 
操作方法、振動障害の予防を学

び植栽管理を行う 

令和 7年 3月 17日 指定管理者制度の基本研修 11名 
指定管理者制度について学びよ

りよい運営ができるようになる 

令和 7年 3月 17日 ＳＮＳ運用研修 11名 
ＳＮＳ運用時の注意点や投稿の

コツを学び広報力向上を目指す 
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（事業報告書様式９） 

無料事業実施報告一覧（自主事業含む） 

事業名 事業内容・実施結果 

参加 

人数

（人） 

実施日 

三公園通信発行 

（共通） 

入船・潮田・東寺尾一丁目ふれあい公園の情報を

載せた新聞を発行し、近隣施設へ配布 
― 毎月 

潮田ＫＩＤＳクラブ 

（潮） 

こどもの遊び体験教室として、水遊びや工作等の

遊びを開催（潮田公園コミュニティハウスと共

催） 

179 

4/14,5/12,7/3

0,9/8,10/13,1

1/17,12/8,1/1

2,2/2,3/8 

プレイパーク（入） 
ベーゴマ等の昔遊びや体を使った遊び体験（つる

みプレイパークと共催）（2回/月） 
597 

4/2,23,5/25,6

/22,7/13,8/24

,9/1,28,10/6,

26,11/23,12/1

,1/11,25,2/2,

22,3/2,22 

菜園コンシェルジュ

（東） 

現地にて栽培指導、相談会を開催（2 回/月） 

植替え時期に土壌酸性度の測定を実施 
204 

4/6,21,5/4,19

,6/1,16,7/6,2

1,8/3,18,9/7,

22,10/5,20,11

/2,17,12/7,15

,1/4,19,2/1,1

6,3/1 

ホームページ、ＳＮＳ

での情報発信（共） 

各公園ホームページ、Ｘ(旧 Twitter:ヤギえんちょ

う)で情報発信を行う 
― 随時 

落葉プール、腐葉土

プールの作成 

（入･潮） 

子どもたちが落葉に触れ合う場の提供、園内の落

葉を堆肥化し花壇等に使用 
― 随時 

木のオブジェ・粗朶柵

制作（入･潮） 

園内で出た剪定枝を使用し、職員が動物等のオブ

ジェを制作し展示。また、落ち葉止めとして粗朶

柵を設置する 

― 随時 

プランターオーナー制

度 （入･潮） 

住宅事情により花を育てる事が出来ない方にプラ

ンターを貸与し花づくりを楽しんでもらう。管理

は公園が行う 

2 随時 

野 球 場 芝 生 地 開 放

（潮） 

芝地での園外保育や、小中学生を対象に園内での

危険なボール遊び対策の一環として開放する 
30 7/30 他 
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園芸相談ノート（東） 

利用者倉庫内に園芸相談用ノートを設置。菜園コ

ンシェルジュが質問に回答、アドバイスの記載を

する 

― 随時 

環境学習支援（入･潮） 

蝶や虫の蜜源植物と食草花壇醸成（バタフライ

ガーデン、草原ビオトープ）及び稲作等を行い、

近隣園児の学びの場として提供。小中学生の校外

学習、職場体験受入れも実施。生物多様性に貢献 

317 

5/29,10/7,10,

24,12/12,17,1

/21,2/4,5,21,

3/6 

ノルディック・ポー

ル ・ ウ ォ ー キ ン グ

（入） 

有資格職員が講師となり、スティックの使い方や

歩き方を学びながら園内を散策する（15名） 
116 

毎週火曜日 

（8月除く） 

野菜の種、カタログ、

カレンダー配布（東） 

季節の野菜の種、園芸カタログ、カレンダー等を

無料で配布 
― 春秋 

ヤギによる除草･ヤギと

の ふ れ あ い タ イ ム

（入） 

ヤギ ２頭による舌刈除草と子供たちとの触れ合い

（1回 15名程度） 
― 

3～10月 

毎週土日 

区及び市のイベントへ

の協力（入） 

ＴＳＵＲＵＭＩ ＧＯ ＧＲＥＥＮ（たねダンゴ教

室開催）、つるみ臨海フェスティバル、ウチナー祭

（公園ブース設置）等への協力 

102,150 
10/19,11/2,3,

3/20 

区及び市のイベントへ

の協力（潮） 

ＵＳＨＩОＤＡフェスタ（公園ブース設置）への

協力 （鶴見あいねっと・潮田コミュニティハウス

との共催） 

900 3/8 

チ ュ ー リ ッ プ 祭 り

（入） 

チューリップの開花時期に写真教室、絵画教室を

開催 
6 4/6 

フォルクローレ演奏会

（入） 

公園主催で行う南米民族音楽「フォルクローレ」

演奏会 
70 4/28,3/16 

愛犬マナー教室（入･

潮） 
外部講師による犬の散歩マナー教室（15～20 頭） 20 5/11,21 

健康遊具の正しい使い

方教室（入） 

健康遊具の正しい使い方を学ぶ教室 

利用者の健康促進活動の一環 
100 

4～11 月毎週火

曜（8月除く） 

市民協働による花壇作

り ･ 球 根 堀 り ･ 植 付

（入） 

公園サポーター（ボランティア）と協働で、球根

や花苗の植付等を行う 
27 6/15,11/24 

七夕祭り（共） 
短冊に願い事を書き織姫神社に奉納（入･東） 

潮田公園コミュニティハウスと共催（潮） 
275 6/29～7 

沖縄角力大会（入） 
自由広場にて沖縄の伝統スポーツ、沖縄相撲の大

会を開催 
100 7/7 

サンパチェンス祭り

（入） 

環境浄化植物サンパチェンスの満開時期に、お花

の撮影スポットの設置やコンサートを開催 
100 7/13 
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じ ゃ ぶ じ ゃ ぶ デ ー

（潮） 

近隣保育園の園児を招き、野球場芝生地でのスプ

リンクラーで水遊びを開催 
30 7/30 

夏休み子ども野菜収穫 

体験（東） 

子どもたちを公園に招待し、協働農園で育ててい

る野菜の収穫体験会を開催 
― 雨天中止 

木工教室（入） 
公園で発生した剪定枝を利用し、子どもたちに自

由に工作を楽しんでもらう（15 名/回） 
70 8/3～12 

夜の生物観察会（入） セミの羽化などの昆虫等の観察会を実施 20 7/28 

どんぐりポスト（入･

潮） 

公園内に落下しているどんぐりを集め、環境支援

団体へ送付し植林事業に貢献 
― 9月～12月 

ハロウィン（入） 
ハロウィンフォトスポットを作り、仮装した来園

者が記念撮影をする 
― 10/1～31 

花の種の配布（入･潮） 
花や緑に触れる機会の創出として、イベント開催

時に合わせ花の種を無料で配布 
― 随時 

防火・防災・避難訓練

（共） 

有資格職員が講師となり、公園利用者と共に、避

難経路の確認や初期消火訓練、ＡＥＤの使用方法

等を学ぶ（30名程度） 

77 11/23,2/10,23 

収穫祭（東） 
協働農園で収穫した根菜類を用いて、芋煮やカ

レーなどを作り食べる植育・食育体験 
37 11/23 

やきいもデー（潮） 

園内の剪定枝等で火起こしをし、近隣保育園児の

食育体験として焼き芋を開催（潮田コミュニティ

ハウスと共催） 

20 11/17 

クリスマスランタン

フェスタ（入･潮） 

約 1,000個のランタンとⅬＥＤ電飾の点灯、各種楽

器演奏、地域の団体と協力し実行委員会を結成し

開催 

500 12/7,14 

凧作り、凧あげ教室 

（潮） 

凧を作り、野球場内芝生地で凧あげを開催 

（潮田公園コミュニティハウスと共催） 
25 1/12 

どんと焼き（入） 
郷土の小正月行事「どんと焼き」で書初め等のお

焚き上げを行い、1 年の健康を願う 
500 1/18 

バードウォッチング 

（入） 
冬の渡り鳥などの観察会を実施 12 3/2 

 

有料事業実施報告一覧（自主事業含む） 

事業名 事業内容・実施結果 参加 

人数

（人） 

実施日 自主事業決算額 

自主事業

費(円) 

自主事業 

収入(円) 

テニススクール 

（入） 

初級、中級、ジュニアクラスのテニ

ススクール（＠1,500 ～2,000 円） 
1,102 

毎週水・

木曜 
260,000 629,200 
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Jr.テニス教室

（潮） 

小・中学生を対象としたテニスス

クール（＠1,500～2,000円） 
201 毎週火曜 50,000 91,670 

早 朝 テ ニ ス

（入） 

営業開始前の早朝にテニスコートを

開放。6～9 時、冬期 7～9 時（＠

2,200円/1 コマ） 

3,893 営業日 500,000 2,271,870 

グラウンドゴル

フ（入） 

高齢者の健康促進を目標に、野球場

外野芝生地で開催。（最大 200 名/

月・＠100 円）（年 1回講習会開催＠

5,000 円）熱中症対策のため 8 月は

除く 

1,929 
毎週月・

金曜 
150,000 281,100 

グラウンドゴル

フ桜会（入） 

地域の高齢者で組織された桜会グラ

ウンドゴルフ。野球場外野芝生地で

開催。（約 40 名/回 ・＠2,600 円/

組）熱中症対策のため 8 月は除く 

1,287 毎週水曜 40,000 99,300 

グラウンドゴル

フ教室（潮） 

未経験者や初心者を対象に、職員が

グラウンドゴルフをレクチャー。野

球場外野芝生地で開催。（最大 40名/

月・＠100 円）熱中症対策のため 8 

月は除く 

843 毎週木曜 40,000 84,300 

草 木 染 教 室

（入） 

公園の植物を使用し染め方を学ぶ

（15名程度・＠1,000～1,200 円） 
26 

6/23,10/1

3 
15,000 19,800 

ド ッ グ ラ ン

（入） 

犬専用エリアにて自由に遊ぶことが

できる（250 頭程度/年、＠2,000 円

/1頭登録料）入場料なし 

2,630 

営業日

（火～日

曜） 

400,000 692,000 

レジャー用品貸

出（入） 

パラソル、ワンタッチテント、ノル

ディックポール等を貸出（＠ 100

円） 

4 随時 1,000 400 

飲料、軽食販売 

（入） 

受付窓口で熱中症対策飲料、カップ

麺を販売（＠100～200円） 
462 随時 50,000 66,830 

スポーツ用品販

売（入･潮） 

有料施設利用者を対象に受付窓口で

テニス・野球ボール等を販売（＠

400～1,000円） 

14 随時 10,000 12,400 

土壌改良材販売

（共） 

土壌改良材「はまっこユーキ」を販

売（＠350 円） 
49 随時 13,100 17,150 

青空ヨガ教室 

（潮） 

野球場外野芝生地でソフトヨガ教室

を開催（最大 20名・＠500円） 
45 

5/18,25,1

0/24 
20,000 22,500 
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野球場早朝営業 

（入） 

野球場の開場時間外にリーグ戦を開

催（5 チーム以上のリーグのみ参加

可能）原則午前 6～8 時（＠1,300 円

/1コマ） 

540 4～11月 20,000 50,900 

ベイスターズ野

球教室（入） 

小学生を対象としたベイスターズＯ

Ｂによる野球教室（60～90 名・＠

7,020～9,720 円/月、5,400 円/年会

費） 

1,830 
4～11 月 

毎週金曜 
300,000 512,200 

寄せ植え教室 

（入･潮） 

職員が講師となり、季節の草花の寄

せ植え教室を開催（10 名程度・＠

2,000円） 

4 4/18,6/16 6,000 8,000 

潮田プール de 

釣り堀（潮） 

幼児プールで金魚釣りを実施。入場

料＠100 円、貸し竿・餌代（＠200

円） 

76 
5/3～5, 

11～12 
10,000 17,400 

アロマテラピー

教室（入） 

職員が講師となり、アロマテラピー

の使い方を学ぶ（15 名程度・＠500

～800円） 

11 
6/30,10/1

2 
4,000 6,000 

防災キャンプ 

（入） 

被災時を想定し、炊き出しやテント

泊の方法を学ぶ（最大 5家族・＠300

円/1名） 

30 8/24～25 15,000 9,000 

潮田プール de 

ラジコンボート 

（潮） 

プール閉鎖期間にラジコン操縦を楽

しめるようプールを開放。ラジコン

ボートは持込可能（施設利用料＠

500 円/大人、＠100 円/小中学生）

（貸出ラジコン＠500円/1台） 

267 

4～6,9～3

月の土日

祝日 

90,000 129,200 

縄文土器作り教

室（入） 

粘土作り、土器の形成、磨き、焼成

の計 4 回開催（最大 10 名程度・＠

500円） 

39 
9/8,10/6,

12,11/10 
3,000 4,500 

テニス冬期 

ナイター営業 

（入･潮） 

冬期期間ナイター営業 17時～21時 

（＠2,200円/1コマ） 
1,655 

営業日（1

～2月） 
590,000 1,247,400 

野球場冬期営業 

（入･潮） 

冬期休業期間に野球場を開放 

9～21時（＠2,600円/1コマ） 
1,141 

営業日（2

～3月） 
150,000 322,300 

合 計    2,737,100 6,595,420 
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（事業報告書様式 10） 

業務の第三者委託実績 

業務 内容 委託会社 
金額 

(円) 

年回

数 
実施月 

保安 
自家用電気工作物月次点検 

年次点検（入･潮） 

佐々木電気管理事

務所 
  354,200 

12回 

1 回 

毎月 

12 月 

警備 機械警備（入･潮） 
ＡⅬＳОＫ双栄

(株) 
 662,196 365 回 毎日 

警備 巡回警備（入） 
ＡⅬＳОＫ双栄

(株) 
  290,950 102 回 毎月 

廃棄物処理 
事業系一般廃棄物収集運搬

（入･潮） 
武松商事(株)   204,142 102 回 毎月 

プール管理 プール監視・管理（潮） 

(株)アクアグリー

ン（旧ＤＲプラン

ニング(株)） 

9,418,200 58 回 7～9 月 

点検 遊具点検（入･潮） 大永ドリーム(株)    256,300 1 回 5 月 

点検 
遊具、プールパラソル精密点

検（入･潮） 
大永ドリーム(株)   132,000 1 回 5 月 

植栽管理 法面草刈（東） (有)高橋造園土木 762,300 2 回 
6 月 

10 月 

植栽管理 高木剪定（潮） (有)高橋造園土木 385,000 1回 3月 

植栽管理 高木剪定（入･潮） 田口園芸(株) 673,200 1回 12月 
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（事業報告書様式 11） 

収支報告書（指定管理事業のみ）                      （単位：円） 

 

当初予算額 補正額 予算現額 差引

(A) (B) (C=A+B) (C-D)

68,500,000 4,386,800 72,886,800 72,886,800 0
6年度補正額4,168,000円
熱中症によるキャンセル料の補填
218,800円

37,200,000 0 37,200,000 28,241,046 8,958,954
6,560,500 0 6,560,500 6,595,420 -34,920

0 1,133,000 1,133,000 1,133,000 0

横浜市による物価高騰に伴う指定
管理施設運営支援904,000円
横浜市による賃金水準変動対応に
伴う指定管理施設運営支援
229,000円

0 257,224 257,224 257,224 0
予約システムキャッシュレス決済
導入に伴う負担金257,224円

0 0 0 0 0
0 0 0 0 0

112,260,500 5,777,024 118,037,524 109,113,490 8,924,034

当初予算額 補正額 予算現額 差引
(A) (B) (C=A+B) (C-D)

人件費 64,198,000 2,113,000 66,311,000 65,522,000 789,000
64,198,000 2,113,000 66,311,000 65,522,000 789,000

7,789,000 0 7,789,000 7,057,454 731,547
85,000 85,000 15,870 69,130

1,700,000 1,700,000 1,248,730 451,271
0 0 0

75,000 75,000 200,774 -125,774
2,001,000 2,001,000 1,207,339 793,661

0 0 0
0 0 0
0 0 0

480,000 480,000 615,078 -135,078
435,000 435,000 556,330 -121,330

1,000 1,000 7,000 -6,000
2,250,000 2,250,000 3,112,107 -862,107

12,000 12,000 94,226 -82,226
750,000 750,000 0 750,000

1,749,000 0 1,749,000 2,737,100 -988,100

横浜市による運営支援

横浜市負担金

その他事務費
自主事業費

リース料
手数料

振込手数料

備品購入費
保険料

（横浜市への支払い
（その他）

通信運搬費
使用料及び賃借料

会議賄い費
印刷製本費

旅費
消耗品費

事務費

勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額

通勤手当
福利厚生費

給与・賃金
社会保険料

支出の部
科目

決算額(D) 説　　　　　　明

その他雑入
収入合計 (a)

自主事業収入

雑入

指定管理料

利用料金収入

科目
決算額(D) 説　　　　　　明

収入の部
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今年度の収支報告 

 

収入：本年度は利用料金及び自主事業収入の大幅増収を見込んだが夏場の猛暑が大きく影響し、

来園者大幅減少により特に利用料金が大幅伸び悩んだ為、全体収入で予算現額比約９百万

円の未達となった。 

 

支出：事務経費、管理費の効率化により予算比で大幅に抑えることが出来た。 

 

収支：約３百万円の赤字となった。 

 

 
 
 

当初予算額 補正額 予算現額 差引
(A) (B) (C=A+B) (C-D)

管理費 32,945,000 0 32,945,000 28,595,919 4,349,082
光熱水費合計 16,295,000 0 16,295,000 12,600,859 3,694,141

10,750,000 10,750,000 9,640,284 1,109,716
45,000 45,000 55,830 -10,830

5,500,000 5,500,000 2,904,745 2,595,255 下水道含む

0 0 0 0 0
1,350,000 0 1,350,000 1,124,100 225,900

750,000 0 750,000 953,146 -203,146
14,550,000 0 14,550,000 13,917,814 632,187
10,250,000 10,250,000 9,880,619 369,381
4,100,000 4,100,000 3,918,395 181,606

200,000 200,000 118,800 81,200
5,000 0 5,000 15,964 -10,964

公租公課（事業所税） 0 0 0
公租公課（消費税） 0 0 0
公租公課（印紙税） 0 0 15,964 -15,964
その他公租公課 5,000 5,000 0

事務経費（本部分） 9,500,000 0 9,500,000 7,856,000 1,644,000
500,000 0 500,000 496,500 3,500

116,686,000 2,113,000 118,799,000 112,280,936 6,518,064
-4,425,500 3,664,024 -761,476 -3,167,446 2,405,970

27,800,000 0 27,800,000 22,112,771 5,687,229
11,500,000 0 11,500,000 11,468,202 31,798
16,300,000 0 16,300,000 10,644,569 5,655,431

決算額(D) 説　　　　　　明

設置管理許可支出合計（ｄ）

差引（ｃ－ｄ）

（参考）指定管理事業外の収支
設置管理許可収入合計（ｃ）

支出合計（ｂ）
差引　（a-b)

雑費

その他保全費
公租公課

施設（建物）・設備保
園地管理費

公園及び公園施設設備保全費

修繕費
機械警備費

光熱水費（下水道）
清掃費

光熱水費（ガス）
光熱水費（水道）

光熱水費（電気）
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（事業報告書様式 12） 

運営目標・実績報告【自己評価 ◎：特筆すべき取組がある 〇：達成している △：改善を要する】 

項 目 
計画時の取組み内容及び具

体的な数値目標 
実績 

自

己

評

価

（

◎

○

△

） 

改善点等 

今後の取組 

業 務 運

営１ 

（ 事 業

計 画 書

様 式

２ ： 運

営 業 務

の 実 施

計 画 ・

取組） 

◇自主事業 （共） 

・スポーツ振興  10件/年 

・環境学習・保全 16件/年 

・高齢者支援    6件/年 

・各種教室・教育  15件/年 

・趣味・娯楽、他  21件/年 

  

    合計      68件/年 

 

◇市民協働イベント（共）  

         7件/年 

 

◇CSアンケート（共） 

 入船 4.28 

 潮田 4.23  

 満足度昨年比 0.1pアップ 

◇自主事業 （共） 

・スポーツ振興    10件 

・環境学習・保全   16件 

・高齢者支援     6件 

・各種教室・教育   15件 

・趣味・娯楽、他   21件 

  

          合計   68件 

 

◇市民協働イベント（共） 

           7件 

 

◇CS アンケート（共） 

・イベントが好評な一方、

設備不備や迷惑行為に対す

るご意見が目立つ。 

〇 

◇自主事業（共） 

・今後もお客様に喜ばれる

イベントを幅広く継続実施 

 

 

 

 

 

◇市民協働イベント（共） 

・産・官・学・地の連携を

強化し継続実施していく 

 

 

◇CSアンケート（共） 

・利用者満足度向上施策実

施 

・地域や団体との協働イベ

ントを今後も継続していく 
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業 務 運

営２ 

（ 事 業

計 画 書

様 式

２ ： 管

理 運 営

体 制 、

人 員 の

配 置 と

研 修 計

画） 

◇人員配置（共） 

・正規従業員   15 名 

・非正規従業員   5  名 

       計 20 名 

 

◇公園主催研修受講（共） 

       140名/7件 

 

◇本社主催研修受講（共） 

        15名/5件 

 

◇資格取得（共）3名/3件 

◇人員配置（共） 

・在籍人員の増減に対応し

た採用活動を実施 計 20名 

 

 

◇公園主催研修受講（共） 

         162名/12件 

 

◇本社主催研修受講（共） 

        17名/5件 

 

◇資格取得（共）  12件 

◎ 

◇人員配置（共） 

・安定した人材確保を行う 

 

 

 

◇研修、資格（共） 

・刈払機やチェーンソー講

習など目標以上の資格取得

ができた。 

・指定管理者制度基本研

修、SNS 基本研修を実施し

た。来期も職員のスキル

アップを図る研修を検討す

る。 

業 務 運

営３ 

（ 事 業

計 画 書

様 式

３ ： 利

用 者

サ ー ビ

ス の 向

上 ・ 利

用 促 進

策） 

◇季節装飾（入・潮） 

各 4回/年 

 

◇季節毎花壇整備（入・

潮）      各 3回/年 

 

 

◇自主事業多様化（共） 

1件/年 

 

 

 

◇ 新 規 事 業 （ 入 ・ 潮 ）   

2件/年 

◇ 季 節 装 飾 （ 入 ・ 潮 ）    

各 4回 

 

◇季節毎花壇整備（入・

潮）各 4 回 チューリッ

プ、夏花壇、秋冬花壇 

 

◇自主事業多様化（共）  

1件 

 

 

 

◇ 新 規 事 業 （ 入 ・ 潮 ）    

2件 

・フォルクローレ演奏会

（入） 

・区及び市のイベントへの

協力（潮）USHIODAフェスタ 

〇 

◇ 季 節 装 飾 、 花 壇 整 備

（入・潮） 

・イベント毎の装飾や旬の

植物を植栽し、お客様に喜

んでいただけるよう季節毎

に変化のある公園づくりを

実施 

 

◇自主事業多様化（共） 

・お客様サービスの向上を 

 目指して各事業を実施 

 

◇新規事業（入・潮） 

・入船のフォルクローレ演

奏会は公園の立地を活かし

たイベントで演奏者や学生

に好評である。来期も継続

していきたい。 

・潮田での USHIODA フェス

タは地域コミュニティをつ

なぐイベントとして来期も

継続していきたい。 
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業 務 運

営４ 

（ 事 業

計 画 書

様 式

３ ： 広

報 ・ プ

ロ モ ー

シ ョ ン

の 取

組） 

◇広報横浜鶴見区版への掲

載(共)     4回/年 

 

◇ 外 部 広 報 誌 へ の 掲 載

（共）随時 

 

 

◇公園ホームページ更新

（共）     1回/月 

 

◇公園通信新聞発行（共） 

1回/月 

 

◇ＳＮＳ（ X(旧 Twitter)

「ヤギえんちょう」）による

情報発信(共)   随時 

 

◇園内掲示板活用（共） 

 行事・情報等  1回/月 

◇広報横浜鶴見区版への掲

載(共)4回（写真提供 1回） 

 

◇ 外 部 広 報 誌 へ の 掲 載

（共）随時 

・タウンニュース掲載 

 

◇公園ホームページ更新

（共）      12回 

 

◇公園通信新聞発行（共） 

12回 

 

◇ＳＮＳ（ X(旧 Twitter)

「ヤギえんちょう」）による

情報発信(共)    随時 

 

◇園内掲示板活用（共） 

行事・情報等   12回 

〇 

◇広報横浜鶴見区版、外部

広報誌への掲載（共） 

・地域協働イベント情報を

中心に発信していきたい 

 

 

 

◇公園ホームページ更新、

公園通信新聞発行、ＳＮＳ

による情報発信、園内掲示

板活用（共） 

・施設運営情報やイベント

情報などタイムリーな広報

を実施し、今後も公園の魅

力を継続発信する 

・よりデジタル媒体での PR

特化の為、写真、動画にて

PR しやすい Instagram の開

設、運用について検討する 

 

業 務 運

営５ 

（ 事 業

計 画 書

様 式

３ ： 市

民 協

働 、 市

民 主 体

の 活 動

の 支

援 、 地

域 人 材

育成） 

 

◇市民協働・市民主体の 

活動支援（共） 

・市、関係団体又は市民主

体のイベント開催時に

は、公園を会場として

提供、準備等の協力や

公園ブースとして物販

等を行う 

 イベント例…ウチナー

祭、つるみ臨海フェス

ティバル 他 

 

◇地域人材育成（入・潮） 

・公園サポーター組織拡大 

      40 ⇒ 50名 

・職業体験学習受入れ 

◇市民協働・市民主体の活

動支援（共） 

・各種団体に活動促進を打

診 

・10 月につるみ臨海フェス

ティバル、11 月にウチナー

祭を開催(入) 

・10 月に土建まつり、3 月

に USHIODA フェスタを開催

(潮) 

 

 

◇地域人材育成（入・潮） 

 ・公園活動ＰＲ 

 ・運営サポーター募集中 

  ・職業体験学習受入れ 

  小・中学生の受け入れ

を実施 

〇 

◇市民協働・市民主体の活

動支援（共） 

・今後も活動促進を行い、

市民活動の積極的支援に取

り組む 

 

 

 

◇地域人材育成（入・潮） 

・ＨＰ等を活用し積極的に

プロモーション活動を実施 

・職業体験学習受入れ小・

中学生それぞれの適性に合

わせた体験を実施 

（小学生：清掃、たねダン

ゴ作り 

 中学生：野球場整備、剪

定等） 
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業務運営６ 

（事業計画

書様式３：

地域課題を

踏まえた事

業提案・地

域活性化へ

の貢献） 

◇防犯、防災取組（共） 

・ 地 域 防 災 訓 練    

各 1 回/年（消防署・警察

署と連携） 

 

 

 

 

 

◇防犯パトロール（入・

潮）適時 

・小・中学校と連携 

 

◇外国人来園者対応(入・

潮)適時 

・３ｹ国語での掲示・放送 

 

◇ 防 犯 、 防 災 取 組

（共） 

・ 地 域 防 災 訓 練     

各 1回 

各公園にて地域防災訓

練を実施 

（潮田はコミュニティ

ハウスと協催） 

 

◇ 防 犯 パ ト ロ ー ル

（入・潮） 適時実施 

 

 

◇外国人来園者対応

（入・潮） 適時実施 

〇 

◇防犯、防災取組（共） 

・各地域、学校と連携し巡回

を強化し、防犯、防災活動を

実施 

・被災時の備えのため、職員

とお客様による合同訓練や、

防災キャンプを実施 

 

 

◇外国人来園者対応（入・

潮）  

・外国人居住者が多い地域の

ため対応を今後も継続する 

業務運営７ 

（事業計画

書様式３：

本市の重要

施策を踏ま

えた取組・

環境への配

慮） 

◇ガーデンシティ横浜の

推進(共) 

・花、緑、農、水をいか

した魅力ある公園づく

り 

 

 

 

 

◇スポーツ環境の充実

（入・潮） 

・施設、設備の維持管理

の継続・徹底 

・子供～高齢者まで幅広

く愛されるスポーツの

場の提供 

 

 

 

 

◇ガーデンシティ横浜

の推進(共) 

・市民の皆様にとって

自然を身近に感じられ

る公園づくりを推進 

・TSURUMI GO GREEN の

一環として、たねダン

ゴ教室を実施 

 

◇スポーツ環境の充実

（入・潮） 

・日常管理の他、お客

様が快適に 

ご利用いただけるよう

小破修繕等実施 

 

 

 

 

 

〇 

◇ガーデンシティ横浜の推進

(共) 

・ガーデンネックレスを意識

し市内公園の花壇とリンクす

る公園整備を継続実施 

・GREEN×EXPO2027 開催に向

け、植物を通じ、より一層 PR

活動を実施する 

 

◇スポーツ環境の充実（入・

潮）継続実施 
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◇持続可能な資源循環の

推進(共) 

・環境浄化植物「サンパ

チェンス」の植栽  

約 1，000株 

・園内発生剪定枝や落葉

の堆肥化・チップ化 

 

 

 

 

◇中小規模事業社の活性

化（共） 

・市内中小企業への優先

発注 100％  

◇持続可能な資源循環

の推進(共) 

・サンパチェンス植栽

実施 

・園内発生剪定枝や落

葉の堆肥化・チップ化

実施 

・環境に配慮した肥料

の使用（はまっこユー

キ、はま巡リン等） 

 

◇中小規模事業社の活

性化（共） 

・100％優先発注 実施 

◇持続可能な資源循環の推進

(共) 

・環境に配慮した運営を継続

実施 

・ISO14001 を取得。今後も環

境負荷の低減、環境保護への

貢献を実施する 

 

 

 

 

◇中小規模事業社の活性化

(共)      継続実施 

 

業務運営８

（事業計画

書様式４：

公園の魅力

を高める施

設保全・管

理） 

◇日常・定期点検実施に

よる早期不良個所発見と

修繕実施（共） 

 

◇園内全施設の予防的な

保全(共) 

・修繕計画による施設の

健全かつ長寿命化を目指

す 

◇日常・定期点検実施

による早期不良個所発

見と修繕実施（共） 

・適宜実施 

◇園内全施設の予防的

な保全(共) 

・巡回及び点検によ

る計画的修繕実施 

〇 

計画を達成しており、今後も

施設保全・管理を継続して取

り組み公園の魅力を高める 

業務運営９ 

（事業計画

書様式４：

施設（建物

等）、設備の

維持管理、

修繕計画） 

◇年間作業計画に基づく

維持管理、修繕の実施

（共） 

・日常巡回点検 

（施設・設備・遊具等） 

*巡回時、状況に応じて実

施 

・園路点検   4回/年 

・遊具点検（法令）1 回/

年 

・電気設備点検 1回/月 

  ：  ： （法令）  

1回/年 

・工作物点検   4回/年 

◇年間作業計画に基づ

く維持管理、修繕の実

施（共） 

・ 日 常 巡 回 点 検   

毎日実施 

 

 

・園路点検    4回 

・遊具点検（法令）1回 

・電気設備点検  12回 

   ： ：（法令）  1回 

・工作物点検     4回 

〇 

計画を達成しており、今後も

施設の維持管理、修繕を継続

して取り組む 
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業務運営 10 

（事業計画

書様式４：

樹木、植栽

等の管理） 

◇年間作業計画表に基づ

く維持管理の実施（共） 

・日常巡回時にフレキシ

ブルな対応実施 

・高木・中木・低木別に

管理表に基づき伐採、剪

定実施 

・特殊樹木は適時、対応 

・花壇管理 原則 3回/年 

・芝生・草地管理 5回/年 

◇年間作業計画表に基

づく維持管理の実施

（共） 

・高中低木管理 12 回

（巡回時にも適宜対

応） 

 

・花壇管理   12回 

・芝生・草地管理 12回 

〇 

計画を達成しており、今後も

樹木、植栽管理を継続して取

り組みガーデンシティ横浜に

沿った公園を目指す 

業務運営 11 

（事業計画

書様式４：

巡 視 ・ 清

掃） 

◇巡視（共） 

 ・日常巡視 359回/年 

  （東寺尾 96回/年） 

◇清掃（共） 

 ・日常清掃 359回/年 

 （東寺尾  96 回/年）

臨時巡視･清掃を適時実施 

◇巡視（共） 

 ・日常巡視  359 回 

  （東寺尾 144回） 

◇清掃（共） 

 ・日常清掃  272回 

 （東寺尾   144回） 

臨時巡視･清掃を適時実

施 

〇 

計画を達成しており、今後も

巡視、清掃を継続して取り組

む 

収支 

（事業計画

書様式７：

収入確保、

経 費 節 減

策） 

◇来園者・施設利用者増

による収入確保を図る

（共） 

・自主事業を積極的に拡

大 

・市広報誌、ＳＮＳ、ポ

スター掲示を確実に実行

する 

・アンケート結果や来園

者のご意見を運営に反映

する 

・地域組織、企業との連

携強化をはかる 

 

 

 

 

 

◇来園者・施設利用者

増による収入確保を図

る（共） 

・昨年のアンケート結

果に基づき改善実施 

・各種要望・意見に対

応 

・地域組織、企業へ積

極的なプロモーション

を展開中 

 

 

 

 

 

 

 

 

〇 

◇来園者・施設利用者増によ

る収入確保を図る（共） 

・ほぼ計画を達成しており、

今後も自主事業での収入確保

を図り、お客様サービスへ還

元し利用者増を図る 
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◇経費削減の励行（共） 

・３公園のスケールメ

リットを活かし、消耗

品・材料等の仕入価格削

減をはかる 

・仕入時は見積合わせを

励行する 

 

◇労務費低減（共） 

・作業人員又は時間の削

減を図る 

◇ 経 費 削 減 の 励 行

（共） 

・園芸、造園に関わる

資材及び材料の全社統

一発注による経費削減

実施 

 

 

◇労務費低減（共） 

・作業効率化を実施し

残業時間削減 

◇経費、労務費削減の励行

（共） 

・ほぼ計画を達成しており、

今後も継続して取り組む 

 


