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（事業報告書様式１） 

年度利用料金収入実績 

（１）野球場  （２）庭球場 

月 
利用料金 

（円） 

利用回数

（回） 

稼働率

（％） 

 
月 

利用料金

（円） 

利用回数

（回） 

稼働率

（％） 

4 27,900 11 100.0  4 385,400 162 100.0 

5 0 0 0.0  5 0 0 0.0 

6 82,100 28 23.9  6 1,458,650 631 78.0 

7 96,900 28 36.8  7 1,126,400 476 69.7 

8 313,300 82 50.0  8 1,794,650 759 72.3 

9 189,150 43 34.1  9 1,358,500 626 71.8 

10 191,900 35 29.2  10 1,488,850 614 73.7 

11 339,300 62 40.8  11 1,878,750 782 79.0 

12 49,600 25 36.2  12 1,775,800 713 79.4 

1 0 0 0.0  1 1,063,700 498 91.0 

2 0 0 0.0  2 1,318,900 608 97.4 

3 42,900 19 54.3  3 1,340,400 621 78.4 

合計 1,333,050 333 38.3  合計 14,990,000 6,490 78.6 

         

（３）運動広場・球技場  （４）全施設合計 

月 
利用料金

（円） 

利用回数

（回） 

稼働率

（％） 

 
月 

利用料金

（円） 

利用回数

（回） 

稼働率

（％） 

4 39,000 15 100.0  4 452,300 188 100.0 

5 0 0 0.0  5 0 0 0.0 

6 150,800 59 80.8  6 1,691,550 718 60.9 

7 122,200 48 85.7  7 1,345,500 552 64.1 

8 208,000 88 88.9  8 2,315,950 929 70.4 

9 135,200 52 83.9  9 1,682,850 721 63.3 

10 0 0 0.0  10 1,680,750 649 34.3 

11 0 0 0.0  11 2,218,050 844 39.9 

12 0 0 0.0  12 1,825,400 738 38.5 

1 0 0 0.0  1 1,063,700 498 30.3 

2 0 0 0.0  2 1,318,900 608 32.5 

3 182,000 68 93.2  3 1,565,300 708 75.3 

合計 837,200 330 87.3  合計 17,160,250 7,153 68.0 

※照明、その他設備（ロッカー、シャワー等）の料金も含む 

 

（事業報告書様式２） 

年度公園施設及び有料施設利用回数・稼働率（月別） 

上記（事業報告書様式１）のとおり 
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（事業報告書様式３） 

年度公園利用状況 

月別 利用人数（人） 計測方法：受付で口頭確認 

野球場 庭球場 運動公園 

４月 146 700 244 

５月 0 0 0 

６月 504 2,930 1,345 

７月 530 2,183 1,298 

８月 2,049 3,501 2,276 

９月 888 3,127 1,367 

10月 764 2,751 0 

11月 1,238 3,382 0 

12月 502 3,166 0 

１月 0 2,323 0 

２月 0 2,841 0 

３月 297 2,806 1,766 

年間合計 6,918 29,710 8,296 

 

（事業報告書様式４） 

業務の第三者委託実績 

※評価→「○、△」に分けて委託業者の評価を記載 

（○＝期待した要求通りにできた  △＝期待した要求を一部下回っていた） 

評価が△の場合のみ、対応状況にその理由とそれに対する対応を記載 

業務 内容 再委託会社 金額 

(円) 

年回数

（回） 

実施月日 評

価 

対応

状況 

害虫駆除 スズメバチの巣除去 該当なしのため実

施せず 

－ － － － － 

伐採竹処

分 

伐採竹の粉砕チップ化

等 

(特非)よこはま里

山研究所 

506,000 随時 9.22 他 ◯ － 

技術指導

等 

樹木医による樹木診

断、技術指導等 

(特非)自然への奉仕

者・樹木医協力会 

166,240 随時 9.14 他 ◯ － 

工作物保

安 
自家用電気工作物保安 

①月次点検 

②年次点検 

（一財）関東電気

保安協会 

295,900 ①12 

②１ 

①4.7他 

②3.15 

◯ 

 

－ 

－ 

保守点検 園内灯設備・夜間照明

施設保守点検 

①巡視点検 

②部品交換 

㈱とんぼ電工 553,740 ①1 

②随時 

①5.29 

②通年 

◯ － 

点検清掃 受水槽点検清掃 

①点検清掃 

②水質検査 

都市拡業㈱ 61,600 ①1 

②2 

①1.26 

②1.26 他 

◯ － 

設備点検 屋外スピーカー等放送

設備点検 

エーブイサービス

㈱ 

108,900 1 11.5 ◯ － 

保守点検 消防設備保守点検 ㈲消防設備サービ 18,950 ①2 ①8.3他 ◯ － 
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①機器点検 

②総合点検 

ス ②1 ②2.1 

夜間緊急

対応 

夜間、休日等緊急対応 京浜警備保障㈱ 23,100 随時 通年 ◯ － 

維持管理 トンボ池維持管理 (特非)よこはま里

山研究所 

990,000 12 4.15 他 ◯ － 

維持管理 園内植栽の管理等（清

掃含) 

横浜市グリーン事

業協同組合 

12,428,150 随時 通年 ◯ － 

車両点検 大型車両年次点検 

（転圧ローラー定期自

主検査） 

池田内燃機工業㈱ 32,740 1 3.1 ◯ － 

車両点検 園地管理用車両点検 該当なしのため実

施せず 

－ － － － － 

保守点検 レストハウス、管理棟

の空調設備保守点検 

東京冷機工業㈱ 91,300 4･2 6.15 他 ◯ － 

廃棄物処

分 

一般廃棄物収集・運

搬・処分 

㈱ ダ イ ト ー フ ジ

テック 

978,054 随時 通年 ◯ － 

廃棄物処

分 

産業廃棄物収集・運

搬・処分 

㈱滝田商会 7,708 1 1.11 ◯ － 

機械警備 機械警備 ジャパントータル

サービス㈱ 

660,000 通年 通年 ◯ － 

設備点検 ミスト設備の定期点検 ㈱ウォーターデザ

イン 

242,000 2 6.18 他 ◯ － 

車両整備 トラクター耕耘爪購入

取付 

直営で実施 － － － － － 

施肥散布 芝生生育の活性化 ㈱ロイヤル･グリー

ン･メンテナンス 

754,600 4 5～3月 ◯ － 

廃棄物処

分 

芝粕処分 ㈲とみおか 396,238 通年 通年 ◯ － 

遊具点検 遊具精密点検 ㈱アボック社 153,538 1 3.5 ◯ － 

印刷物制

作 

植物観察マップデザイ

ン制作 

個人名の為記載せ

ず 

93,500 1 3.30 ◯ － 

車両回送

等 

冬季整備用耕運機回送

等 

㈲戸塚農機 11,000 1 2.18 ◯ － 

廃棄物処

分 

衣類乾燥機廃棄に伴う

運搬費等 

㈱ヤマダデンキ 3,300 1 9.25 ◯ － 

 
（事業報告書様式５） 
年度修繕実績 

修繕月日 修繕箇所 金額 

(円) 

委託業者名または直営か

の記載 

対応

状況 

4.1 レストハウス椅子 0 直営 完了 

4.9 駐車場トイレ灯 92,400 ㈱キャット 完了 

4.10 三脚ロックピン 0 直営 完了 

4.14 テニスネットほつれ審判台ゴム 1,750 直営 完了 

4.14 バックヤード物置小屋 0 直営 完了 

4.15 野鳥区トイレタイル剥がれ 2,500 直営 完了 

4.15他 ノウゼンカヅラ園路タイル剥がれ 

4.15 アームトレーナー／グリップ 63,800 日都産業㈱ 完了 

4.16 サッカー場ベンチ塗装 1,300 直営 完了 
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4.18 管理棟男子トイレ扉金具 650 直営 完了 

4.25 テニスネット(No3コート) 700 直営 完了 

4.30 管理棟トイレ扉止め金具 0 直営 完了 

5.8 テニスコート人工芝張替え 495,000 ㈱ヤマノウチスポーツ 完了 

5.16 ロータリモア（バロネス）クラッチベルト 700 直営 完了 

5.29 テニスコートベンチ・審判台塗装 12,000 直営 完了 

6.8 中央広場トイレ蛍光灯交換 1,200 直営 完了 

6.10 自転車パンク 800 直営 完了 

6.15 テニスネット 750 直営 完了 

6.20 野球場裏階段ズレモルタル 980 直営 完了 

7.12 ライン引き 500 直営 完了 

7.16 ゲートボール場横ベンチ 10,098 直営 完了 

7.24 ゲートボール場ベンチ板交換 10,450 直営 完了 

7.27 高速連絡橋段差モルタル 4,720 直営 完了 

8.3他 テニスネット（No4コート） 1,380 直営 完了 

8.3 駐車場園路灯不点交換 年間保守 ㈱とんぼ電工 完了 

8.23 駐車場男子トイレ蛍光灯交換 1200 直営 完了 

8.28 野球場入口扉変形 0 直営 完了 

9.2 中央広場ベンチ塗装 600 直営 完了 

9.3 野球塁ベース交換 18,000 直営 完了 

9.4 トリマースターター紐交換 300 直営 完了 

9.6 駐車場女子トイレ蛍光灯・グロー交換 1,600 直営 完了 

9.8 園内灯電球交換 年間保守 ㈱とんぼ電工 完了 

9.8 ゲートボール場横ベンチ板交換 10,450 直営 完了 

9.14 中央広場及び駐車場便所照明 184,800 ㈱キャット 完了 

9.19 テニスネット修繕（No6コート） 1,320 直営 完了 

9.28 三角ホー柄折れ 550 直営 完了 

10.14 野球場殺虫灯交換 ― ㈱とんぼ電工 完了 

10.16他 園内灯仮修繕 年間保守 ㈱とんぼ電工 完了 

10.16 テニスネット（No6コート） 550 直営 完了 

10.16他 園内灯（駐車場トイレ前） 年間保守 ㈱とんぼ電工 完了 

10.27 変電室漏電修理 年間保守 (一財)関東電気保安協会 完了 

11.2 野鳥区車止自転車徐行掲示板交換 0 直営 完了 

11.4 中央広場女子トイレ（左側）照明交換 1,200 直営 完了 

11.16 テニスネット破れ 500 直営 完了 

11.17 テニス場前ベンチ板交換 10,500 直営 完了 

11.27 大型複合遊具前 U字溝蓋交換 19,866 直営 完了 

11.28 草地広場園内灯不点交換 年間保守 ㈱とんぼ電工 完了 

11.30 テニスコートブラシ交換 9,000 直営 完了 

11.30 親水広場階段舗装 5,400 直営 完了 

12.1 刈払い機リコイル 13,915 ㈱シンコー 完了 

12.7他 中央広場園路灯 年間保守 ㈱とんぼ電工 完了 

12.8 草地広場土留杭交換 16,000 直営 完了 

12.8 西崖グレーチング隙間板 2,800 直営 完了 

12.15 中央広場スピーカー調査及び修繕 198,000 エーブイサービス㈱ 完了 

1.6 テニスコート前ベンチ板交換 11,000 直営 完了 

1.9 中央広場水飲み場タイル 3,500 直営 完了 

1.19 Ａ花壇散水ホース 800 直営 完了 

1.22 野球場小屋ドアノブ取付 3,800 直営 完了 

1.24 駐車場トイレ蛍光灯交換 1,300 直営 完了 

1.27 テニスコート吸水ドライヤーゴム交換 7,000 直営 完了 
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1.30 レストハウス 1Ｆ通路ドアクローサー交換 13,000 直営 完了 

1.30 レストハウス男子トイレドアストッパー取付 2,500 直営 完了 

2.2 レストハウス入口丸蛍光灯交換 1,600 直営 完了 

2.2 吸水ローラー車輪 1,200 直営 完了 

2.2 三角ホー 500 直営 完了 

2.3 野球場フェンス飛出しボルト 500 直営 完了 

2.10 駐車場男子トイレ蛍光灯交換 1,200 直営 完了 

2.19～22 中央広場舗装補修ほか 226,600 ㈲とみおか 完了 

2.23 巡視用自転車パンク修理 800 直営 完了 

2.26～27 中央広場水飲み場タイル割れ 4,500 直営 完了 

2.27 小型複合遊具 23,540 タカオ㈱ 完了 

2.27 巡視用自転車ギア 1,200 直営 完了 

10.6 ガス湯沸器出張点検 6,380 ㈲ミハルネンキ 完了 

3.15 園内放送設備ジャンクションパネル他交換 425,700 エーブイサービス㈱ 完了 

※金額は修繕費のほか消耗品費等を計上 
 
（事業報告書様式６） 
年度増減備品一覧 

品名 形状・その他 単価

(円) 

購入 廃棄 増 減

数 

増 減

理由 数量 年月日 数量 年月日 

乾燥機 東芝 ED-601 ユニット台付 ― ― ― 1 R2.10.27 -1 使用
不能 

乾燥機 東芝 ED608(W) 66,880 1 R2.10.27 ― ― ＋１ 買替 

 
（事業報告書様式７） 
苦情対応報告 
 月日 内容 対応結果 

１ 5.24 中央広場にカラスの巣があるので注意した

方が良いとのご意見 

注意喚起のポスター掲示と周囲の養生を実

施。後日巣を除去 

２ 6.26 淡水池源流から汽水池に流れ込む水量の問

合せ 

横浜市に確認したが、水量は不明と回答 

３ 7.8 草地広場の草刈の要望。子どもがボール蹴

りしても転がらない。歩けない 

長梅雨で作業の遅れを詫び、晴れ間に草刈

すると回答。但しサッカー等は行えないと

説明 

４ 8.27 バスケットゴール設置の要望 園内に類似遊具『リングネット』がある事

を案内 

５ 9.2 熱中症アラート発表時の有料施設キャンセ

ル料の基準についての要望 

熱中症アラート時のキャンセル料は徴収し

ない事を説明 

６ 9.24 園内に犬の糞が多い。草刈の要望 犬の糞はマナー啓発の取組、巡視時に回収

を説明。草刈は近日中に行うと回答 

７ 10.28 テニスコートフェンス際と側溝内の草刈要

望 

フェンス際草刈は終了している。側溝は休

館日に整備すると回答 

８ 10.28 淡水池から汽水池への流れ込みと止水弁の

見学要望 

どちらも立入禁止区域のため見学はご遠慮

下さるようお願いした 

９ 1.5 雨天後のテニスコートブラシ掛けの有無に

ついて連絡の要望 

受付で案内すると回答 

10 2.15 屋外に消毒薬設置の要望 消毒薬の性質・品質保持のため屋内設置し

ていると回答 
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事故対応報告 
 月日 内容及び被害 対応結果 

1 7.7 園内作業時に職員が急性腰痛を発症 後日病院で湿布と痛み止めを処方された 

2 7.23 野球場照明が利用者により破損 大会主催者の保険で修繕した 

3 8.15 テニスコート利用の女性が熱中症 救急車を要請し、搬送された 

4 12.25 園内で自死 警察・消防に連絡し現場検証を行った 

5 1.4 中央広場の四阿付近に焚火跡 消防・警察に連絡し、現場検証を行った 

6 1.20 利用者が野球場裏階段で転倒 救急車を要請し、搬送された 

 
（事業報告書様式８） 
市民サービスの向上や公園の魅力向上・利用促進 
(1) 自主事業を含めた提案事業の方向性と狙いのまとめ 

ア プロスポーツチームと連携し、スポーツ教室などを開催→東京オリンピック・パラリンピックを契

機としたスポーツ振興に寄与するため、運動施設を活用したイベントやサービスを予定したがコロ

ナの影響で中止や縮小や人数制限の上開催した→ＤｅＮＡ野球教室は中止。横浜ＦＣサッカー教室

（年２回 113 人参加） 

・期間限定で球技場の規定サイズでの利用サービスを試行し、利用者サービスの向上、利用促進、

知名度向上につなげた 

イ ナガハマ健康づくりプログラムを提供→園内ウォーキングマップを配布（通年多数）、子供向け遊具

使い方教室（年１回多数参加）、健康遊具リーフレット配布（年１回多数）、野球場冬期開場サービ

ス（年８回 399人参加）を開催した。  

ウ 生き物情報発信基地として長浜に訪れる野鳥たちの魅力を発信→野鳥観察用双眼鏡貸出サービス

（通年年間パス含む９人）、植物観察ツアー（年６回 117人参加）、野鳥ボランティア活動拠点をレ

ストハウス内に設置し野鳥写真の展示・資料提示（通年）を実施した。 

エ 地域と連携した大規模イベントを継続・発展→大規模イベントを地域との連携によって開催の予定

であったが、新型コロナ感染症対策のため、中止または縮小開催した。全てのイベントを中止する

のではなく、縮小開催やコロナ対策を行い、工夫しながら公園のにぎわいづくり、地元コミュニ

ティの活性化に貢献した。 

・中止：つつじ祭り、長浜公園感謝ＤＡＹ、小学校との花壇づくり、トスベースボール大会、さわ

やかスポーツタイム（金沢区体育協会主催）、スポーツフェスティバル（金沢区体育協会主催） 

・縮小：ヤゴ救出大作戦（スタッフで実施）、中学校との花壇づくり（年１回 300人参加）、プレイ

パーク（年１回 30人参加） 

オ 幅広い利用者層をターゲットとしたイベントを開催（新型コロナ感染症対策ため縮小開催）→プレイ

パーク（30人参加）、愛犬マナー教室（30 人参加）、落葉プール（50人参加）、トンボとり大作戦

（年４回 32 人参加）、たけのこ狩り（26人参加）等を開催し、幅広い利用者層を対象としたイベン

トを通して世代を超えた交流を活性化し、地域コミュニティの形成に寄与した。園内の見どころを

スタッフが伝える植物観察ツアーを開催（年６回 117 人参加）し、自然観察ができるルートを紹介

する自然観察コースマップを作成し配布した。 

(２)市民サービス向上取組の考え方 

ア 誰もが安全・安心・快適に公園を利用するためのサービスを提供した。 

イ 横浜市公園条例、環境創造局「公園に関するＦＡＱ」の公園利用のルールを踏まえ、丁寧な説

明とお願いにより、誰もが快適に過ごせる園内環境マナー向上に取り組んだ。 

(３)利用促進の取組利用者支援等の取組について 

事業計画書様式５を基に、提案事項を軸に新型コロナ感染症対策の上、中止または縮小実施した。 
(４) 課題に対する公園運営改善策 

ア 野鳥観察園の管理運営 

・生態系に配慮した管理を行うとともに、野鳥観察時に必要なサービスを提供し、野鳥観察園の

魅力アップに努めた。 
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イ 公園利用者の目線に立った案内や表示 

・園内主要施設に園内マップを掲出するなど、利用しやすい環境づくりに努めた。 

ウ 球技場裏の作業ヤードの活用策 

・トンボ観察池や水田として活用し、市民協働の環境活動を実施した。 

エ 球技場の利活用 

・天然芝のクオリティ維持を最優先としつつ、規定サイズでの試合にも対応することで、球技場

の芝生の質の高さをＰＲし、本公園の球技場の利活用につなげた。 

(５) 広報・パブリシティ活用の取組み 

・スマートフォンからのアクセスに対応したホームページ、ＳＮＳの運用により発信力を強化し

た。 

・広報・情報発信は、ホームページ、ＳＮＳ、独時発行の広報誌、「広報よこはま」、プレスリ

リースや取材対応等によるパブリシティ活用、近隣地域・施設との相互ＰＲ、近隣学校へのチ

ラシ配布、公園だより等の手段を使用し行った。 

(６)利用者ニーズ把握の取組み 

・ホームページの広聴システム、「あんなこんな提案箱」等によりニーズを把握し、公園管理レベ

ルの向上に取り組んだ。 
・利用者の満足度の把握は、年１回の対面式アンケートにより把握し満足度向上に取り組んだ。

アンケート結果は公表した。 
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（事業報告書様式９） 
収支報告書（指定管理料のみ） 
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（事業報告書様式 10） 

運営目標・実績報告 
目標設定

の視点 

当初設定した運営目標 当初設定した 

管理指数・数値 

実績 目 標 と の

差異 

今後の取組 

（改善計画） 

業務運営

1 

（達成目

標、運営

業務の実

施方針） 

ビジョン「魅力たっぷ

りスポーツ＆ネイ

チャーパーク長浜公

園」の実現のため、3

つのミッションに取り

組みます。 

①魅力的なプログラム

でスポーツ振興と健康

増進に貢献 

②生物多様性向上への

貢献と環境教育の場の

提供 

③大規模イベントの開

催等を通じた地域協働

の推進 

市のアンケート

調 査 必 須 項 目

「7.公園の満足

度  総 合 満 足

度」の満足の割

合が 60％以上 

総合満足度 

①平常時 

 73％ 

②イベント時 

 54％ 

③合計（①②） 

 67％ 

 

①+13％ 

②-6％ 

③+7％ 

平常時、合計で

は満足が目標以

上 を 達 成 し た

が、イベント時

は 下 回 っ た の

で、今後はイベ

ントに更に力を

入れ、総合満足

度の目標値を上

回るよう取り組

む。 

業務運営

2 

(利用者

サービス

の向上 ､

利用者満

足度や利

用者数の

増 ､利用

しやすさ

向上) 

次のとおり事業を実施

します。 

①プロスポーツチーム

と連携したスポーツ 

教室等の開催 

②ナガハマ健康づくり

プログラムの提供 

③生き物情報発信基地

としての野鳥の魅力発

信 

④地域と連携した大規

模イベントの継続・発

展 

⑤幅広い利用者層を

ターゲットとしたイベ

ントの開催 

①4 種 

②4種 

③6種 

④3種 

⑤3種 

①4種 

②3種 

③5種 

④0種 

⑤5種 

①増減なし 

②1種減 

③1種減 

④3種減 

⑤2種増 

次年度も引続き

① ～ ⑤ を 実 施

し、多くの利用

者の満足度向上

を目指す。ただ

し、コロナ感染

症拡大防止を踏

まえ、細心の注

意と対策をとっ

た上での開催を

実施する。 

業務運営

3 

（人員配

置、緊急

時対応計

画、防犯

防災、災

害対応） 

①施設長(園長)、副施

設長(副園長)他、専属

のグリーンキーパーな

ど、提案人員の配置 

②園長は防災士取得

者、副園長は上級救命

講習修了者、全スタッ

①提案人員の配

置 

②資格取得者、

講習修了者を配

置 

③配備完了 

④各 1回 

①配置完了 

②資格取得、講習

修了 

③配備完了 

④実施完了 

⑤配備完了 

① ② ③ ④

⑤なし 

副施設長の資格

講習修了。 
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フは普通救命講習修了 

③災害対応マニュア

ル・緊急連絡網の配備 

④情報受伝達、非常時

参集、防災訓練の実施 

⑤災害時優先電話、資

機材の配備 

⑤配備完了 

人材育成 

研修実施

効果等 

①利用者対応、管理運

営に関する研修 

②園地管理に関する研

修 

③管理職研修 

※詳細は提案書様式

15 参照 

①接遇ほか 5種 

②公園施設点検

ほか 4種 

③パークマネジ

メントほか３種 

①12種 

②13種 

③3種 

①7種増 

②9種増 

③なし 

①②③とも継続

して次年度も研

修予定 

維持管理

1 

（施設の

保 守 管

理、補修

計画） 

事業計画書様式 3-2-

(1)～(5)に記載した整

備、点検を実施（ここ

では項目のみ記載）。 

(1)球技場(2)野球場 

(3)庭球場(4)遊具 

(5)管理棟(6)公園内の

工作物維持管理 

事業計画書様式

3-2-(1)～ (5)に

記載した整備、

点検回数、その

他は維持管理基

本水準書を目安

とする。 

事業計画書に基づ

いた作業を完了 

差異なし 次年度も事業計

画書に基づいた

維持管理の作業

を継続する。 

維持管理

2 

（清掃、

園地維持

管理、災

害対応） 

事業計画書様式 3-3～

5 各項目に記載した施

策を実施（ここでは項

目のみ記載）。 

3-3 

(1)巡視・点検 

(2)植栽の維持管理 

3-4 

(1)過去に発生した事

故の改善策 

(2)作業時の安全確保 

(3)作業者の安全確保 

3-5 

(1)清掃(2)修繕 

事業計画書様式

3-3～5 各項目に

記載した施策の

実施 (回数が明

記してあるもの

はその回数 )、

その他は維持管

理基本水準書を

目安とする。 

事業計画書に基づ

いた作業を完了 

差異なし 次年度も事業計

画書に基づいた

維持管理の作業

を継続する。 

（ 1）無事故継

続中 

収支 

(修繕等､

収入 ､支

出) 

提案時の収支計画に基

づいた予算執行の達成 

着実な収支管理

による収支均衡

以上 

4,618 千円 +4,618 千

円 

引き続き、収入

増や経費節減に

取り組む 

経費節減

策 
①電力入札等による経

費節減 

①4 月 1 日から電

力供給契約を開始 

①実施済み 

②一括発注により

①②なし 次年度も一括発

注や競争契約に

より経費削減を
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②園地管理用資材、消

耗品等の一括発注 

②消耗品費等の

経費節減の推進 

経費削減済み 実施する。 

 
（事業報告書様式 11） 
自主事業実施報告 

N

o 
事業名 事業内容・実施結果考察 

回数

(回) 
実施日 

参加

人数 

（人） 

収支状況 

（円） 

1  テニス大会 庭球場を活用しテニス大会を実施 1 3.7 42 収：0 

支：0 

2  テニスコート利用

者へのポイント

サービス 

利用者にポイントカードを提供。ポイン

トが貯まるとテニスボールを提供 

通年 通年 181 収：0 

支：154,110 

3  サッカー教室 球技場を活用し、専門コーチの指導によ

るサッカー教室を実施 

2 8.4 他 113 収：0 

支：0 

4  野球教室 新型コロナ感染症対策のため中止 ― ― ― ― 

5  健康ウォーキング

マップ 

健康のためのウォーキングが楽しめる園

内ルートを紹介するマップを配布 

通年 4-9 月 ― 収：0 

支：0 

6  ウォーキング教室 新型コロナ感染症対策のため中止 ― ― ― ― 

7  大人向け健康遊具

の使い方リーフ

レットの発行 

園内の健康遊具を活用し、健康づくりを

サポートする使い方を分かりやすく解説

したリーフレットを作成、配布 

1 11.22 105 収：0 

支：0 

8  グラウンドゴルフ

体験 

新型コロナ感染症対策のため中止 ― ― ― ― 

9  野鳥写真撮影教室 新型コロナ感染症対策のため中止 ― ― ― ― 

10  野鳥観察用双眼鏡

の貸出 

野鳥観察のために来園された利用者に双

眼鏡を貸出 

通年 通年 9 収：4,400 

支：0 

11  植物観察ツアー 園内の見どころをスタッフが伝えるガイ

ドツアーを実施 

4-9月は新型コロナ対策のため中止 

6 10-3 月 117 収：0 

支：0 

12  ①トンボとり大作

戦 

②トンボとり大作

戦報告会 

①子どもたちと一緒にトンボの飛行距離

調査を富岡総合公園とともに実施 

6月は新型コロナ感染症対策のため中止 

10月は雨天中止 

②今年度のトンボとり大作戦の報告会を

草地広場特設会場にて開催 

①4 

②1 

① 7.19

他 

②11.14 

①36 

②多数 

①収：0 

支：0 

②収：0 

支：0 

13  たけのこ狩り体験 竹の特性や竹林整備の解説を交えた健全

な竹林維持を学ぶ 

1 6.13 26 収：10,000 

支：0 

14  長浜公園生き物図

鑑の発行・提供 

園内で見られる生き物について、写真や

イラストによる分かりやすいミニ図鑑を

発行し配布 

通年 4-9 月 多数 収：0 

支：0 
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15  長浜公園感謝ＤＡ

Ｙ 

新型コロナ感染症対策のため中止 ― ― ― ― 

16  つつじ祭り 新型コロナ感染症対策のため中止 ― ― ― ― 

17  スポーツフェス

ティバル 

新型コロナ感染症対策のため中止 ― ― ― ― 

18  落ち葉＆ボール

プール 

園内で集めた落ち葉と、子供たちに人気

のボールプールを合わせた取組みの実施 

1 11.3 50 収：0 

支：0 

19  プレイパーク 広い園内において、自然遊びを満喫でき

る場を子どもたちに提供 

1 11.22 30 収：0 

支：84,700 

20  遊具の使い方教室 子ども向け遊具の使い方を正しく学ぶ教

室の開催 

1 11.22 105 収：0 

支：0 

21  レストハウスでの

憩いの場の提供 

レストハウス内に、誰もが気軽に訪れる

ことができ、ゆったりとくつろげる憩い

の場を整備 

通年 通年 多数 収：0 

支：0 

22  愛犬マナーアップ

週間 

犬の散歩マナー向上のキャンペーン実施 1 11.22 他 30 収：0 

支：3,000 

23  利用者満足度調査

アンケート 

利用者の信頼・満足度向上・公園管理の

質の向上を目的としたアンケートを実施 

1 8-10 月 87 収：0 

支：0 

24  HP･ブログ･SNS に

よる情報発信 

イベント開催や季節のタイムリーな情報

を発信 

随時 随時 多数 収：0 

支：0 

25  サクラの開花情報 つぼみから葉桜まで何分咲きかを HPで毎

週更新 

随時 随時 ― 収：0 

支：0 

26  広報誌への掲載 当協会発行の季刊誌「みどり」へイベン

ト情報等の掲載 

4 通年 ― 収：0 

支：0 

27  ぐるっと公園めぐ

り 

長浜公園の他、当団体が管理する金沢区

内５つの公園の魅力を発信 

通年 通年 ― 収：0 

支：0 

28  観光関連情報季刊

誌「広報よこか

な」への掲載 

金沢区内を中心とした観光関連情報季刊

誌へ掲載依頼し、公園のイベント情報や

植物情報などを PRした 

随時 6.24 他 ― 収：0 

支：0 

29  公園パンフレット

の製作・配布 

施設・アクセスなどを掲載、当団体の関

係施設で配布した 

通年 4-3 月 ― 収：0 

支：0 

30  チラシ配布 子育て支援拠点や学校等へのチラシ配布

を行った 

３ 4-3 月 ― 収：0 

支：0 

31  市広報誌による情

報発信、プレスリ

リース 

新型コロナ対策のため中止 ― ― ― ― 

32  自治会の掲示板へ

ＰＲ 

自治会の掲示板へのチラシの掲示による

発信を行った 

7-12月は新型コロナ対策のため中止 

随時 随時 ― 収：0 

支：0 

33  ナガハマ通信 イベントや季節の花情報を発信するナガ

ハマ通信の配布・掲示を行った 

4 4-3 月 ― 収：0 

支：0 
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34  長浜パークベース

の整備・活用 

ボランティア活動拠点の長浜パークベー

スを市民が気軽に活用できるよう再整備 

通年 通年 ― 収：0 

支：0 

35  公園ボランティア

制度による市民活

動のサポート 

市民の参加者が安心して活動できるよ

う、横浜市市民活動保険の適用申請を行

えるよう体制を整えた 

通年 通年 ― 収：0 

支：0 

36  障害者の自立支援 大規模イベントの際、関連団体による売

店出店など連携を図り、障害者の自立を

支援 

4-10月は新型コロナ対策のため中止 

通年 11.3 30 収：0 

支：0 

37  花壇づくり 季節の花を用いた花壇づくりを行い、近

隣学校の環境・総合学習の場を提供 

2 10.14

他 

300 収：0 

支：0 

38  ヤゴ救出大作戦 新型コロナ感染症対策のため、職員のみ

で実施 

― ― ― ― 

39  田植、稲刈り、脱

穀体験 

新型コロナ感染症対策のため、職員のみ

で実施 

― ― ― ― 

40  職業体験 新型コロナ感染症対策のため中止 ― ― ― ― 

41  防災教室・ヘリコ

プター離着陸訓練 

台風降雨のため中止 ― ― ― ― 

42  常駐による受付体

制 

利用案内および接遇研修・OJT により質

の高いサービスの提供 

通年 通年 ― 収：0 

支：0 

43  夜間緊急連絡先の

掲出 

夜間緊急時に対応できる連絡先（警備会

社）を園内の掲示板に掲出 

通年 通年 ― 収：0 

支：0 

44  バリアフリーの推

進 

コミュニケーションボードの用意や車い

すの貸出を実施 

通年 通年 ― 収：0 

支：0 

45  野球場冬期開場

サービス 

利用者からの要望に応え、冬期整備休場

期間に野球場開場サービスを実施 

8 2.20 他 399 収：46,800 

支：0 

46  トスベースボール

大会の開催 

新型コロナ感染症対策のため中止 ― ― ― ― 

47  「よこはま緑のま

ちづくり基金」募

金箱設置 

市内の緑化推進や環境保護等に寄与する

募金活動を実施 

通年 通年 ― 収：0 

支：0 

48  公園 de 健康づく

りの配布 

市環境創造局が作成する同冊子を配布

し、利用者の健康意識を啓発 

通年 通年 ― 収：0 

支：0 

49  自然観察コース

マップ作成 

自然観察ができるルートを紹介する園内

マップを作成、配布 

通年 通年 多数 収：0 

支：委託費

で計上 

50  球技場の規定サイ

ズでの利用サービ

ス 

球技場の規定サイズ（全面）の貸出 1～2 8.4 他 113 収：0 

支：0 

51  レクリエーション

傷害保険 

イベント参加者のため、レクリエーショ

ン傷害保険に加入 

通年 通年 ― 収：0 

支：23,113 
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（事業報告書様式 12） 

利用者アンケート結果 

実施期間：８/７～10/31  回答数：平常日 60名 イベント日 27名 計 87名  （単位：％） 

性別 男 女  居住地 横浜市内 神奈川県 

平常日 56 44  平常日 92 8 

イベント日 44 56  イベント日 96 4 

合計 53 47  合計 93 7 

 

年代別 15歳以下 16～19歳 20代 30 代 40代 50代 60代 70 代 80代以上 

平常日 0 2 7 30 17 8 15 18 3 

イベント日 37 0 6 26 19 4 0 4 4 

合計 12 1 7 29 17 7 10 14 3 

 

来園回数 ほぼ毎日 週 1～2回 月 1～2回 年 1～2回 数年に 1回 はじめて 

平常日 1 37 45 12 0 5 

イベント日 0 11 37 41 0 11 

合計 1 29 43 20 0 7 

 

総合満足度 満足 普通 不満 わからない 

平常日 73 27 0 0 

イベント日 54 46 0 0 

合計 67 33 0 0 

 

（事業報告書様式 13） 
研修実施報告 

 実施日 研修名 内容及び効果 

1  6.13 他 伐木等業務補講 伐木等の業務特別教育修了者に向けた講習 

2  7.17 他 樹木・植栽管理研修 自然風の低木の剪定方法、樹木の点検方法、樹木治療

等について学んだ 

3  7.23 他 事故防止研修 車両事故や労災・作業事業について情報共有し、再発

防止に向けて意見交換を行った 

4  8.14 公園遊具点検研修 遊具の安全確保のため、日常点検方法について学んだ 

5  8.27 文書・経理事務取扱研修Ⅰ 起案文書等の文書作成事務や経理規程、発注伺書等の

経理事務のポイントについて学んだ 

6  8.31 第 1回公園施設点検研修 リスクとハザード、点検のポイント、チェックシート

について学んだ 

7  9.1他 フルハーネス講習 フルハーネスについて特別教育を受講した 

8  9.7 上級救命講習 心肺蘇生法、AED の使用方法、傷病者の管理法、副子

固定、熱傷の手当、搬送法を習得した 

9  9.8他 駐車場機器取扱研修 駐車場機器の操作、管理方法等について学ぶ 
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10  9.10 他 パークマネジメント研修 指定管理者制度・予算管理・施設維持管理等パークマ

ネジメントに必要な知識・技術について学んだ 

11  9.10 公園照明灯の分電盤の確認・

復旧操作方法研修 

園内の照明灯が落雷等で消灯した際に復旧する操作方

法について学んだ 

12  9.11 自由研削といし講習 自由研削といしについて特別教育を受講した 

13  9.14 ナラ枯れ病対策研修 ナラ枯れ病とその対策方法について、樹木医を講師に

迎え実地研修を行った 

14  9.15 締固用機械（ローラー）講習 締固用機械について特別教育を受講した 

15  9.25 普通救命講習 心肺蘇生、AEDの使用方法を習得した 

16  9.26 他 人権啓発研修 人権を身近な問題としてとらえ、理解を深めた 

17  10.9 事故防止意見交換会 車両事故や労災・作業事業について情報共有し、再発

防止に向けて意見交換を行う 

18  10.9 労務管理研修 労務管理マニュアルの改正内容の確認した 

19  10.9 公共建築物シックハウス対策

説明会 

公共建築物のシックハウス対策の状況、修繕等の留意

事項、事故発生時の対応について学んだ 

20  10.16 「側溝」をテーマとした事故

防止対策研修 

側溝の管理における事故（転落、転倒、損傷、排水不

良、作業）の要素分析、予防方法を学んだ 

21  11.7 他 CS・接遇研修 接客マナー、クレーム対応等について実例等を踏まえ

て学んだ 

22  11.12 事務取扱研修(備品管理) 備品の種類、備品の買替や廃棄等の手続き、管理方法

を学んだ 

23  11.28 他 小型車両系建設機械講習 小型車両系建設機械について特別教育を受講した 

24  12.3 他 個人情報保護研修 個人情報に関する法令や適切な取扱いについて学んだ 

25  12.8 管理職研修 現場マネジメント、コミュニケーション等について学

んだ 

26  12.15 バラの育成管理講演会 庭園でのバラ栽培のコツ、病害虫対策や剪定などにつ

いて学んだ 

27  1.20 安全衛生委員会 各回テーマを決めて（熱中症・風水害・震災等）対応

策を検討し、公園間で情報共有した。 

28  2月～ 情報セキュリティ・個人情報

保護月次研修 

個人情報保護条約や取り扱いのルールについて学んだ 

 


