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（事業報告書様式１） 

年度利用料金収入実績 ※有料施設がある場合のみ該当 

該当する施設はありません。 

（事業報告書様式２） 

年度公園施設及び有料施設利用回数・稼働率（月別） 

該当する施設はありません。 

（事業報告書様式３） 

年度公園利用状況 

月別 公園全体の利用人数 備考 

４月 185,100 － 

５月 170,000 － 

６月 85,500 － 

７月 90,500 － 

８月 110,100 － 

９月 77,300 － 

10 月 80,500 － 

11 月 74,600 － 

12 月 45,800 － 

１月 63,700 － 

２月 55,100 － 

３月 70,500 － 

年間合計 1,108,700 － 

（事業報告書様式４） 

業務の第三者委託実績 

※評価→「〇、△」に分けて委託業者の評価を記載。

（〇＝期待した要求通りにできた  △＝期待した要求を一部下回っていた）

評価が△の場合のみ、対応状況にその理由とそれに対する対応を記載。 

業務 内容 再委託会社 金額 

(単位:円) 

年 

回数 

実施 

月日 

評

価 

対応

状況 

樹木医委託 樹木診断・技術指

導・樹勢回復治療 

直営で実施 

自家用電気設備

保守点検 

自家用電気設備保

守点検 

㈱ハマ・メンテ 731,160 12 H30.4.24

他 

○ － 

受水槽・保守管

理 

受水槽・高架水槽

保守点検 

都市拡業㈱ 216,000 1 H31.1.31 ○ － 
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公園維持管理 公園維持管理 グリーン事業協

同組合 

143,081,021 随時 通年 ○ － 

海の公園公園警

備 

公園警備 横浜シーサイド

協同組合 

3,190,779 随時 通年 ○ － 

大型車輛年次点

検 

大型車輛年次点検 ㈱関東甲信クボ

タ 

修繕費で計上 

海水浴場施設設

置 

海水浴場施設設

置・撤去 

㈱芳垣建設 16,763,680 2 H30.4.1

他 

○ － 

海水浴場施設電

気設備設置 

海水浴場施設電気

設備設置・撤去 

前項に含む 

海水浴場総合案

内看板設置 

海水浴場総合案内

看板設置・撤去 

㈱精美堂 621,000 1 H30.7.9

他 

○ － 

海水浴場総合案

内看板更新 

海水浴場の案内看

板の更新 

前項に含む 

海水浴場水質検

査 

海水浴場水質検査 ㈱アクアパルス 360,180 8 H30.7.25

他 

○ － 

海水浴場施設リ

モートマイク取

付

海水浴場施設リ

モートマイク取

付・撤去

大栄電子㈱ 118,800 1 H30.4.11

他 

○ － 

なぎさ広場衛生

設備法保守点検 

なぎさ広場衛生設

備法保守点検 

㈱アクトエンジ

ニアリング

183,600 1 H30.7.3 ○ － 

給水ポンプ設備

保守点検 

給水ポンプ設備保

守点検 

㈱荏原製作所 220,320 2 H30.7.23

他 

○ － 

エレベーター設

備保守点検

エレベーター設備

保守点検

㈱日本ビルテク

ノス

693,360 12 H30.4.10

他 

○ － 

電話設備保守点

検 

電話設備保守点検 日興テクノス㈱ 403,920 6 H30.5.17

他 

○ － 

放送設備保守点

検 

放送設備保守点検 大栄電子㈱ 302,400 1 H31.1.23 ○ － 

空調設備等保守

点検 

空調設備等保守点

検 

東京冷機工業㈱ 435,240 2 H30.5.28

他 

○ － 

シャッター設備

保守点検

シャッター設備保

守点検

㈱LIXIL 172,800 1 H31.2.12 ○ － 

消防設備保守点

検 

消防設備保守点検 ㈲消防設備サー

ビス 

210,600 2 H30.8.23

他 

○ － 

照明制御装置保

守点検 

照明制御装置保守

点検 

東京冷機工業㈱ 172,800 1 H31.1.15 ○ － 

なぎさ広場他自

動ドア保守点検 

自動ドア保守点検 ㈱神奈川ナブコ 38,880 3 H30.4.19

他 

○ － 

スズメバチ防除 スズメバチ防除 該当業務が発生しなかった 

なぎさ広場避雷

針設備点検 

なぎさ広場避雷針

設備点検 

㈲根本電業 147,000 1 H30.4.27 ○ － 
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イベント補助 イベント補助 ㈱金沢臨海サー

ビス 

75,546 3 H30.6.9

他 

○ － 

海水浴場監視所

階段手すり設置 

監視時手すり設置 ㈱芳垣建設 420,552 1 H30.5.25 ○ － 

海水浴場ポス

ターデザイン

海水浴場ポスター

デザイン 

㈱クレコミック

ス 

64,800 1 H30.6.15 ○ － 

海開き式設営 海開き式設営・撤

去 

㈱臨海サービス 584,064 1 H30.7.14 ○ － 

非常用発電設備

点検 

非常用発電設備点

検 

㈱マッハエンジ

ニアリング

271,080 1 H31.1.16 ○ － 

冷凍庫点検作業 冷凍庫プロアコイ

ル点検作業

東京冷機工業㈱ 31,320 1 H30.8.22 ○ － 

災害復旧作業 台風 24 号災害復

旧 

横浜市グリーン

事業協同組合 

485,667 1 H30.10.1

他 

○ － 

身障者便所・受

水槽等緊急対応 

身障者便所・受水

槽等緊急対応 

ジャパントータ

ルサービス㈱

38,880 通年 通年 ○ － 

市設備改修 な

ぎさ広場周辺車

止めポール更新 

市設備改修 なぎ

さ広場周辺車止め

ポール更新 

㈱金沢臨海サー

ビス 

918,000 1 H31.3 ○ － 

管理棟バック

ヤード入口扉鍵

シリンダー交換

管理棟バックヤー

ド入口扉鍵シリン

ダー交換 

横浜バンダイ㈱ 49,140 1 H31.3.8 ○ － 

柴口案内所排水

管清掃及び管内

調査 

柴口案内所排水管

清掃及び管内調査 

㈱金沢臨海サー

ビス 

481,075 1 H31.3.6 ○ － 

自動ハイタンク

バルブ点検  

自動ハイタンクバ

ルブ点検 9台

㈱南部 18,252 1 H31.2.20 ○ － 

海水浴場運営施

設仮設建築物許

可申請 

海水浴場運営施設

仮設建築物許可申

請 

㈱芳垣建設 997,920 1 H31.2.15

～3.31 

○ － 

救命浮環設置 救命浮環設置 ㈱金沢臨海サー

ビス 

19,440 1 H31.3.16 ○ － 

（事業報告書様式５） 

年度修繕実績 

修繕 

年月 

修繕箇所 金額 

(単位:円) 

委託業者名または直営

かの記載 

対応

状況 

H30.4 中央監視所管路修繕 238,140 ㈱芳垣建設 完了 

H30.4 管理センターＢ１階蛍光灯交換 0 直営 完了 

H30.5 水景設備絶縁不良修繕 432,000 ㈱水興社 完了 

H30.5 ビーチバレー支柱交換修繕 235,440 福井建設㈱ 完了 

H30.5 磯浜管理棟換気扇フード修繕 129,600 福井建設㈱ 完了 
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H30.5 中央男子トイレほか不良修繕 77,760 ㈱横浜ホームサービス 完了 

H30.5 自立看板修繕 122,040 ㈲伸栄社 完了 

H30.5 八景島駅前トイレ他２箇所蛍光灯交換 0 直営 完了 

H30.6 八景島駅前トイレ・管理センター機材倉庫蛍

光灯交換 

0 直営 完了 

H30.6 磯浜駐車場横スピーカー障害調査修繕 173,880 大栄電子㈱ 完了 

H30.6 電灯盤中扉修繕 49,680 ㈲根本電業 完了 

H30.6 礒浜足洗い場修繕 648,000 ㈱イエス 完了 

H30.7 中央男子トイレ排水不良修繕 86,400 ㈱イエス 完了 

H30.7 ふれあいセンター蛍光灯交換 0 直営 完了 

H30.8 南口・柴口コインロッカーケーシング修理 0 直営 完了 

H30.8 柴口トイレ他２箇所蛍光灯交換 0 直営 完了 

H30.8 八景島駅前男子トイレほか不良修繕 84,240 ㈱横浜ホームサービス 完了 

H30.8 八景島入口男子トイレ自動センサー交換修繕 172,800 ㈱金沢臨海サービス 完了 

H30.8 なぎさ広場給湯循環ポンプ修理 243,000 ㈱アクトエンジニアリ

ング

完了 

H30.8 トラクターブラケット部及びヘイホーク修理 33,480 ㈱関東甲信クボタ 完了 

H30.9 磯浜男子トイレ自動センサー交換修繕 86,400 ㈱金沢臨海サービス 完了 

H30.9 磯浜詰所他３箇所蛍光灯交換 0 直営 完了 

H30.9 南口シャワー室給水管不良修繕 313,200 ㈱芳垣建設 完了 

H30.10 消防設備不良箇所修繕 85,320 ㈲消防設備サービス 完了 

H30.10 管理センター事務所入口軒天修繕(台風復旧) 216,000 ㈱水野工務店 完了 

H30.10 南口トイレ・半島部トイレ蛍光灯交換 0 直営 完了 

H30.10 艇庫ハイビーム電球交換 0 直営 完了 

H30.10 監視艇修繕 18,068 ㈲ジー・イー・エヌ 完了 

H30.10 監視艇始業前・終業点検 88,398 ㈲ジー・イー・エヌ 完了 

H30.11 BBQ場トイレ他３箇所蛍光灯交換 0 直営 完了 

H30.11 なぎさ広場管理棟コインロッカーケーシング 0 直営 完了 

H30.11 柴口案内所他ブラインド交換 99,900 ㈱金沢臨海サービス 完了 

H30.11 砂浜管理作業用トラクター点検 720,457 ㈱関東甲信クボタ 完了 

H30.12 八景島駅前トイレ不良修繕 486,000 ㈱横浜ホームサービス 完了 

H30.12 なぎさ広場ラグビー用ポール収納箱修繕 190,080 ㈱水野工務店 完了 

H30.12 防砂ネット修繕 958,500 ㈱金沢臨海サービス 完了 

H30.12 柴口男子トイレ不良修繕 16,200 ㈱横浜ホームサービス 完了 

H30.12 園内灯マグネットスイッチ交換 0 直営 完了 

H30.12 半島部トイレ・磯浜詰所蛍光灯交換 0 直営 完了 

H30.12 なぎさ広場管理棟シャッター修繕 36,720 ㈱リクシル鈴木シャッ

ター

完了 

H31.1 磯浜多目的トイレ自動センサー交換修繕 86,400 ㈱金沢臨海サービス 完了 

H31.1 管理センター他６箇所蛍光灯交換 0 直営 完了 

H31.1 艇庫外壁灯交換 0 直営 完了 

H31.1 トラクター点検 98,766 ㈱関東甲信クボタ 完了 
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H31.2 バーベキュー場女子トイレ自動センサー交換 86,400 ㈱金沢臨海サービス 完了 

H31.2 BBQ場トイレ他３箇所蛍光灯交換 0 直営 完了 

H31.2 車両点検 43,036 トヨタカローラ横浜㈱ 完了 

H31.3 管理センター1階多目的トイレ不良修繕 46,440 ㈱横浜ホームサービス 完了 

H31.3 八景島駅前女子トイレ不良修繕 20,000 ㈱横浜ホームサービス 完了 

H31.3 管理センター放送設備修繕 773,280 大栄電子㈱ 完了 

H31.3 中央トイレ他２箇所蛍光灯交換 0 直営 完了 

※金額は、修繕費のほか消耗品費等を計上

（事業報告書様式６） 

年度増減備品一覧 

Ⅰ種…市備品、Ⅱ種…協会備品 

品名・種 形 状 ・ そ

の他 

単価

(円) 

購入 廃棄 増減数 増減理由 

数量 年月日 数量 年月日 

応接セット(テー

ブル）・Ⅰ種 

ﾌﾟﾗｽ MC-25 － － － 1 H31.3.31 －1 使用不能か

つ修繕不能 

応接セット（イ

ス）・Ⅰ種 

ﾌﾟﾗｽ MC-25 － － － 3 H31.3.31 －3 使用不能か

つ修繕不能 

（事業報告書様式７） 

苦情対応報告 

年月日 内容及び苦情者 対応結果 

１ H30.5.7 ライフセーバーが迷子の子どもにお菓子

をあげていた。アレルギーが心配なので

食べ物を与えることは止めた方が良い。 

あらためてスタッフ全員に指導および教

育を行うことを伝えた。 

２ H30.6.24 磯場にゴミがたくさんあり残念だ。 風向きによっては漂着ゴミや海藻が滞留

しやすい。引続き清掃を続けていく。 

３ H30.7.21 駐車場出口精算機で釣銭が出なかっ

た。対応したインターホンが聞き取り

づらく不快な思いをした。 

釣銭が出ていることにお客様が気付かな

かったため、駐車場係員が釣銭をお渡し

した。サポートセンターの対応について

は対応した職員の声が聞き取りづらく、

対応に時間が掛かってしまった。 

４ H30.8.27 ふれあいセンターまつりで、昨年やっ

ていた「タッチングプール」を開催し

てほしい。 

引続きみなさんに楽しんでいただけるよ

うな企画を考えていく。 

５ H30.8.31 緑地帯のヌスビトハギを除草してほし

い。 

園内各所広範囲に自生しているので、順

次草刈り作業を行っていく。 

６ H31.2.27 水の遊び場周辺で数人が自転車トライ

アルをやっているので、注意してほし

い。

指摘された自転車トライアルをしている

者は発見できなかったが、引続き危険な

利用がないか注意していく。 
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７ H31.3.20 ビーチヨガイベントを定期的に行って

ほしい。 

今後のイベント誘致を含めた公園運営の

参考にさせていただく。 

事故対応報告 

年月日 内容及び被害 対応結果 

１ H30.4.15 柴口案内所および南口案内所設置の自

販機が壊されていた。また、柴口トイ

レでのペーパーホルダーが壊され、持

出されたペーパーがトイレ周辺に散乱

していたため警察に通報した。

金沢警察署による現場検証が行われ、夜

間巡回の強化を依頼した。また、破損し

たペーパーホルダーを交換した。 

２ H30.4.22 高校生と思われる男女が原動機付自転

車に３人で乗り、柴口駐車場内および

園内を蛇行して走行するなどの迷惑行

為を行っていた。数回注意したが止め

ないため警察に通報した。 

警察官到着後、バイクに乗車していた者

たちはバイクを放置して逃走した。警察

官が園内を巡回したが、バイクの持主は

特定できなかった。後日バイクが盗難車

であることが分かり、持主に返却した。 

３ H30.4.22 柴口駐車場入口券売機の発券ボタンが

盗難にあった。中央男子トイレのペー

パーホルダーが２個盗難にあった。海

の公園柴口駅と砂浜間のゴミ箱周りに

飲料ビンが破壊され散乱していた。 

券売機の発券ボタンおよびペーパーホル

ダーは直ちに新たな部品を設置した。散

乱したビンの破片は直ちに清掃した。 

４ H30.4.22 来園者がビーチバレーコートと園路の

松の木の下に置いていたバックが盗ま

れた。 

なぎさ広場管理棟多目的トイレ内でバッ

クが発見され持主に返却した。持主に中

身を確認してもらったところ、現金約

1,200 円が無くなっていた。

５ H30.4.23 砂浜中央売店のシャッターが壊され、

売店内にあった手提げ金庫が盗まれた。

（金庫内に現金は入っていない）なぎ

さ広場グラウンドの自販機が壊された

ため、警察に通報した。 

金沢警察署による現場検証の後、園内ス

トックヤード脇で金庫が発見されたた

め、再度現場検証が行われた。壊された

シャッターを直ちに修繕し、シャッター

に南京錠を新たに設置した。自販機は後

日入替を行った。

６ H30.5.2 艇庫近くの砂浜でレジャーシートに座

り食事をしていた幼児が、トビに襲わ

れ下瞼を負傷した。 

救急車を要請し、病院に搬送された。 

７ H30.5.4 中央トイレに設置している自販機１台

が壊されていた。 

金沢警察署による現場検証が行われた。

自販機は後日入替を行った。 

８ H30.5.11 足洗い場で男児が転倒し、頭部から出

血した。 

救急車を要請し、病院に搬送された。 

９ H30.5.27 なぎさ広場の団体利用者がサッカー競

技中に負傷した。 

救急車を要請し、病院に搬送された。 

10 H30.6.5 柴口休憩所横トイレで、多目的トイレ

内のトイレットペーパーが外され、入

口通路内で燃やされた。 

金沢警察署による現場検証が行われた。 

平成30年度事業報告書（海の公園）
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11 H30.6.6 艇庫前砂浜にバーベキューを行った跡

があり、周辺に飲料のペットボトルや

花火が散乱していた。近くに設置して

いた「バーベキュー禁止看板」が倒さ

れていた。 

前日の物損被害の際に来園した警察官に

電話で報告した。看板は翌日に修繕し

た。 

12 H30.6.24 管理センターＢ１階シャッターが、外

側からの強い力によりレールから外さ

れていた。 

直ちに修理し、正常に作動させた。 

13 H30.7.1 柴口駐車場の普通車入口ゲートバーに来

園者の車両が接触し、バーが破損した。 

直ちにバーを交換した。 

14 H30.8.4 磯浜男子トイレ個室扉が壊されていた。 直ちに扉の修繕を行った。 

15 H30.8.4 公園利用者が、艇庫前砂浜側緑地帯に

設置している水道メーター用地下ピッ

トの蓋が外れピット内に落下し負傷し

た。

南口案内所に勤務する看護師が傷の手当

てを行った。蓋は落下防止加工を行い、

再設置した。 

16 H30.8.7 柴口駐車場内で草刈作業中に、駐車中

のマイクロバスに石飛し、窓ガラス１

枚を破損した。 

お客様にお詫びし、代替車両の手配をし

た。車両の修理等は作業をしていた委託

業者が保険で対応した。委託業者と再発

防止策等打合せを実施した。 

17 H30.10.1 台風 24 号の強風により、管理センター

事務所入口天板が落下した。 

後日修繕を行った。 

18 H31.2.20 第３受電所の高圧き電盤（磯浜）ＶＣ

Ｂがトリップし、南口休憩所から南側

の園内施設が停電になった。 

直ちに不具合箇所の特定を行うとともに

艇庫、磯浜駐車場の利用者に不便の無い

よう対応を行った。点検後不具合箇所の

特定はできなかったが、通電しても問題

ないとの判断をし復電させた。 
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（事業報告書様式８） 

市民サービスの向上や公園の魅力向上・利用促進 

（１）自主事業を含めた提案事業の方向性と狙いのまとめ

ア 海水浴場等の安全で快適な運営を行います。

（ｱ） 潮干狩り

・アサリの放射能濃度測定検査及び貝毒検査の結果をホームページで公開、仮設の迷子案内所の

設置、看護師の配置、ライフセーバーの配置、金沢警察・首都高速道路・八景島等と連携し、

渋滞緩和の対応により、安全な運営を行った。

・ホームページへの干潮時刻表の掲載、ポスター・チラシ・看板の掲出、警備員による巡視によ

る大量採取規制、潮干狩りグッズの販売やキッチンカーの展開、仮設トイレの設置により、快

適な運営を行った。

（ｲ） 海水浴場

・ライフセーバーによる監視、遊泳禁止基準の設定、迷子案内所の設置、看護師の配置により、

安全な運営を行った。

・更衣室・シャワー室、大型休憩テントの設置、海水浴場の利用案内看板の設置、砂浜での喫煙

防止の啓発、海水浴グッズの販売、海開きイベントの開催により、快適な運営を行った。

（ｳ） その他施設

・なぎさ広場、ビーチバレー場、ビーチスポーツ場、犬の遊び場、ジョギングコースなど、園内

の各施設の有効活用と利便性の向上を図った。

イ 閑散期の利用促進を行います。

冬季の利用者が大きく減少するため、各種イベントの開催、イルミネーションの設置により、

利用促進を図った。

ウ 環境教育へ取り組みを行います。

海辺の環境資源を活用し、環境教育の機会と場を提供し、環境啓発を行った。

（２）市民サービス向上の取組の考え方

横浜市公園条例、環境創造局「公園に関する FAQ」の公園利用のルールを踏まえ、丁寧な説明とお

願いにより、誰もが快適に過ごせる園内環境づくりに取り組んだ。

（３）利用促進の取組、利用者支援等の取組について

利用促進・利用者支援のために、本様式 11に基づく自主事業を実施した。

（４）指定管理者が課題に感じている公園運営改善策

・利用者による喧噪行為や、ランナーと歩行者とのトラブル等に対しては、巡視点検時の声かけや

注意看板の設置、園内放送等により利用者指導を行った。

（５）広報・パブリシティ-取組の考え方

利用促進を図るために、下記の通り、各種取組を行った。

・ホームページ・ブログでの情報発信→年 188回発信

・SNS の活用→Facebookを活用し、年 188 回発信

・公園パンフレット、潮干狩りチラシの製作・配布→区役所やシーサイドライン等で配架

・プレスリリース→海開き（7月）、かき小屋（10 月）資料配付

・団体広報誌の制作・配布→季刊誌みどりを年４回発行し、イベント情報を発信

（６）利用者ニーズ把握取組の考え方

利用者及び地域ニーズを把握するために、下記の通り各種取組を行った。

・利用者満足度アンケート→８月１日～９月 30日にかけて利用者 60 人を対象に実施した。

・あんなこんな提案箱→管理センターに設置し、公園に関する提案を受け付けた。（１件）

・広聴システム→ホームページに設置し、イベントに関するご意見等を受け付けた。（６件）

・環境教育プログラムでのアンケート→海の環境を考える親子講座や食育講座の受講生を対象に実

施した。
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(単位：円）

当初予算額 補正額 予算現額 決算額 差引 説明 提案書費目

（Ａ） （Ｂ） （Ｃ=Ａ＋Ｂ） （Ｄ） （Ｃ－Ｄ）

214,980,000 0 214,980,000 214,980,800 -800

0 0 0 0 0

13,223,000 0 13,223,000 13,130,776 92,224 10752000円を設置管理許可収入より繰り入れ

0 0 0 10,000 -10,000

0 0 0 0 0

228,203,000 0 228,203,000 228,121,576 81,424

当初予算額 補正額 予算現額 決算額 　差引 　説明

（Ａ） （Ｂ） （Ｃ=Ａ＋Ｂ） （Ｄ） （Ｃ－Ｄ）

16,255,000 0 16,255,000 17,524,410 -1,269,410

給与・賃金・通勤手当 14,064,000 0 14,064,000 15,387,523 -1,323,523
旅費交通費欄以下の経費を便宜的に
分割（リアルではない）

人件費

社会保険料 2,191,000 0 2,191,000 2,099,522 91,478 人件費

通勤手当 0 0 0 0
給与・賃金総額から便宜的に分割
（リアルではない）

人件費

健康診断費 0 0 0 37,365 -37,365 人件費

勤労者福祉共済掛金 0 0 0 0 0 人件費

退職給付引当金繰入額 0 0 0 0 0 人件費

4,144,000 0 4,144,000 3,064,376 1,079,624

150,000 150,000 40,654 109,346 物件費

2,763,000 0 2,763,000 2,220,994 542,006 物件費

12,000 0 12,000 8,640 3,360 物件費

360,000 0 360,000 58,644 301,356 物件費

0 0 0 340,848 -340,848

（横浜市への支払い分） 0 0 0 0 0 物件費

（その他） 0 0 0 340,848 -340,848 物件費

0 0 0 0 0 物件費

326,000 0 326,000 333,982 -7,982
その他経費に丸められているため、
便宜的に1万円を移動（リアルではな

物件費

160,000 0 160,000 0 160,000
その他経費に丸められているため、
便宜的に5万円を移動（リアルではな

物件費

0 0 0 0 0
現在は本部経費からで支出している
ため、便宜的に1万円を移動（リアル

物件費

342,000 0 342,000 35,424 306,576 物件費

31,000 0 31,000 25,190 5,810 物件費

0 0 0 0 0 物件費

13,223,000 0 13,223,000 11,368,835 1,854,165 自主事業費

33,622,000 0 33,622,000 31,957,621 1,664,379 人件費、事務費、自主事業費の合算

37,283,000 0 37,283,000 28,794,467 8,488,533

13,500,000 0 13,500,000 11,323,744 2,176,256
光熱水費は、H30予算では個別計上し
ていないため、仮に4等分して計上

光熱水費

100,000 0 100,000 56,934 43,066 光熱水費

23,683,000 0 23,683,000 17,413,789 6,269,211 光熱水費

177,663,000 0 177,663,000 172,519,276 5,143,724 委託料・物件費

13,624,000 0 13,624,000 7,172,265 6,451,735 修繕費

0 0 0 0 委託料・物件費

0 0 0 0 0

0 0 0 0 委託料・物件費

0 0 0 0 委託料・物件費

0 0 0 0 委託料・物件費

0 0 0 0 委託料・物件費

0 0 0 0 委託料・物件費

0 0 0 0 0 物件費

113,000 0 113,000 113,000 0

0 0 0 0 0 物件費

0 0 0 0 0 物件費

0 0 0 20,000 -20,000 物件費

113,000 0 113,000 93,000 20,000 自動車税 物件費

9,396,000 0 9,396,000 9,396,000 0

9,396,000 0 9,396,000 9,396,000 0 本部人件費等 その他の費用

0 0 0 0 0 その他の費用

955,000 0 955,000 861,830 93,170 通信運搬費、燃料費、保険料等 物件費

272,656,000 0 272,656,000 250,814,459 21,841,541

-44,453,000 0 -44,453,000 -22,692,883 -21,760,117

※差額の赤字は、指定管理外の差額を繰り入れます。

176,170,000 0 176,170,000 154,410,418 21,759,582

128,033,000 0 128,033,000 128,205,649 -172,649

48,137,000 0 48,137,000 26,204,769 21,932,231

　科目

科目

　収入の部

　指定管理料

　利用料金収入

　自主事業収入

　雑入

　その他雑入

　収入合計

　支出の部

　人件費

　事務費

旅費

消耗品費・図書購入費

　自主事業費

会議賄い費

印刷製本費

使用料及び賃借料

備品購入費

施設責任賠償保険

職員等研修費

振込手数料

リース料

手数料

地域協力費

消防設備保守

　管理費総合計

　光熱水費合計

光熱水費（電気）

光熱水費（ガス）

光熱水費（水道・下水道）

　委託費

　修繕費

　機械警備費

　施設保全費

空調衛生設備保守

事務経費（当該施設分）

電気設備保守

害虫駆除清掃保守

その他保全費・園地管理

　共益費（合築等の場合）

　公租公課

公租公課（事業所税）

公租公課（消費税）

公租公課（印紙税）

その他公租公課

　事務経費

事務経費（本部分）

　差額

　その他経費（当該施設分）

　支出合計

　差額

（参考）指定管理料外の経費

　設置管理許可収入合計

　設置管理許可支出合計

平成30年度事業報告書（海の公園）
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（事業報告書様式 10） 
運営目標・実績報告 

目標設定 

の視点 

当初設定した運営目標 当初設定した 

管理指数・数

値 

実績 目標との

差異 

今後の取組 

（改善計画） 

業務運営１ 

(達成目標、

運営業務の

実施方針) 

海を育み、みんなで楽

しみ、こどもからお年

寄りまで安全・安心・

快適な、うつくしい風

景のある公園づくり 

公園利用者満

足度アンケー

トの「全体の

満足度」の

「やや満足」

「満足」の割

合 8割以上

「やや満

足」「満足」

の割合 8割

以上

（86％） 

無し 運営目標の達成に

向け、引き続き提

案事項を実施す

る。 

業務運営２ 

(利用者サー

ビスの向

上、利用者

満足度や利

用者数の

増、利用し

やすさ向上) 

利用者サービス・利用

者満足度向上を目標と

して、本様式 11自主

事業報告に記載した事

業を実施 

30件 31件 1 件増 海の公園の魅力を

伝えられる自主事

業を引き続き実施

する。 

業務運営３ 

(人員配置、

緊急時対応

計画、防犯

防災、災害

対応) 

①事業所長ほか、提案

人員を配置

②災害対応マニュア

ル・緊急連絡網の配備

③情報受伝達、非常時

参集、防災訓練の実施

④災害時優先電話、資

機材の配備

①提案人員の

配置

②配備完了

③各１回

④配備継続

①提案人員

の配置完了

②配備完了

③各１回実

施

④配備継続

①～④無

し

職員の防災力向上

のために園長は防

火管理・防災管理

講習終了、全ス

タッフが普通救命

講習を受講

人材育成 

研修実施効

果等 

公園管理に資する知識

や技術向上を目的と

し、本様式 13 研修実

施報告に記載した研修

を実施する。 

16種 16種 無し 公園管理における

マネジメントの知

識を深めるため、

管理職に向けた

パークマネジメン

ト研修を新規で実

施する。

維持管理１ 

（施設の保

守管理、補

修計画） 

予防保全型管理によ

り、施設の長寿命化を

図り、ライフサイクル

コストを縮減する。

年間管理計画

表に基づく維

持管理と修繕

の計画的な実

施。 

年間管理計

画表に基づ

いた作業の

履行。 

無し なぎさ広場のス

ポーツターフは、

引き続き夏季の部

分養生を実施し、

芝の育成を実施す

る。 
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維持管理２ 

（清掃、園

地維持管

理、災害対

応） 

①「白砂青松」の景観

づくりを実施

②海水浴場開設前に、

潜水作業により海中清

掃を実施

③気象警報発表時に特

別巡視・点検の実施

①②年間管理

計画表に基づ

く維持管理と

修繕の計画的

な実施。

③災害時の速

やかな一次対

応と復旧

①②年間管

理計画表に

基づいた作

業の履行。

③災害時の

特別巡視を

年 12 回実

施。

①②③無

し

広場の草刈りをイ

ベント前を中心に

年５回程度実施す

る。 

収支 

（修繕等、

収入、支

出） 

①収入増や経費節減に

取り組み、収支均衡に

取り組む。

②修繕予算は、予防保

全を念頭に、緊急修繕

にも対応できる額を計

上するよう努める。

①着実な収支

管理による収

支均衡以上

②修繕費

13,624 千円

①▲22,693

千円

②修繕費

7,172千円

①▲

22,693 千

円

②緊急修

繕費が予

定より少

なかった

ため、▲

6,452 千

円

①収入増や経費節

減に取り組み、収

支均衡に努める。

②引き続き予防保

全に努めることに

より、次年度はト

イレの洋式化など

の計画的修繕に努

める。

経費節減策 園地管理資材、消耗品

の一括発注 

花苗、園地用

資材等 9件の

一括発注の実

施 

9件 無し 引き続き、電力の

入札や一括発注を

実施し、経費の節

減に努める。 

（事業報告書様式 11） 

自主事業実施報告 

No 事業名 事業内容・実施結果考察 回数 実施日 
参加 

人数 

収支状況 

（単位：円） 

1 海の環境を考

える親子講座 

海の公園周辺の自然環境につ

いて、親子で学べる全 7 回の

講座を開催した。 

７ H30.7.1 

他 

98 収：32,000 

支：204,388 

2 みんなの花壇

づくり 

市民団体や小学校等と協働し

て園内の花壇づくりを行っ

た。  

１ H31.3.15 320 収：0 

支：0 

3 海の食育講座 海の環境や恵みと地域の食文

化を学ぶ講座を開催した。 

１ H31.2.3 32 収：16,000 

支：34,840 

4 海の環境学習

会 

環境保全団体との共催で、ア

マモの花枝採取などの体験学

習を実施した。

４ H30.5.19

他 

540 収：0 

支：0 

5 海とのふれあ

いセンターま

つり 

環境保全団体による活動 PR や

体験ブースを出展し、環境教

育を行った。 

１ H30.8.25 300 収：4,000 

支：36,875 

平成30年度事業報告書（海の公園）
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6 緑のカーテン

づくり 

温暖化防止の啓発活動とし

て、管理センターに緑のカー

テンを設置した。

１ H30.5.25 － 収：0 

支：0 

7 ふれあいセン

ター展示

環境啓発展示を季節替わりで

行った。 

通年 通年 － 収：0 

支：0 

8 海の生物展示 海域の生物を水槽等で展示し

た。 

通年 通年 － 収：0 

支：248,833 

9 なぎさ広場団

体サッカー利

用 

チーム登録した一般団体にな

ぎさ広場でサッカー利用をし

ていただいた。

通年 通年 10,218 収：2,225,350 

支：6,107,167 

10 横浜ＦＣサッ

カー教室

横浜 FC と連携した通年型の

サッカー教室を開催した。

32 H30.4.12

他 

77 収：0 

支：0 

11 国際チビッコ

サッカー交流

試合

横浜サッカー協会と協働し、

市内少年チームと東京横浜独

逸学園等との交流試合を行っ

た。 

２ H30.12.1

他 

500 収：0 

支：0 

12 ビーチバレー

大会 

横浜ビーチバレー連盟と協働

してビーチバレー大会等を誘

致した。 

26 H30.4.14

他 

－ 収：0 

支：0 

13 ビーチスポー

ツフェスタ

市体育協会と連携してビーチ

テニス・ビーチサッカーなど

の大会を開催した。

４ H30.7.28

他 

7,198 収：0 

支：0 

14 飼 い 犬 の マ

ナー教室

市動物愛護センター等と連携

し、犬の飼い方やしつけ方等

の教室を開催した。 

１ H30.11.3 11 収：0 

支：0 

15 トライアスロ

ン大会

市体育協会等と連携して横浜

シーサイドトライアスロン大

会を開催した。

１ H30.9.30 603 収：0 

支：0 

16 サンドアート

フェスティバ

ル

砂像の展示会と市民参加によ

る砂像づくり体験を行った。 

１ H30.9.16 5,000 収：15,000 

支：1,004,496 

17 ウィンターイ

ルミネーショ

ン

管理センター屋上庭園をイル

ミネーションで彩った。

１ H30.11.22 

～

H31.3.31 

－ 収：0 

支：1,587,600 

18 金沢まつり花

火大会 

実行委員会の一員として花火

大会の開催に協力した。 

１ H30.8.25 280,000 収：0 

支：0 

19 金沢まつりい

きいきフェス

タ 

実行委員会の一員として区民

まつりの開催に協力し、ブー

スを出展した。

１ H30.10.20 170,000 収：0 

支：55,080 
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20 金沢文庫芸術

祭 

地域の有志による実行委員会

が中心になって行う「金沢文

庫芸術祭」のメインイベント

の運営に協力した。 

１ H30.9.16 14,200 収：0 

支：0 

21 どんど焼き 一年の無病息災を祈る小正月

の行事を地域団体や町内会と

協働して行った。 

１ H31.1.20 50,000 収：0 

支：0 

22 フ リ ー マ ー

ケット

地域交流とリサイクル推進の

ため柴口駐車場で共催により

行った。 

24 H30.4.7他 70,000 収：0 

支：0 

23 潮干狩りルー

ルのＰＲ

利用者への潮干狩りルール PR

チラシ配布等を兼ねてキッチ

ンカーを出店した。

12 H30.4.14

他 

－ 収：86,426 

支：0 

24 海浜環境の保

全等 

アサリの分布調査、生息環境

保全のための砂浜耕運業務、

海とのふれあいセンター管理

を行った。

通年 通年 － 収：0 

支：1,996,564 

25 海開きイベン

ト 

海開きに合わせて、地域や関

係機関と協働でイベントを開

催した。 

１ H30.7.14 100 収：0 

支：75,000 

26 かき小屋 閑散期対策で、岩手産のカキ

と横浜産の食材等を提供する

かき小屋を運営した。 

１ H30.11.1

～ 

H31.3.31 

3,504 収：0 

支：0 

27 ラ イ フ ジ ャ

ケット着用イ

ベント

今年は別会場で実施のため、

海水浴場監視所で子供向けラ

イフジャケットを無料で貸し

出した。

49 H30.7.14

～8.31 

－ 収：0 

支：0 

28 Run Sup Yoga 海辺で楽しむスポーツイベン

トを開催した。

１ H30.7.7 600 収：0 

支：0 

29 イベント傷害

保険

全てのイベントに適用するイ

ベント保険に加入し補償体制

を整えた。 

通年 通年 － 収：0 

支：17,992 

30 ポールウォー

キング教室

専用のポールを使用して園内

を廻るウォーキング教室を実

施。 

１ H30.11.3 14 収：0 

支：0 

31 親子サッカー

教室（なぎさ

広場） 

横浜ＦＣ指導のもと、天然芝

でボールを蹴る楽しさを体感

するイベントを開催。 

１ H30.5.26 40 収：0 

支：0 

32 収益等の還元 海浜環境の保全、環境教育の

実施のための財源として、収

益を還元。 

－ － － 収：

10,752,000 

支：0 

平成30年度事業報告書（海の公園）



14 

（事業報告書様式 12） 

利用者アンケート結果 

実施期間：H30.8.1～H30.9.30 

回答者 ：60人 

１ 性別 ２ 年代別 

 

３ 居住地 ４ 利用頻度 

 

５ 全体の満足度 ６ また利用したいですか 

0%

0%

22%

22%

15%

15%

27%

0% 10% 20% 30%

ほぼ毎日

週3～4回

週1～2回

月1～3回

半年に1～3回

年に1～3回

はじめて

利用頻度

14%

14%

32%

10%

14%

3%

14%

0% 10% 20% 30% 40%

10代以下

20代

30代

40代

50代

60代

70代以上

年代別

市内
71%

神奈川県
17%

東京都
8%

埼玉県
2%

その他
2%

居住地

市内 神奈川県 東京都 埼玉県 その他
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（事業報告書様式 13） 
研修実施報告 

実施日 研修名 内容及び効果 

１ H30.4.2 新採用職員研修 協会の組織及び事業概要や経営状況について講義を受

け、基礎知識を学んだ。 

２ H30.6.19 文書事務取扱研修 起案等の文書の作成方法、専決区分、文書記号・番号、

保存年限、公印の取扱い等、当協会における文書事務の

基本事項について学んだ。 

３ H30.6～７ CS・接遇研修 サービス行動の振り返り、「聴く力」「伝える力」の強

化、外国人に対する所作、動作のポイントを学んだ。

４ H30.6～７ 個人情報保護研修 個人情報保護についての知識と理解について学び、自職

場および業務に関わる個人情報取扱いについて学んだ。 

５ H31.1.31

他 

ハラスメント研修 互いに指摘しやすい職場を作るために、部下とのコミュ

ニケーションについて学んだ。

６ H31.1.31

他 

メンタルヘルスケア研

修

働きやすい職場づくりのためのラインケアについて学ん

だ。 

７ H31.2.14 人権啓発研修 障害の種類と特性等を学んだ後、車いすの介助方法の演

習を行った。 

８ H31.2.15 人権啓発研修 LGBT についての理解を深め、自分らしく生きられる社会

づくりについて講義を受けた。 

９ H31.1.31 係長職研修 相手を納得させ賛同を得るための技術やアサーティブコ

ミュニケーションについて学んだ。

10 H30.6.19 経理事務取扱研修Ⅰ 経理処理を行う上で、根拠となる経理規程についてポイ

ントを学んだ。

11 H30.4.4 園地作業機器取扱い講

習等 

刈払機の安全衛生教育を受講し、刈払機の基礎知識を学

んだ。 

12 H30.10.10 遊具日常点検講習 安全な遊具を提供するため、遊具の安全、点検のポイン

ト、点検に関する技術を取得した。

13 H30.11.22

他 

公園維持管理研修 刈払機、チェーンソー、トリマー各機械の基本的な構造

についての講義の後、各機械のメンテナンス方法につい

ての講習及び実習を実施。 

15 H30.4～

H31.3 

（月１回） 

安全衛生委員会 各回テーマ（熱中症、風水害、震災等）を定めて対応策

を検討し、公園間で情報共有した。 

16 H30.10.15 AED,心肺蘇生、初期消

火訓練 

金沢消防を講師に招き、避難誘導・初期消火・心肺蘇生

法訓練を実施し、知識と技術を取得した。 
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