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株式会社ダッドウェイ
住所: 〒222-0033 横浜市港北区新横浜2-15-12
代表者: 代表取締役社長 白鳥公彦
従業員数: 293名
1992年創業。父親の育児支援をコンセプトに掲
げ、育児用品を中心に、知育玩具やアウトドア用品、
ペット用品などを取り扱う。

case  01 多様な人材が活躍できる
オープンでフェアな制度

企
業
が
成
長
し
社
員
数
が
増
加
す
る
と
、

中
に
は
様
々
な
事
情
を
抱
え
る
社
員
が
い
る
こ
と
も
少
な
く
な
い
。

こ
の
よ
う
に
多
様
な
人
材
が
い
る
中
で
、

ど
の
社
員
に
と
っ
て
も
公
平
な
制
度
と
は
何
か
を
考
え
、

整
え
て
き
た
の
が
株
式
会
社
ダ
ッ
ド
ウ
ェ
イ
だ
。

雇
用
形
態
の
選
択
、時
間
休
暇
や
フ
ァ
ミ
リ
ー
サ
ポ
ー
ト
休
暇
の
取
得
、

ノ
ー
残
業
デ
ー
の
導
入
な
ど
、

様
々
な
制
度
を
運
用
す
る
管
理
体
制
の
根
幹
に
は
、

「
オ
ー
プ
ン
で
フ
ェ
ア
」
と
い
う
基
本
方
針
が
あ
る
。

働
き
や
す
い
職
場
環
境
を
、制
度
と
し
て
整
え
る
秘
訣
を
伺
っ
た
。

DADWAY, INC.　株式会社ダッドウェイ

 2 case 01 多様な人材が活躍できるオープンでフェアな制度
   株式会社ダッドウェイ

 5 case 02 社員と会社を成長させる経営戦略としてのテレワーク
   向洋電機土木株式会社

 9 case 03 仕事と生活のメリハリをベースとした長く働ける仕組み
   日本ランズエンド株式会社

 13 case 04 フォローしあえるからできるフレキシブルな働き方
   ニッパ株式会社

 17 case 05 自立性の高い組織が可能にする柔軟なワークスタイル
   ジョンソン株式会社

 21 Column 多様で柔軟な働き方を導入するために

 23 Work in Yokohama  ～私たちが横浜で働く理由～
   アトラシアン株式会社  - 創造空間万国橋SOKO -
 24  株式会社アペルザ  - 日土地山下町ビル -
 25  株式会社トライフ  - 馬車道大津ビル -

 26 多様で柔軟な働き方に関する横浜市の事業

最近よく「働き方を変えよう！」と耳にすることはありませんか？

長時間の残業はしません。　

テレワークを開始します。

働き方を見直す動きが、国をあげて活発化しています。

しかし、そもそもなぜ、働き方を変える必要があるのでしょうか。

働き方を変えて業績が落ちたら…

現実的に人が足りないのだから無理…

なかなか働き方を変えるメリットや方法が伝わりづらいのではないでしょうか。

そこで、いち早く多様で柔軟な働き方を取り入れた企業に話を聞いてみました。

どのように制度を導入し、どのような結果になったのでしょうか。

そのような企業を取材させていただくと、様々な工夫やメリットが見えてきました。

これから取り組みを始める企業の皆様には、具体的な制度内容などを知り、ヒントにしていただければ。

働いている人、これから働く人には、色々な働き方があるということを知っていただければ。

そして、新たな取り組みによって業績が上がり、働きやすい職場づくりにつながれば。

そうした思いをこめて、各社の取り組み等を紹介させていただきます。

2



Point !!

　
（
株
）ダ
ッ
ド
ウ
ェ
イ
の
制
度
の
根
幹
に

は
、「
オ
ー
プ
ン
で
フ
ェ
ア
」
と
い
う
、会
社
の

基
本
方
針
が
あ
る
。情
報
が
オ
ー
プ
ン
で

待
遇
が
公
平
で
あ
る
こ
と
。そ
れ
が
、会
社

組
織
を
ま
と
め
上
げ
る
ポ
イ
ン
ト
だ
。

情
報
の
オ
ー
プ
ン
化
が

柔
軟
な
働
き
方
を
支
え
る

　
（
株
）ダ
ッ
ド
ウ
ェ
イ
で
は
、制
度
だ
け

で
な
く
働
き
方
も
オ
ー
プ
ン
に
な
っ
て
い

る
。「
当
社
で
は
、勤
怠
ソ
フ
ト
を
は
じ
め

と
し
た
社
内
シ
ス
テ
ム
で
制
度
を
オ
ー
プ

ン
に
し
た
り
、仕
事
の
“観
せ
る
化
”に
取

り
組
ん
で
い
ま
す
。例
え
ば
、社
員
の
ス
ケ

ジ
ュ
ー
ル
や
会
議
室
の
使
用
状
況
な
ど
の

社
内
情
報
を
共
有
し
て
い
ま
す
。こ
の
よ

う
な
情
報
を
共
有
す
る
こ
と
で
、仕
事
の

効
率
化
を
図
っ
て
い
ま
す
。
ま
た
、休
暇
の

申
請
は
勤
怠
ソ
フ
ト
で
簡
単
に
行
え
る
の

で
、休
暇
取
得
の
ハ
ー
ド
ル
は
低
い
と
思
い

ま
す
。
当
社
の
有
給
休
暇
取
得
率
は
7

割
。一
般
的
な
企
業
よ
り
か
な
り
高
い
の

で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。」

　

週
2
日
の
ノ
ー
残
業
デ
ー
を
導
入
し
た

当
初
は
、仕
事
を
家
に
持
ち
帰
る
社
員
も

い
た
。し
か
し
、帰
ら
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

状
況
を
つ
く
る
と
、「
業
務
を
ど
う
改
善

し
、生
産
性
を
高
め
る
か
」
と
い
う
意
識
へ

シ
フ
ト
し
て
き
た
。業
務
の
棚
卸
し
を
す

る
こ
と
で
、特
定
の
人
に
し
か
で
き
な
い
作

業
も
減
ら
し
て
い
っ
た
の
だ
と
い
う
。

制
度
づ
く
り
に
大
切
な
の
は

「
公
平
さ
」

　

株
式
会
社
ダ
ッ
ド
ウ
ェ
イ（
以
下
：

（
株
）ダ
ッ
ド
ウ
ェ
イ
）は
、育
児
用
品
を
中

心
に
、知
育
玩
具
や
ア
ウ
ト
ド
ア
用
品
、

ペ
ッ
ト
用
品
な
ど
を
取
り
扱
う
会
社
だ
。

父
親
の
育
児
支
援
を
コ
ン
セ
プ
ト
に
掲
げ

創
立
し
て
26
年
目
。「
家
族
を
大
切
に
す

る
」
と
い
う
ビ
ジ
ネ
ス
の
コ
ン
セ
プ
ト
は
社

員
に
対
し
て
も
同
様
に
考
え
て
お
り
、社

員
数
が
増
え
る
中
、様
々
な
事
情
を
抱
え

て
い
て
も
勤
務
が
で
き
る
よ
う
、公
平
で

多
様
な
雇
用
形
態
を
整
え
て
い
る
。

　
「
例
え
ば
、育
児
や
介
護
と
仕
事
の
両

立
が
必
要
に
な
っ
た
と
き
、当
社
で
は
、フ

ル
タ
イ
ム
の
正
社
員
、リ
ミ
テ
ッ
ド
コ
ー
ス

（
時
短
勤
務
）の
正
社
員
、契
約
社
員
、

パ
ー
ト
、ア
ル
バ
イ
ト
な
ど
、働
く
意
志
さ

え
あ
れ
ば
雇
用
形
態
を
選
択
で
き
ま

す
。
」
と
人
事
総
務
グ
ル
ー
プ
・
マ
ネ
ー

ジ
ャ
ー
の
仲
山
和
秀
さ
ん
は
語
る
。

休
暇
の
種
類
も
多
様
だ
。
月
給
社
員
を

対
象
に
有
給
休
暇
を
切
り
崩
し
て
時
間

単
位
で
取
得
で
き
る「
時
間
休
暇
」
は
、

通
院
や
保
育
園
へ
の
送
り
迎
え
な
ど
、

ち
ょ
っ
と
し
た
時
間
が
欲
し
い
と
き
に
申

請
で
き
る
小
回
り
の
効
い
た
制
度
だ
。さ

ら
に
、有
給
休
暇
を
使
い
切
っ
て
し
ま
っ
た

場
合
に
は
、家
族
の
た
め
に
利
用
で
き
る

フ
ァ
ミ
リ
ー
サ
ポ
ー
ト
休
暇
も
用
意
し
て

い
る
。

こ
う
し
た
制
度
は
就
職
活
動
中
の
学
生
に
も

魅
力
的
で
あ
り
、新
卒
採
用
の
内
定
承
諾
率

も
ほ
ぼ
1
0
0
%
と
な
っ
て
い
る
。

　
「
近
年
は
、若
者
が
仕
事
に
求
め
る
も

の
が
変
化
し
て
き
て
い
る
と
感
じ
ま
す
。

“生
活
と
仕
事
の
バ
ラ
ン
ス
”を
重
要
視
す

る
方
向
へ
と
シ
フ
ト
し
て
い
る
印
象
が
あ

り
、実
際
、新
卒
採
用
の
面
接
で
も
、残

業
時
間
や
、育
休
・
産
休
か
ら
の
復
帰
率

な
ど
を
気
に
す
る
学
生
は
多
い
で
す
。
そ

の
た
め
、当
社
の
制
度
や
社
風
に
興
味
を

持
ち
、志
望
し
て
も
ら
え
る
例
も
少
な
く

あ
り
ま
せ
ん
。」
と
仲
山
さ
ん
。

　

た
だ
制
度
を
作
っ
て
も
、そ
れ
を
定
着

さ
せ
る
の
は
難
し
い
。制
度
を
定
着
さ
せ

る
に
は
、ト
ッ
プ
や
経
営
層
が
会
社
の
方

向
性
を
定
め
、発
信
す
る
こ
と
が
大
切
だ

と（
株
）ダ
ッ
ド
ウ
ェ
イ
は
考
え
る
。制
度

だ
け
を
導
入
し
て
も
、目
的
が
伝
わ
ら
な

け
れ
ば
、利
用
が
難
し
く
な
る
か
ら
だ
。

　
「
何
か
ル
ー
ル
を
つ
く
る
と
き
、全
て
の
人

を
満
足
さ
せ
る
こ
と
は
難
し
い
で
す
。

2
0
1
3
年
に
リ
ミ
テ
ッ
ド
コ
ー
ス
を
設
定

し
た
と
き
は
、働
く
時
間
に
応
じ
て
給
与

が
減
額
す
る
た
め
、一
部
の
社
員
か
ら
不
安

の
声
が
上
が
り
ま
し
た
が
、今
で
は
ス
ム
ー

ズ
に
制
度
運
用
が
で
き
て
い
ま
す
。
や
は

り
、し
っ
か
り
と
原
則
を
定
め
、会
社
と
し

て
の
“公
平
さ
”を
保
っ
て
い
く
こ
と
が
大
切

な
の
だ
と
感
じ
ま
す
。こ
れ
か
ら
も
丁
寧
に

対
話
を
続
け
て
、理
解
を
深
め
て
い
き
た
い

と
思
い
ま
す
。」と
仲
山
さ
ん
は
語
る
。

制度のまとめ

雇用形態の選択

正社員（8h/時短6h～7.5h（リミテッドコー
ス））、契約社員、パート、時給社員から選択
できる。2013年開始

時間休暇

月給社員が対象。時間単位で有給休暇の
取得可。2013年開始

ファミリーサポート休暇

有給休暇を使い終わった後、6日を上限とし
て、家族（2親等以内）のために使用可。
2013年開始

ノー残業デー

毎週水・金曜日はノー残業デー。
2008年に週1日、2013年に週2日の運用開始

育児用品が並ぶ店舗。オフィスには随所に遊び心が散りばめられている。

　
「
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
男
性
が
1
カ
月
間

育
児
休
暇
を
取
っ
た
事
例
も
あ
り
ま
す
。

休
暇
前
に
3
カ
月
か
け
て
業
務
を
整
理

し
て
振
り
分
け
た
結
果
、業
務
が
滞
る
こ

と
な
く
休
暇
を
取
得
で
き
ま
し
た
。自
宅

に
い
て
も
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
進
捗
が
わ
か

り
、指
示
が
出
せ
る
状
態
と
し
、週
1
日

は
出
勤
し
て
情
報
共
有
す
る
と
い
う
前

提
に
は
し
ま
し
た
が
、上
層
部
の
社
員
が

1
カ
月
間
の
休
暇
を
取
得
で
き
た
実
績

は
、会
社
に
と
っ
て
も
大
き
い
で
す
。」

　

誰
に
と
っ
て
も
公
平
な
制
度
は
、業
務

を
整
理
し
、情
報
共
有
を
行
う
こ
と
に
よ

り
、長
期
休
暇
な
ど
さ
ら
に
柔
軟
な
働
き

方
も
可
能
に
し
て
い
る
。

私は、有給休暇を時間単位で週に2日取得し、子どもを保育
園に送るために使っています。時間休暇は、丸一日有給休暇
を取るほどでもない、ちょっとした用事があるときに便利で
す。平日にしかできない手続きや病院に行きやすいのも良い
点ですね。休暇を取得しやすい社風なので、かなり助かって
います。
時間休暇の上限をこえてしまった場合には、ファミリーサポー
ト休暇から時間休暇を取ることもできるので、私はこちらも併
せて利用しています。夫婦共働きで、どうしても妻に家事や育
児の負担がかかってしまいがちです。
この制度を使うことで、明らかに仕事と家庭のバランスがと
れ、ゆとりが生まれるようになりました。家族で過ごす時間が
増えたからか、以前よりも子どもが「パパ、パパ」となついてく
れるようになったことが嬉しいです。
仕事で成果を出しつつ、積極的に育児も楽しむ。若い社員の
モデルになるような働き方ができるように、日々緊張感を持っ
て仕事に臨みたいです。

Interview  依田 大輔  さん

Voice 求職者の声

概要

リミテッドコース（時短勤務）をは
じめとする多様な雇用形態、
ファミリーサポート休暇、ノー残
業デーなどを導入。

良かった点

生活と仕事のバランスがうまく取
れた制度体制が注目を浴び、新
卒採用で高い支持を集めてい
る。内定承諾率はほぼ100％。

苦労した点

全ての人が満足できるルー
ルは存在しないため、公平さ
を考えながら丁寧に説明する
ことが求められる点。

検討企業へのアドバイス

最初はうまくいかなくても、立ち
戻る会社の基本方針があれ
ば安心。トップや経営層がメッ
セージを発することが大切。

「共働きで小さい子どもがいると、家族のための休暇制度があるのは興味深いです。」30代男性 人事総務グループ マネージャー 仲山和秀さん
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建
設
現
場
で
の
柔
軟
な
働
き

方
を
可
能
に
し
た
テ
レ
ワ
ー
ク

　

マ
ン
シ
ョ
ン
や
オ
フ
ィ
ス
、ス
ポ
ー
ツ
施

設
、駅
舎
な
ど
、建
築
物
の
電
気
工
事
を

行
う
、向
洋
電
機
土
木
株
式
会
社（
以

下
：
向
洋
電
機
土
木（
株
））は
、建
設

業
界
の
働
き
方
を
テ
レ
ワ
ー
ク
の
導
入
に

よ
り
一
新
さ
せ
た
。

テ
レ
ワ
ー
ク
と
い
う
と
、自
宅
や
サ
テ
ラ
イ

ト
オ
フ
ィ
ス
、カ
フ
ェ
な
ど
で
パ
ソ
コ
ン
を
広

げ
て
作
業
す
る
姿
を
想
像
し
が
ち
だ
が
、

そ
れ
は
あ
く
ま
で
一
部
分
に
す
ぎ
な
い
。

建
設
現
場
で
テ
レ
ワ
ー
ク
が
で
き
る
よ
う
、

L
IN

E

、メ
ー
ル
、Skype

、Facebook

、

FaceT
im

e

な
ど
、あ
ら
ゆ
る
ツ
ー
ル
を
駆

使
し
て
業
務
に
対
応
す
る
の
が
、向
洋
電

機
土
木（
株
）の
や
り
方
だ
。

　

向
洋
電
機
土
木（
株
）で「
柔
軟
な
働

き
方
」に
関
す
る
取
り
組
み
が
始
ま
っ
た

の
は
、約
10
年
前
。「
働
き
や
す
い
会
社
に

変
え
て
い
き
た
い
」
と
、広
報
部
の
横
澤

昌
典
さ
ん
が
取
り
組
み
を
始
め
た
。

最
初
に
、社
員
に
1
人
1
台
ノ
ー
ト
パ
ソ

コ
ン
と
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
を
配
付
し
、社
内

ク
ラ
ウ
ド
の
構
築
・
管
理
を
始
め
た
。こ
れ

に
よ
り
、遠
隔
か
ら
の
情
報
共
有
や
ス
ケ

ジ
ュ
ー
ル
管
理
が
可
能
と
な
っ
た
。

　
「
例
え
ば
、現
場
の
作
業
状
況
を
確
認

す
る
と
き
、こ
れ
ま
で
な
ら
責
任
者
が
毎

回
現
場
に
赴
く
必
要
が
あ
り
ま
し
た
。し

か
し
、現
場
か
ら
直
接
映
像
を
送
っ
て
も
ら

え
ば
、社
内
に
居
な
が
ら
状
況
確
認
が
で

き
ま
す
。
ま
た
、図
面
を
描
く
、資
料
を
作

成
す
る
、現
場
写
真
を
共
有
す
る
な
ど
、こ

れ
ま
で
わ
ざ
わ
ざ
会
社
に
戻
っ
て
行
っ
て
い

た
作
業
を
現
場
で
で
き
る
よ
う
に
す
る
と
、

直
行
直
帰
の
勤
務
ス
タ
イ
ル
が
可
能
と
な

り
、結
果
的
に
移
動
コ
ス
ト
の
削
減
に
も
つ

な
が
り
ま
し
た
。」と
横
澤
さ
ん
は
語
る
。

　

社
員
の
移
動
時
間
が
1
時
間
減
る
と
、

社
員
34
名
で
1
日
34
時
間
、1
カ
月（
20

日
間
）で
6
8
0
時
間
分
の
移
動
コ
ス
ト

削
減
と
な
る
。例
え
ば
、車
の
リ
ー
ス
代
、

ガ
ソ
リ
ン
代
、残
業
代
、社
内
の
電
気
代

な
ど
の
コ
ス
ト
が
削
減
で
き
る
。

　

ま
た
、テ
レ
ワ
ー
ク
の
導
入
以
外
に
も
、現

場
の
働
き
方
を
変
え
て
い
っ
た
取
り
組
み
が

あ
る
。業
務
を
2
人
体
制
で
行
う
こ
と
も

徹
底
し
て
い
る
の
だ
。業
務
の
共
有
が
、お

互
い
の
知
識
の
共
有
に
も
つ
な
が
り
、1
人

の
社
員
が
で
き
る
業
務
の
幅
も
広
が
っ
た
。

「
経
営
戦
略
」と
し
て
の
制
度
を

働
き
が
い
に
つ
な
げ
て
い
く

　

向
洋
電
機
土
木（
株
）で
は
、制
度
導

入
を「
経
営
戦
略
」
と
捉
え
て
い
る
。
制

度
導
入
に
よ
り
削
減
さ
れ
た
コ
ス
ト
を
原

資
と
し
て
、会
社
の
福
利
厚
生
な
ど
に
再

投
資
し
、社
員
を
さ
ら
に
洗
練
さ
れ
た
働

き
方
へ
と
導
い
て
い
る
の
だ
。

一つ
の
特
徴
的
な
例
と
し
て
、毎
月
開
催
さ

れ
る「
安
全
協
議
会
」と
い
う
勉
強
会
が
あ

向洋電機土木株式会社
住所: 〒232-0053 横浜市南区井土ケ谷下町16-6
代表者: 代表取締役社長 倉澤 俊郎
従業員数: 34名
1965年創業。マンションやオフィス、スポーツ施設、
公園、駅舎など、様々な建築物の電気工事を行う。

case  02 社員と会社を成長させる
経営戦略としてのテレワーク

「
社
員
が
会
社
と
自
分
自
身
に
、

良
い
意
味
で
の
プ
ラ
イ
ド
を
持
つ
こ
と
。」

こ
れ
が
、企
業
を
成
長
さ
せ
る
近
道
だ
と
い
う
。

現
場
に
出
る
こ
と
の
多
い
建
設
業
界
の

職
場
環
境
を
一
新
さ
せ
る
制
度
体
制
を
確
立
し
た

向
洋
電
機
土
木
株
式
会
社
に
と
っ
て
、

あ
く
ま
で「
制
度
導
入
は
経
営
戦
略
」
な
の
だ
。

会
社
を
成
長
さ
せ
て
い
く
た
め
の
制
度
は
、

ど
の
よ
う
に
築
き
上
げ
ら
れ
た
の
か
。

kouyo Electric equipment Co.Ltd.　向洋電機土木株式会社

広報部 部長 横澤昌典さん
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る
。こ
れ
は
、毎
月
1
人
ゲ
ス
ト
ス
ピ
ー

カ
ー
を
招
き
、様
々
な
分
野
に
つ
い
て
学

ぶ
機
会
だ
。社
員
だ
け
で
は
な
く
、取
引

先
の
方
々
も
招
待
し
、全
員
で
学
ぶ
場
を

作
っ
て
い
る
。

「
普
段
生
活
し
て
い
る
中
で
は
得
ら
れ
な

い
情
報
を
イ
ン
プ
ッ
ト
す
る
こ
と
で
、視
野

が
広
が
り
、人
間
的
に
一
回
り
も
二
回
り

も
成
長
で
き
ま
す
。社
員
が
あ
ら
ゆ
る
面

で
技
術
と
知
識
を
兼
ね
備
え
て
い
く
こ

と
で
、業
務
の
深
い
理
解
に
つ
な
が
り
、仕

事
の
精
度
が
上
が
り
ま
す
。
技
術
と
知

識
が
深
ま
れ
ば
、取
得
で
き
る
資
格
が
増

え
、結
果
と
し
て
受
注
で
き
る
業
務
が
増

加
す
る
の
で
す
。社
員
の
成
長
は
、企
業

の
成
長
に
も
直
接
つ
な
が
り
ま
す
。働
き

方
を
変
え
た
結
果
、多
方
面
で
経
営
に

良
い
影
響
が
出
る
の
で
す
。
」
と
横
澤
さ

ん
は
語
る
。

　

柔
軟
な
働
き
方
を
ス
ム
ー
ズ
に
進
め
て

い
る
よ
う
に
見
え
る
向
洋
電
機
土
木

（
株
）だ
が
、制
度
を
導
入
す
る
際
は
、全

員
が
賛
成
し
た
わ
け
で
は
な
か
っ
た
。
当

初
は
苦
労
し
た
の
だ
と
い
う
。「
そ
ん
な

制
度
、聞
い
た
こ
と
が
な
い
。
」「
や
る
意

味
が
わ
か
ら
な
い
。」
横
澤
さ
ん
は
、こ
の

よ
う
な
声
に
耳
を
傾
け
、一
人
ひ
と
り
と
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
る
こ
と
で
、徐
々
に

理
解
を
得
て
い
っ
た
。

　
「
制
度
を
社
内
に
浸
透
さ
せ
る
に
は
、

ま
ず
個
人
を
理
解
す
る
こ
と
が
大
切
で

す
。相
互
に
理
解
し
合
う
こ
と
と
情
報
共

Voice 求職者の声 資格を取るための社内研修の資料

現場と社内をカメラでつなぎ、会社に居ながら現場確認を行う。

有
を
ス
ム
ー
ズ
に
す
る
こ
と
が
、働
き
や
す

さ
に
直
結
し
て
く
る
の
だ
と
思
い
ま
す
。

何
が
そ
の
人
の
生
活
を
豊
か
に
す
る
か
、

働
き
が
い
に
つ
な
が
る
か
を
考
え
、そ
れ
ぞ

れ
に
合
っ
た
働
き
方
を
提
案
で
き
る
企
業

で
あ
り
た
い
で
す
。」

　

こ
こ
数
年
で
、社
員
が
会
社
と
自
分
自

身
に
良
い
意
味
で
の
プ
ラ
イ
ド
を
持
ち
始

め
た
と
感
じ
る
こ
と
が
増
え
た
の
だ
と
い

う
。会
社
の
業
績
は
10
年
間
で
倍
増
し
、

目
に
見
え
る
形
で
上
が
っ
て
い
っ
た
。働
き

方
へ
の
取
り
組
み
が
浸
透
し
、昨
年
度
は

採
用
人
数
2
名
に
対
し
、6
0
0
名
の

申
込
が
あ
っ
た
と
言
う
。
ま
た
、女
性
社
員

も
増
え
、10
年
前
に
は
20
名
中
1
名
だ
っ

た
が
現
在
は
34
名
中
10
名
。女
性
の
離
職

率
は
ゼ
ロ
で
、女
性
に
と
っ
て
も
働
き
や
す

い
職
場
環
境
へ
と
変
化
し
て
い
る
の
だ
。

概要

テレワークを中心とした「経営戦
略」としての制度。

良かった点

会社の業績アップ。コスト削減
分を会社の福利厚生に再投
資。女性社員の離職率ゼロ。

苦労した点

新しい制度を社内に浸透さ
せるまでに、かなりの時間と
労力がかかった点。

検討企業へのアドバイス

社員個人を理解することが大
切。相互に理解し合い、情報
共有をスムーズにすること。

「社員の成長を応援してくれる取り組みがたくさんあるので、安心して働けそうですね。」30代男性

Point !!

女性も多い社内。サーバーを設置し、現場でテレワークができるため、不在にしている社員も多い。協力会社も参加の「安全協議会」の様子。

Voice （テレワークを利用している社員のコメント）

現場に直行直帰するときや、
地方などの遠距離移動先などで使用しています。

移動時間が減ったのが嬉しいです。 台風のときに出勤しないで
急ぎの仕事ができました。

柔軟な働き方を友人に自慢できます。

色々なデバイスを利用できることが、
他社より進んでいると思います。

仕事に使用する機器は、
全て会社支給・会社負担なので助かっています。

メール、LINE、Skypeなど、
様々な方法で連絡が取れるので便利です。

自宅で仕事をやってみると、
思ったより簡単でした。

育児・介護をしながら、実は私も病気になり、「トリプルケア」の状況となってし
まいました。しかし、入院中もテレワークにより、仕事をすることができました。
社員の中には他にも病気を抱えながら仕事をしている人もいるので、テレ
ワークは、治療をしながら仕事を続けることができるという意味でも、有効だ
と思います。

トリプルケアにも役立つテレワーク  横澤  昌典  さん
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メ
リ
ハ
リ
を
つ
く
り
、

生
産
性
へつ
な
げ
る

　

米
国
の
カ
ジ
ュ
ア
ル
ウ
ェ
ア
を
取
り
扱
う

通
販
会
社
、日
本
ラ
ン
ズ
エ
ン
ド
株
式
会

社（
以
下
：
日
本
ラ
ン
ズ
エ
ン
ド（
株
））で

は
、2
0
0
8
年
か
ら
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ

ン
ス
に
関
す
る
支
援
制
度
を
導
入
し
て
き

た
。特
徴
的
な
も
の
に
は
、毎
年
5
月
下

旬
〜
9
月
上
旬
の
指
定
さ
れ
た
金
曜
日

を
13
時
以
降
退
社
可
能
と
す
る「
サ
マ
ー

ア
ワ
ー
ズ
」（
2
0
1
1
年
導
入
）や
、毎

月
最
終
金
曜
日
を
13
時
以
降
退
社
可
能

と
す
る
「
プ
レ
ミ
ア
ム
フ
ラ
イ
デ
ー
」

（
2
0
1
1
年
導
入
）な
ど
が
あ
る
。

　
「
2
0
1
0
年
か
ら
毎
週
金
曜
日
を

ノ
ー
残
業
デ
ー
に
指
定
し
た
当
初
は
、終

業
時
間
す
ぐ
に
は
退
社
す
る
社
員
も
少

な
く
、ベ
ル
を
鳴
ら
し
た
り
し
て
退
社
を

促
し
て
い
ま
し
た
。
だ
ん
だ
ん
“週
に
１
回

は
す
ぐ
に
帰
る
”
と
い
う
意
識
が
根
付

き
、2
0
1
1
年
に
サ
マ
ー
ア
ワ
ー
ズ
と

プ
レ
ミ
ア
ム
フ
ラ
イ
デ
ー
を
導
入
し
た
と

き
は
、割
と
す
ん
な
り
受
け
入
れ
ら
れ
た

印
象
が
あ
り
ま
す
。
多
く
の
社
員
が
当

初
か
ら
早
く
帰
っ
て
い
ま
す
。

も
と
も
と
社
員
の
働
き
や
す
さ
を
重
視

す
る
社
風
は
あ
り
ま
し
た
が
、よ
り
仕
事

の
生
産
性
を
上
げ
る
た
め
に
効
率
化
を

促
す
よ
う
働
き
か
け
た
の
も
、制
度
定
着

に
効
果
的
だ
っ
た
の
で
は
な
い
か
と
思
い

ま
す
。
」
と
人
事
総
務
部
の
藤
橋
智
子

さ
ん
は
語
る
。

　

仕
事
を
進
め
る
中
で
起
こ
り
が
ち
な
の

が
、前
任
者
か
ら
引
き
継
い
だ
方
法
を
そ

の
ま
ま
継
続
し
て
い
る
ケ
ー
ス
だ
。
よ
く

見
返
せ
ば
、も
っ
と
効
率
的
に
行
う
方
法

が
眠
っ
て
い
る
こ
と
も
あ
る
。日
本
ラ
ン
ズ

エ
ン
ド（
株
）で
は
、よ
り
良
い
や
り
方
や

大
切
な
作
業
は
何
か
を
常
に
確
認
し
、仕

事
の
効
率
化
に
つ
な
げ
て
い
る
の
だ
。

　
「
平
日
に
休
み
が
取
れ
る
の
は
、か
な
り

貴
重
な
こ
と
で
す
。病
院
に
行
っ
た
り
、土

日
と
合
わ
せ
る
こ
と
で
旅
行
に
行
っ
た
り

と
、社
員
の
健
康
や
家
族
と
の
有
意
義
な

時
間
に
つ
な
が
る
の
で
す
。
ま
た
、平
日
に

街
の
中
を
歩
く
だ
け
で
も
、ア
パ
レ
ル
を

扱
っ
て
い
る
当
社
と
し
て
は
、ど
こ
に
ど
う

い
う
人
が
集
ま
り
、ど
ん
な
服
を
着
て
い
る

の
か
を
見
て
回
る
重
要
な
時
間
に
な
り
ま

す
。社
外
で
の
イ
ン
プ
ッ
ト
が
あ
る
か
ら
こ

そ
、仕
事
で
の
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
が
で
き
る
。

そ
の
よ
う
な
時
間
と
し
て
も
活
用
さ
れ
て

い
れ
ば
嬉
し
い
で
す
。」と
藤
橋
さ
ん
。

導
入
し
た
制
度
を
活
用
す
る
と
と
も
に
、

仕
事
の
進
め
方
を
見
直
す
こ
と
で
、高
い

生
産
性
を
生
む
仕
事
へ
と
つ
な
が
っ
て
い

く
の
だ
。

仕
事
を
続
け
る
た
め
の

制
度
づ
く
り

　

日
本
ラ
ン
ズ
エ
ン
ド（
株
）で
は
、使
い
切

ら
な
か
っ
た
有
給
休
暇
を
上
限
20
日
間
積

み
立
て
、病
気
や
育
児
、介
護
を
事
由
と

日本ランズエンド株式会社
住所: 〒222-8585 横浜市港北区新横浜1-19-20
代表者: 代表取締役社長 稲辺 裕樹
従業員数: 220名
1993年創業。米国ランズエンド社が企画、製造、販
売する紳士服、婦人服、子供服、雑貨、装身具、靴、
鞄等の通信販売を行う。

制度のまとめ

■ノー残業デー

毎週金曜日はノー残業デー。
2010年開始

■サマーアワーズ

5月下旬～9月上旬の金曜日のうち、指定さ
れた10日程度、13時以降退社可。
2011年開始

■プレミアムフライデー

毎月最終金曜日、13時以降退社可。（導入
～2016年は第3金曜日）2011年開始

■積立休暇制度

年間の有給休暇日数にプラスし、過年度の
使い切れなかった有給休暇を、累計20日
間を上限として積み立て。病気・育児・介護
を事由に取得可。2009年開始

case  03 仕事と生活のメリハリをベースとした
長く働ける仕組み

2
0
1
7
年
か
ら
推
進
さ
れ
て
い
る
プ
レ
ミ
ア
ム
フ
ラ
イ
デ
ー
は
、

働
く
人
に
と
っ
て
魅
力
的
な
制
度
で
あ
る
。

し
か
し
、実
現
す
る
の
は
難
し
い
の
が
現
状
だ
。

そ
う
し
た
中
、

数
年
前
か
ら
実
行
し
て
き
た
の
が
日
本
ラ
ン
ズ
エ
ン
ド
株
式
会
社
だ
。

日
本
ラ
ン
ズ
エ
ン
ド
株
式
会
社
で
は
、

創
業
者
の「
お
客
様
と
従
業
員
を
大
切
に
す
れ
ば
、

成
功
は
お
の
ず
と
つ
い
て
く
る
」
と
い
う
理
念
の
も
と
、

休
暇
制
度
や
勤
務
時
間
を
整
え
て
き
た
。

会
社
全
体
の
生
産
性
を
高
め
な
が
ら
、社
員
の
声
を
反
映
し

柔
軟
に
制
度
導
入
を
進
め
る
方
法
を
伺
っ
た
。

Lands' End Japan, K.K.　日本ランズエンド株式会社

人事総務部 マネージャー 藤橋智子さん
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し
て
取
得
が
で
き
る「
積
立
休
暇
制
度
」

を
導
入
し
て
い
る
。い
ざ
と
い
う
時
に
取
得

で
き
る
休
暇
制
度
や
仕
事
を
続
け
ら
れ

る
体
制
が
あ
れ
ば
、精
神
的
に
も
安
心
で

き
る
の
で
は
、と
い
う
思
い
か
ら
生
ま
れ
た

も
の
だ
。そ
も
そ
も
制
度
導
入
の
経
緯
は
、

藤
橋
さ
ん
自
身
の
経
験
か
ら
だ
と
い
う
。

「
実
は
、自
分
が
子
ど
も
を
出
産
す
る
と

き
に
有
給
休
暇
が
足
り
な
く
な
っ
て
し

ま
っ
た
の
が
、制
度
導
入
の
き
っ
か
け
で

す
。出
産
前
は
妊
婦
健
診
な
ど
で
、出
産

後
は
子
ど
も
が
よ
く
熱
を
出
し
て
、有
給

休
暇
が
飛
ぶ
よ
う
に
な
く
な
っ
て
し
ま
っ

た
の
で
す
。こ
の
経
験
か
ら
、ど
の
よ
う
な

制
度
が
必
要
か
を
改
め
て
考
え
直
し
ま

し
た
。」
と
藤
橋
さ
ん
は
語
る
。

日
本
ラ
ン
ズ
エ
ン
ド（
株
）で
は
、こ
の
よ
う

に
個
人
の
事
情
か
ら
必
要
性
に
気
付
か
さ

れ
、制
度
導
入
へ
と
移
る
こ
と
が
あ
る
。

　
「
制
度
を
整
え
る
だ
け
で
は
な
く
、個

別
の
ケ
ー
ス
に
ど
う
柔
軟
に
対
応
す
る
か

も
大
切
で
す
。
個
人
の
状
況
を
汲
み
取

り
、そ
の
人
に
一
番
合
っ
た
方
法
で
、不
公

平
に
な
ら
な
い
よ
う
に
対
応
す
る
。こ
れ

は
、一
人
ひ
と
り
の
顔
が
見
え
る
中
小
企

業
だ
か
ら
こ
そ
で
き
る
こ
と
で
す
。」

　

例
え
ば
、育
児
・
介
護
の
場
合
は
、希

望
す
れ
ば
短
時
間
勤
務
ま
た
は
フ
レ
ッ
ク

ス
勤
務
の
い
ず
れ
か
か
ら
選
ぶ
こ
と
が
で

き
る
が
、個
別
の
事
情
が
あ
る
場
合
に
は
、

状
況
に
応
じ
て
始
業
時
間
や
終
業
時
間

を
変
更
す
る
こ
と
も
あ
る
。

私は、サマーアワーズやプレミアムフライデーなどが始まる
前から、この会社に勤務しています。最初、サマーアワーズが
始まったときは、「平日にこんなに休んでしまってよいのだろ
うか？」という思いが強かったのですが、徐々に「夏はゆった
り過ごそう」という気持ちに変わり、心にゆとりができるよう
になりました。
同僚と遅めのランチを取ったり、午後から家族と待ち合わせ
て、週末は混んでいて行けないようなところに行ったりと、充
実した時間を過ごすようになると、仕事も自然と効率的にこ
なすようになっていきました。それまでも、仕事をだらだらと
しているつもりはなかったのですが、さらに効率よくやる方
法があることに気付けたのが大きな変化です。現在は、部署
内で自分の帰る時間を率先して伝え、部下にも早く帰るよう
に声かけをしています。
また、4月に2人目の子どもが生まれたので、3日間の配偶者
特別休暇と積立休暇を合わせて20日間ほど休暇を取りまし
た。積立休暇があり、かなり助かりました。

私には3歳になる双子の子どもがおり、保育園の送迎のた
め、1年前の入社時から毎日45分早く17時までの時短勤務
をさせてもらっています。子どもが居ながらの転職だったの
で、子育て中の女性が活躍していて、制度が整っている当社
を志望しました。社内には女性が多く、育児に対する理解も
あるので、仕事中もとても心強いです。
また、社員が積極的に休みを取る風土も魅力的です。閑散期
に1～2週間まとめて有給休暇を取る人もいて、仕事とプライ
ベートの両立がきちんとできている印象を受けました。余裕
ができたら、家族で旅行に行きたいです。
サマーアワーズとプレミアムフライデーは毎回使っていま
す。美容院やネイルサロン、図書館に行ったり、ゆっくりラン
チやお茶をしてショッピングを楽しんだりと、プライベートの
時間として楽しんでいます。子どもがいるとできないことも多
いので、一人でゆっくり過ごせる時間はとても貴重です。
サマーアワーズをエンジョイしたい週は、自然と仕事のモチベー
ションも上がりますね。時間内で集中して終えられるように、優
先順位を決め、仕事をテキパキこなすように心がけています。

Voice 求職者の声 ワークライフバランス通信を通して、社員の意識啓発を行う。 社員への感謝を伝えるイベントで、社長自らアイスを振る舞う。

　
「
制
度
導
入
」
と「
柔
軟
な
運
用
」。こ

の
両
輪
が
あ
る
か
ら
こ
そ
、社
員
が
仕
事

を
長
く
続
け
ら
れ
る
魅
力
あ
る
職
場
環

境
を
つ
く
る
こ
と
が
で
き
る
の
だ
。

概要

積立休暇制度やプレミアムフ
ライデーなど、仕事とプライ
ベートのメリハリを考えた制度。

良かった点

生産性とモチベーションが高
まり、長く働き続けられるよう
になり、離職率が一桁。

苦労した点

個人の状況に合わせた運用
を、公平性を保ちながら行わ
なければならない点。

検討企業へのアドバイス

生産性を意識した制度運用と、
時には個人の状況に合わせて
柔軟に対応することが大切。

Interview 01  神田 幸江  さん

Interview 02  小栗  健  さん

「仕事とプライベートのメリハリをつけて結果を出していく社風が、とても良いと感じます。」40代女性

Point !!

ハロウィンの時期には、入り口やデスク周りが飾りつけされ賑やかになる。オリジナル刺しゅうが並ぶアパレルならではのコーナーも。
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安
心
し
て
仕
事
を
続
け
ら
れ

る
取
り
組
み

　

オ
ー
ダ
ー
メ
イ
ド
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
製
作
会

社
で
あ
る
ニ
ッ
パ
株
式
会
社（
以
下
：
ニ
ッ
パ

（
株
））で
は
、日
本
人
の
働
き
方
が
問
わ
れ

る
以
前
か
ら
、多
様
で
柔
軟
な
働
き
方
を

可
能
に
す
る
取
り
組
み
を
始
め
て
い
た
。

会
社
で
長
く
働
き
続
け
る
こ
と
。
そ
れ

は
、出
産
、育
児
、介
護
、病
気
な
ど
、人

生
に
お
け
る
様
々
な
変
化
を
受
け
と
め
る

会
社
の
体
制
が
あ
る
か
ら
こ
そ
で
き
る
こ

と
だ
。
社
長
の
秋
本
り
つ
子
さ
ん
は
、自

身
の
経
験
や
気
付
き
か
ら
、長
き
に
わ
た

り
社
員
が
働
き
や
す
い
制
度
を
会
社
に

取
り
入
れ
て
き
た
。

　
「
当
社
で
は
、多
能
職
を
30
年
程
前
か

ら
導
入
し
、全
て
の
社
員
が
3
つ
以
上
の

業
務
を
こ
な
せ
る
よ
う
訓
練
し
て
い
ま

す
。例
え
ば
、経
理
、営
業
事
務
、総
務
な

ど
の
業
務
を
こ
な
す
社
員
も
い
ま
す
。こ

れ
は
、社
員
が
急
用
な
ど
で
業
務
を
中
断

せ
ざ
る
を
得
な
く
な
っ
た
と
き
に
、別
の

社
員
が
フ
ォ
ロ
ー
し
、社
内
の
業
務
を
ス

ム
ー
ズ
に
進
め
る
た
め
の
仕
組
み
で
す
。」

　
「
急
に
帰
ら
な
く
て
は
い
け
な
く
な
っ
て

も
、誰
か
が
助
け
て
く
れ
る
。」
そ
う
思
え

る
こ
と
で
、特
に
子
育
て
中
の
社
員
は
安
心

し
て
仕
事
を
続
け
ら
れ
る
の
だ
と
い
う
。

そ
も
そ
も
、こ
の
多
能
職
は
、50
年
程
前

か
ら
始
め
た
障
害
の
あ
る
方
の
雇
用
が

ベ
ー
ス
に
な
っ
て
い
る
。障
害
の
あ
る
社

員
は
、通
院
で
仕
事
を
休
む
こ
と
も
あ

る
た
め
、お
互
い
に
フ
ォ
ロ
ー
で
き
る
体
制

を
作
る
必
要
が
あ
っ
た
。
そ
こ
で
、複
数

の
業
務
が
で
き
る
よ
う
多
能
職
に
取
り

組
ん
だ
の
だ
。

　
「
そ
の
時
の
経
験
か
ら
、全
て
の
社
員
に

多
能
職
を
導
入
し
ま
し
た
。工
場
で
も
総

務
部
門
で
も
同
じ
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。」

と
秋
本
さ
ん
は
語
る
。

　

現
在
は
、「
ニ
ッ
パ
作
業
所
」
と
い
う
障

害
の
あ
る
方
が
働
く
場
を
つ
く
る
な
ど
、

3
カ
所
の
作
業
所
と
も
連
携
し
て
業
務

を
行
っ
て
い
る
。ニ
ッ
パ（
株
）は
、様
々
な
人

を
受
け
入
れ
る
職
場
環
境
を
整
え
て
き

た
企
業
な
の
だ
。

　

ま
た
、ニ
ッ
パ（
株
）で
は
、「
細
切
れ
勤

務
」
と
い
う
働
き
方
を
導
入
し
て
い
る
。

勤
務
時
間
に
コ
ア
タ
イ
ム
は
設
定
さ
れ
て

お
ら
ず
、事
前
に
申
請
し
た
時
間
に
合
わ

せ
て
外
出
で
き
る
。
例
え
ば
、子
ど
も
の

送
り
迎
え
、幼
稚
園
の
面
談
、通
院
、市

役
所
に
書
類
を
取
り
に
行
く
な
ど
、生
活

上
必
要
な
用
事
を
勤
務
中
で
も
行
え
る

の
だ
。

「
フ
ル
タ
イ
ム
で
は
勤
め
ら
れ
な
い
。」こ
の

よ
う
な
声
が
社
員
か
ら
上
が
る
前
に
、先

回
り
で
対
応
し
て
き
た
結
果
が
、離
職
率

の
低
下
に
も
つ
な
が
っ
て
い
る
。

ニッパ株式会社
住所: 〒223-0057 横浜市港北区新羽町1508
代表者: 代表取締役 秋本 りつ子
従業員数: 46名
1961年創業。オーダーメイドパッケージのデザイン
提案や、3Dシミュレーションを用いた版レス・型レス
のパッケージサンプルの作成、工場での量産を行う。

case  04 フォローしあえるからできる
フレキシブルな働き方

長
い
間
働
き
続
け
ら
れ
る
職
場
環
境
を
整
え
る
の
は
、

決
し
て
簡
単
な
こ
と
で
は
な
い
。

人
生
で
は
、出
産
、育
児
、介
護
、病
気
な
ど
、

生
活
の
変
化
を
幾
度
と
な
く
経
験
す
る
。

そ
の
中
で
、ど
の
よ
う
に
仕
事
を
続
け
て
い
く
の
か
。

企
業
側
は
、貴
重
な
人
材
が
仕
事
を
続
け
ら
れ
る
よ
う
、

そ
の
時
々
で
柔
軟
に
対
応
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
。

お
互
い
に
フ
ォ
ロ
ー
し
あ
え
る
多
能
職
を
導
入
し
、

働
く
社
員
一
人
ひ
と
り
へ
の
サ
ポ
ー
ト
を
行
っ
て
き
た

ニ
ッ
パ
株
式
会
社
の
柔
軟
な
働
き
方
と
は
。

Nippa Corporation　ニッパ株式会社

社長の秋本りつ子さん
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ま
ず
は
、

人
を
大
切
に
す
る
こ
と

　

現
行
の
制
度
は
、秋
本
さ
ん
ご
自
身
が

2
人
の
子
育
て
を
し
た
経
験
や
、生
活
の

中
の
気
付
き
か
ら
生
ま
れ
た
も
の
だ
。社

員
が
感
じ
る
前
に
、気
付
き
、行
動
す
る
。

「
人
を
大
切
に
し
て
い
か
な
け
れ
ば
、企

業
は
存
続
で
き
な
い
」
と
い
う
思
い
を
、

秋
本
さ
ん
は
い
つ
も
会
社
経
営
の
原
点
に

持
っ
て
い
る
の
だ
と
い
う
。

　
「
生
き
て
い
る
間
に
、人
に
は
様
々
な
変

化
が
訪
れ
ま
す
。
何
か
に
悩
ん
だ
り
、つ

ま
ず
い
た
り
す
る
時
期
は
あ
っ
て
当
然
で

す
。本
人
の
問
題
は
、も
ち
ろ
ん
最
終
的

に
は
本
人
が
克
服
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
こ
と
で
す
が
、少
し
で
も
受
け
入

れ
、サ
ポ
ー
ト
で
き
る
会
社
の
体
制
は
整

え
て
い
き
た
い
の
で
す
。
本
人
の
悩
み
に

寄
り
添
え
る
よ
う
に
、ま
ず
は
ア
ン
テ
ナ

を
張
っ
て
“気
付
く
こ
と
”が
大
切
な
の
で

す
。」

　

秋
本
さ
ん
は
、働
く
女
性
の
声
に
も
敏

感
だ
。2
0
1
6
年
に
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
し
た

女
性
更
衣
室
に
は
、働
く
女
性
に
対
す
る

気
遣
い
が
詰
ま
っ
て
い
る
。大
き
な
カ
バ
ン

や
コ
ー
ト
が
入
る
よ
う
に
幅
広
の
ロ
ッ
カ
ー

を
設
置
し
、仕
事
帰
り
に
メ
イ
ク
ア
ッ
プ

し
て
帰
れ
る
よ
う
に
と
姿
見
も
置
い
た
。

さ
ら
に
は
、シ
ャ
ワ
ー
ル
ー
ム
ま
で
完
備
し

て
い
る
。

私には小学1年生になる子どもがいます。小学生の子ど
もを見送る必要があるため、始業時刻から30分遅らせ、
9時からの勤務にしています。
また、土曜勤務の際は、子どもと一緒に出社することもあ
ります。社長から「連れて来ていいよ」と声をかけていた
だいたとはいえ、最初はためらっていたのですが、社員
の皆さんが温かく迎えてくれたので安心しました。最近
は、子どもから「会社に行きたい」と言われるようになっ
たんですよ！社長や他の社員とも距離が近く、色々相談
もできるので、安心して仕事に集中できる環境です。

私は15年前にこの会社に入社し、働きながら、結婚、出産、育
児を経験しています。現在は、「細切れ勤務」を使って2人の子
どもの送り迎えをするなど、柔軟に働かせてもらっています。
友人には驚かれますが、幼稚園児の娘を会社に連れて
きているんです。午後、幼稚園が終わる頃に娘を迎えに
行き、そのまま終業時間まで会社で過ごしてもらいま
す。小学生の息子も、週1回の習い事の日は会社に来て
います。仕事が終わるまで待っていてもらい、終業後、
息子と一緒に習い事に行っています。
他にも、働きやすい仕組みは色々とあります。違う業務
の担当の方たちと頻繁に勉強会を開くことで、子どもの
体調不良で迎えに行くことになっても、すぐに引き継ぎ
が可能になるのです。作業途中のものがあっても代わっ
てもらえるので、安心して迎えに行けます。仕事を続け
ることが難しい人もいる中で、こうした働き方ができる
ことに感謝しています。

Voice 求職者の声

多くの従業員が働く工場。女性更衣室は2016年にリニューアルした。清潔なシャワールームも完備。

工場内にはオープンな空間が広がっている。

　
「
子
育
て
を
し
て
い
る
と
家
事
も
育
児

も
大
変
で
、仕
事
ま
で
手
が
回
ら
な
い
の

で
は
と
思
う
方
も
い
る
か
も
し
れ
ま
せ

ん
。で
も
、そ
れ
は
違
い
ま
す
。子
育
て
を

経
験
し
た
女
性
は
働
き
方
が
変
わ
り
ま

す
。気
が
利
く
よ
う
に
な
り
、広
い
視
野

で
仕
事
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
戻
っ
て
き

て
く
れ
ま
す
。
だ
か
ら
、で
き
る
だ
け
女

性
社
員
を
大
切
に
し
た
い
の
で
す
。
」
と

秋
本
さ
ん
は
語
る
。

　

企
業
は
、ヒ
ト
・
モ
ノ・
カ
ネ
で
成
り
立

つ
。ニ
ッ
パ（
株
）は
、企
業
に
と
っ
て
一
番
重

要
な「
ヒ
ト
」
を
誰
よ
り
も
気
遣
い
、行
動

で
き
る
会
社
な
の
だ
。

概要

多能職を基本とし、「細切れ
勤務」や「振り替え休暇」な
どの制度を実施。

良かった点

出産、育児、介護、病気などを
経験しても、長く働き続けるこ
とができる。社員の85%以上
が新卒から働き続けている。

苦労した点

社員本人では解決できない
生活に関する事情を、日々ケ
アしていくこと。

検討企業へのアドバイス

社員一人ひとりの変化に気
付き、先回りしてサポートする
ことで、社員が安心して働け
るようになる。

Interview 01  衣越  康子  さん

Interview 02  佐藤  彩  さん

「親も高齢になってきたので、生活が変化しても働き続けられる環境があるのは魅力的です。」女性50代

Point !!
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時
間
で
は
な
く
成
果
に
よ
る

評
価
が
自
立
を
促
す

　

ジ
ョ
ン
ソ
ン
株
式
会
社（
以
下
：
ジ
ョ
ン

ソ
ン（
株
））は
、家
庭
用
洗
剤
を
中
心
に
、

カ
ビ
取
り
剤
や
消
臭
芳
香
剤
、虫
除
け
剤

な
ど
を
取
り
扱
う
会
社
だ
。米
国
の
S
C

ジ
ョ
ン
ソ
ン
社
に
習
い
、こ
れ
ま
で
日
本
法

人
で
も
、明
確
な
方
向
性
や
目
指
す
組
織

像
を
持
ち
、社
員
を
束
ね
て
き
た
。

ジ
ョ
ン
ソ
ン（
株
）に
お
け
る
社
員
の
働
き
方

の
根
幹
と
な
る
考
え
方
と
は
、ど
の
よ
う

な
も
の
な
の
だ
ろ
う
か
。

　
「
当
社
の
仕
事
に
対
す
る
基
本
的
な
考

え
方
は
、“社
員
の
成
績
を
、時
間
で
は
な

く
業
績
で
評
価
す
る
こ
と
“で
す
。自
己

管
理
が
で
き
、き
ち
ん
と
成
果
を
出
し
て

い
れ
ば
、会
社
は
細
か
い
部
分
ま
で
指
摘

し
ま
せ
ん
。

働
き
方
に
関
す
る
制
度
と
し
て
は
、“フ
レ
ッ

ク
ス
タ
イ
ム
”“テ
レ
コ
ミ
ュ
ー
テ
ィ
ン
グ
”“営
業

職
の
直
行
直
帰
”な
ど
が
あ
り
ま
す
。育
児・

介
護
等
を
含
め
、働
き
や
す
い
会
社
を
め
ざ

し
、制
度
を
導
入
し
て
い
ま
す
。こ
れ
ら
の
制

度
の
運
用
も
、仕
事
の
基
本
的
な
考
え
を

ベ
ー
ス
に
し
、自
己
管
理
に
よ
り
行
っ
て
い
ま

す
。」と
人
事
部
の
坂
田
俊
晴
さ
ん
は
語
る
。

　

ジ
ョ
ン
ソ
ン（
株
）で
は
、1
9
9
2
年
よ

り
フ
レ
ッ
ク
ス
タ
イ
ム
を
導
入
し
、社
員
の

柔
軟
な
時
間
の
使
い
方
を
可
能
に
し
て
き

た
。制
度
に
改
善
を
重
ね
た
現
在
で
は
、

月
曜
日
か
ら
木
曜
日
は
11
時
〜
15
時
、

金
曜
日
は
11
時
〜
12
時
半
を
コ
ア
タ
イ
ム

に
設
定
し
て
い
る
。

　
「
コ
ア
タ
イ
ム
以
外
の
時
間
は
好
き
に
使

え
る
た
め
、用
事
が
あ
れ
ば
帰
宅
し
て
も
よ

い
で
す
し
、金
曜
日
の
コ
ア
タ
イ
ム
終
了
後

に
各
小
売
店
で
我
々
の
製
品
が
ど
の
よ
う

に
売
ら
れ
消
費
者
に
認
知
さ
れ
て
い
る
か

を
知
る
た
め
に
、各
店
舗
に
定
期
的
に
出

向
く
こ
と
を
行
っ
て
い
る
チ
ー
ム
も
あ
り
ま

す
。フ
レ
ッ
ク
ス
タ
イ
ム
は
、プ
ラ
イ
ベ
ー
ト

だ
け
で
な
く
、仕
事
に
関
す
る
情
報
収
集

に
役
立
て
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。

ま
た
、2
0
0
5
年
に
は
テ
レ
コ
ミ
ュ
ー
テ
ィ

ン
グ
を
導
入
し
ま
し
た
。こ
れ
に
よ
り
、内

勤
の
社
員
は
週
に
一
度
在
宅
勤
務
を
行
え

る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。在
宅
勤
務
に
よ

り
、通
勤
時
間
が
な
く
な
っ
た
分
を
仕
事

に
使
っ
て
も
よ
い
で
す
し
、洗
濯
な
ど
の
家

事
に
あ
て
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。

在
宅
勤
務
が
で
き
る
曜
日
は
社
員
ご
と
に

決
め
ま
す
が
、一
日
の
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
は
、各

自
の
裁
量
に
ま
か
せ
、特
に
管
理
は
し
て
い

ま
せ
ん
。」と
坂
田
さ
ん
。

　

ど
う
時
間
を
使
い
、ど
う
働
く
か
は
、個

人
に
委
ね
ら
れ
て
い
る
。そ
れ
ぞ
れ
の
ス
ケ

ジ
ュ
ー
ル
は
部
署
内
で
共
有
さ
れ
て
い
る
も

の
の
、ど
の
よ
う
に
し
て
成
果
を
出
す
か
は

個
人
の
裁
量
次
第
。

ジ
ョ
ン
ソ
ン（
株
）で
は
、時
間
で
は
な
く
成

果
に
よ
る
評
価
を
徹
底
し
て
い
る
こ
と
が
、

社
員
の
自
立
を
促
し
、柔
軟
な
働
き
方
の

実
現
に
つ
な
が
っ
て
い
る
。

ジョンソン株式会社
住所: 〒220-0012 横浜市西区みなとみらい4-4-5 
横浜アイマークプレイス8階
代表者: 代表取締役社長 鷲津雅広
従業員数: 110名
1962年創業。住居用クリーナー、カビ取り剤、風呂
釜洗浄剤、廃油処理剤、消臭芳香剤、虫除け剤、
シューケア製品などの製造販売を行う。

case  05 自立性の高い組織が可能にする
柔軟なワークスタイル

理
想
の
組
織
像
と
は
、ど
の
よ
う
な
も
の
だ
ろ
う
か
？

ひ
と
つ
の
答
え
は
、社
員
が
自
分
で
物
事
を
考
え
ら
れ
る

成
熟
し
た
組
織
だ
ろ
う
。

ジ
ョ
ン
ソ
ン
株
式
会
社
で
は
、

組
織
の
明
確
な
目
的
の
も
と
に
、社
員
一
人
ひ
と
り
が
自
立
し
、

責
任
を
持
っ
て
仕
事
に
向
か
う
姿
勢
が
見
て
取
れ
る
。

働
き
や
す
い
制
度
と
、そ
の
根
底
に
あ
る

「
目
指
す
組
織
像
」に
つ
い
て
話
を
伺
っ
た
。

JOHNSON COMPANY, LIMITED　ジョンソン株式会社

人事部 ディレクター 坂田俊晴さん
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目
指
す
組
織
に
な
る
た
め
の

制
度
を
考
え
る

　

ジ
ョ
ン
ソ
ン（
株
）の
柔
軟
な
働
き
方
を

可
能
に
す
る
制
度
は
、ど
の
よ
う
に
浸
透

し
た
の
か
。制
度
導
入
直
後
は
、業
務
管

理
の
問
題
や
、社
員
が
週
に一
日
不
在
に
す

る
こ
と
で
起
き
る
不
具
合
な
ど
も
あ
り
、

当
初
は
抵
抗
も
あ
っ
た
。し
か
し
、制
度
を

試
し
て
い
く
う
ち
に
良
い
側
面
も
認
識
で

き
、リ
ー
ダ
ー
を
中
心
と
し
て
チ
ー
ム
ご
と

に「
ど
の
よ
う
に
制
度
を
活
か
し
な
が
ら
自

分
の
所
属
す
る
部
署
と
業
務
を
管
理
し
て

い
く
か
」
と
い
う
考
え
に
シ
フ
ト
し
て
い
っ

た
。こ
の
よ
う
に
社
員
が
自
ら
考
え
る
姿

勢
が
、ジ
ョ
ン
ソ
ン（
株
）の
強
み
な
の
だ
。

　
「
私
た
ち
が
目
指
す
の
は
、社
員
が
自

立
し
て
い
る
組
織
で
す
。
そ
れ
を
成
熟
し

た
組
織
と
考
え
て
い
ま
す
。組
織
運
営
の

方
法
と
し
て
は
、細
か
く
ル
ー
ル
化
す
る
や

り
方
も
あ
り
ま
す
。し
か
し
、ル
ー
ル
化
に

よ
り
社
員
を
管
理
し
す
ぎ
る
と
、工
夫
す

る
こ
と
に
消
極
的
に
な
る
こ
と
が
危
惧
さ

れ
ま
す
。
そ
の
た
め
私
た
ち
は
、ル
ー
ル
化

で
は
な
く
、会
社
と
し
て
の
原
理
原
則
を

示
し
、後
は
社
員
に
自
分
で
考
え
て
も
ら

う
方
法
を
取
っ
て
い
ま
す
。
そ
の
結
果
、社

員
が
自
分
で
業
務
や
働
き
方
を
管
理
で

き
る
よ
う
に
な
り
、社
員
の
成
長
と
と
も

に
、企
業
も
成
長
し
て
い
く
と
考
え
て
い
る

の
で
す
。」と
坂
田
さ
ん
は
語
る
。

　

ジ
ョ
ン
ソ
ン（
株
）で
は
、年
に一
度
、会
社
と

<勤務スタイルの例>

仕事にメリハリがつく、営業職の直行直帰スタイル

営業職の働き方は、直行直帰が基本です。仕事のスケジュー
ルも自分で決めるので、自分の担当する仕事に対して、自由
にスケジュールを立てて動けるため、仕事にメリハリがつけ
られます。また、個人の裁量に委ねられている部分が大きい
ことから、やり方によっては、プライベートとの両立もしやす
いといえます。
ある日は、午前中自宅で資料を作成し、午後に商談、夕方に帰
宅し夜まで作業。別の日は終日在宅で、朝から15時くらいまで
作業をし、その後長めに休憩を取り、また夜に作業を再開するな
ど、管理さえできていれば仕事をする時間帯は自由なのです。
とはいえ、最初の頃はとまどうこともありました。営業職は全
員直行直帰なので、顔を合わせて気軽に相談できる機会が
なく、聞きたいことがあり、上司や先輩に電話をするときは、
かけるタイミングなどが難しかったです。
慣れてしまえば自己管理がしやすいので、個人的にはとても
仕事がしやすい環境だと思います。

Voice 求職者の声

個
人
そ
れ
ぞ
れ
が
目
標
を
定
め
る
。プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
の
成
功
指
標
を
ど
こ
に
お
く
か
を
社
内

で
と
こ
と
ん
吟
味
し
、目
標
を
数
値
化
す
る

作
業
に
も
か
な
り
の
時
間
を
費
や
し
て
い
る
。

そ
し
て
、自
分
で
立
て
た
目
標
を
達
成
で
き

た
か
ど
う
か
が
、直
接
評
価
に
つ
な
が
る
の
だ
。

　

最
後
に
、坂
田
さ
ん
に
柔
軟
な
働
き
方

を
可
能
に
す
る
制
度
を
取
り
入
れ
る
ポ
イ

ン
ト
を
伺
っ
た
。

「
ま
ず
組
織
の
現
状
と
、ど
の
よ
う
に
な
り

た
い
か
の
理
想
像
を
考
え
、そ
の
う
え
で
制

度
を
取
り
入
れ
る
こ
と
が
大
切
で
す
。今

ま
で
細
か
く
ル
ー
ル
を
決
め
て
い
た
組
織

で
、急
に
自
己
管
理
に
よ
る
新
し
い
働
き

方
に
変
え
る
こ
と
は
、難
し
い
と
思
い
ま

す
。
ど
こ
ま
で
を
個
人
に
委
ね
、ど
こ
ま
で

を
ル
ー
ル
で
“縛
る
”か
。
そ
の
バ
ラ
ン
ス
が

も
っ
と
も
難
し
い
部
分
で
は
な
い
で
し
ょ
う

か
。社
員
が
会
社
の
方
針
を
理
解
し
、行

動
で
き
る
か
を
上
司
が
あ
る
程
度
見
極
め

ら
れ
る
こ
と
も
大
切
だ
と
思
い
ま
す
。」

概要

働きやすい制度として、フレッ
クスタイムやテレコミューティ
ング、営業職の直行直帰等
を実施。

良かった点

社員の自立性を確立でき、社
員の成長とともに企業も成
長するという、目指す組織像
に近づいた。

苦労した点

社員が不在にしてしまうこと
への抵抗があったが、チーム
ごとに運用を工夫した。

検討企業へのアドバイス

組織の現状と、どのようにな
りたいかの理想像をまずは考
え、そのうえで制度を取り入
れることがポイント。

Interview  中村  悠人  さん

「責任感を持って仕事をする姿勢が身に付きそうなので、経験を積みたい自分には魅力的です。」20代男性

Point !!

廊下や会議室には、1886年の創業以来5代にわたり経営を率いるジョンソン家の歴史と、会社の基本理念や経営ビジョンが描かれている。
制度のまとめ

フレックスタイム

コアタイム11:00～15:00（金曜日は11:00～12:30）。
1992年開始

テレコミューティング

内勤社員は、週に1度決めた曜日に在宅勤務可。
2005年開始

営業職の直行直帰

営業職の社員は、基本的に直行直帰の勤務体制。
1962年開始

外出する日

起床
 メール確認などPC作業

商談
担当店舗巡回 / 

店受注活動を2～3店舗回る
帰宅

報告資料作成

就寝

 7:00 起床
 8:30 
 9:00 仕事開始
 13:00

 15:00 休憩

 18:00

 20:00 
21:00  仕事再開
24:00 就寝

終日在宅の日

7.5hが基本の勤務時間

ジョンソン（株）が入居するビル
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「多様で柔軟な働き方」を実践している企業の例を見てきましたが、では具体的にどのように取り組んだらいいのでしょうか？
なぜ「多様で柔軟な働き方」が必要なのか、そして、その導入のためのステップについて、専門家に話を伺ってみました。

成瀬 岳人 さん

パーソルプロセス&テクノロジー株式会社
ワークスイッチコンサルティング
ゼネラルマネジャー

ワークスタイル変革コンサルティング
サービスの企画・立上げ、テレワークの
導入・検証を行う総務省実証事業
及び大手企業の長時間労働改善
プロジェクトを遂行。その他、複数社の
コンサルティングに従事する。

誰
も
が
働
け
る
環
境
に
す
る
こ
と
が
、

人
手
不
足
解
消
に
つ
な
が
る

　

２
０
１
５
年
か
ら
２
０
２
５
年
ま
で

の
間
に
、日
本
の
生
産
年
齢
人
口
は
約
６

０
０
万
人
減
少
す
る
と
い
わ
れ
て
い
ま

す
。（
図
１
参
照
）

新
聞
報
道
等
で
も
盛
ん
に
取
り
上
げ
ら
れ

て
い
ま
す
が
、生
産
年
齢
人
口
の
減
少
で
、

こ
の
先
は
さ
ら
に
人
手
不
足
が
加
速
化
し

て
い
く
こ
と
が
予
測
さ
れ
て
い
ま
す
。

働
き
手
が
減
っ
た
時
に
、何
を
す
れ
ば
よ

い
の
で
し
ょ
う
か
。育
児
・
介
護
等
、様
々

な
事
情
を
抱
え
た
方
や
シ
ニ
ア
層
な
ど
、

多
様
な
人
材
が
働
き
手
と
な
り
、活
躍

で
き
る
よ
う
に
な
る
こ
と
が
解
決
の
一
つ

で
あ
る
と
考
え
ら
れ
て
い
ま
す
。

こ
う
し
た
人
々
が
働
く
こ
と
が
で
き
る

環
境
と
す
る
た
め
、従
来
の
働
き
方
を

変
え
、多
様
で
柔
軟
な
働
き
方
が
導
入

さ
れ
始
め
ま
し
た
。

働
く
場
所
や
時
間
に
と
ら
わ
れ
な
い
環

境
が
整
え
ば
、多
様
な
人
材
が
活
躍
で
き

る
と
考
え
ら
れ
る
か
ら
で
す
。

ま
た
同
時
に
、労
働
環
境
を
整
え
る
だ
け

で
は
な
く
、限
ら
れ
た
時
間
で
も
成
果
を

出
せ
る
よ
う
、労
働
生
産
性
を
高
め
て
い

く
必
要
も
あ
り
ま
す
。

こ
の
よ
う
な
こ
と
か
ら
、多
様
な
人
材
の

獲
得
と
、そ
の
活
躍
の
た
め
、働
き
方
の

見
直
し
が
求
め
ら
れ
て
い
る
の
で
す
。

働
き
方
を
変
え
る
た
め
の
５
つ
の
ス
テ
ッ
プ

を
紹
介
し
ま
す
。（
図
４
参
照
）

若
者
の
意
識
も
変
化
。

働
き
や
す
さ
は
採
用
活
動
に
も
プ
ラ
ス

こ
う
し
た
社
会
の
変
化
を
受
け
、働
く
若

者
の
価
値
観
も
変
わ
っ
て
き
て
い
ま
す
。

若
者
３
０
０
人
に
行
っ
た
調
査
結
果（
図

２
参
照
）に
よ
る
と
、上
司
と
し
て
憧
れ

る
の
は
、実
際
は
ま
だ
身
近
に
は
少
な
い

「
残
業
ゼ
ロ
で
成
果
を
出
す
人
」が
多
く

を
占
め
、残
業
は
少
な
い
ほ
う
が
よ
い
と

い
う
価
値
観
が
着
実
に
広
が
っ
て
き
て
い

る
と
言
え
る
で
し
ょ
う
。

ま
た
、理
想
の
通
勤
ス
タ
イ
ル
を
見
て
も
、

通
勤
ラ
ッ
シ
ュ
を
避
け
た
い
、在
宅
勤
務

　

働
き
方
を
変
え
て
い
こ
う
と
す
る
企

業
は
概
ね
３
つ
の
ス
テ
ー
ジ
に
分
か
れ
る

と
考
え
て
い
ま
す
。（
図
３
参
照
）

現
在
は
ま
だ
、ス
テ
ー
ジ
01
の「
検
討
・
企

画
期
」の
企
業
が
多
い
か
と
思
い
ま
す
。し

か
し
、制
度
を
整
え
ス
テ
ー
ジ
02
の「
試

行
・
転
換
期
」ま
で
進
ん
で
い
て
も
、な
か

Column
多様で柔軟な働き方を導入するために

この方に聞きました

な
ぜ
働
き
方
を
変
え
る

必
要
が
あ
る
の
で
す
か
？

企
業
は
今

ど
の
よ
う
な
状
況
な
の
で
す
か
？

具
体
的
に
ど
こ
か
ら

進
め
て
い
け
ば
よ
い
の
で
す
か
？

横浜市では「多様で柔軟な働き方」の創出に向けた
相談窓口を設置しています。

→ 詳しくは26ページへ

な
か
定
着
せ
ず
、あ
ま
り
成
果
を
出
せ
て

い
な
い
企
業
が
あ
る
こ
と
も
事
実
で
す
。

社
員
の
ニ
ー
ズ
の
な
い
と
こ
ろ
で
制
度
だ

け
導
入
し
て
も
、何
の
た
め
の
制
度
で
あ

る
か
を
社
員
が
認
識
し
な
け
れ
ば
、利
用

は
進
み
ま
せ
ん
。さ
ら
に
、企
業
の
規
模

が
大
き
く
な
る
と
、部
署
間
で
の
不
公
平

感
等
、社
員
数
の
多
さ
か
ら
く
る
難
し
さ

が
あ
り
ま
す
。

一
方
、中
小
企
業
で
は
、社
員
数
が
少
な
い

た
め
ニ
ー
ズ
を
拾
い
や
す
く
、制
度
の
目

的
が
浸
透
す
れ
ば
、導
入
後
は
短
期
間
で

定
着
し
、す
ぐ
に
成
果
が
出
て
く
る
可
能

性
が
高
い
よ
う
に
感
じ
ま
す
。中
小
企
業

で
の
事
例
が
少
な
い
今
だ
か
ら
こ
そ
、制

度
を
導
入
す
る
こ
と
が
若
年
層
に
魅
力

的
な
取
り
組
み
と
な
り
、人
材
が
集
ま
っ

て
く
る
チ
ャ
ン
ス
に
も
な
り
ま
す
。

を
行
い
た
い
な
ど
、時
間
や
場
所
に
と
ら

わ
れ
ず
フ
レ
キ
シ
ブ
ル
に
働
き
た
い
と
い

う
意
向
が
見
え
て
き
て
い
ま
す
。

こ
う
し
た
意
識
を
持
つ
若
者
に
と
っ
て
、

就
職
活
動
を
開
始
す
る
際
、そ
の
企
業
の

働
き
方
が
自
分
の
価
値
観
に
あ
っ
て
い
る

か
ど
う
か
が
、重
要
な
選
択
基
準
に
な
っ

て
く
る
と
言
え
ま
す
。

①
導
入
目
的
の
策
定

導
入
目
的
策
定
時
に
は
、現
場
の
実
態
を

把
握
し
、意
見
や
ニ
ー
ズ
、問
題
点
を
洗

い
出
す
必
要
が
あ
り
ま
す
。そ
う
し
な
け

れ
ば
、制
度
を
作
っ
た
と
し
て
も「
自
分

事
」に
な
ら
ず
、活
用
さ
れ
な
い
こ
と
に
な

り
ま
す
。

②
施
策
・
計
画
設
計

必
要
な
制
度
が
見
え
て
き
た
ら
、計
画
設

計
に
移
り
ま
す
。制
度
の
目
的
を
誰
に
対

し
て
も
説
明
で
き
る
よ
う
、明
確
に
言
語

化
し
て
お
き
ま
す
。経
営
層
の
合
意
を

得
、メ
ッ
セ
ー
ジ
を
上
層
部
か
ら
も
発
信

し
て
も
ら
う
こ
と
が
ス
ム
ー
ズ
に
改
革
を

進
め
る
ポ
イ
ン
ト
に
な
り
ま
す
。

③
ト
ラ
イ
ア
ル
実
証

制
度
や
施
策
の
試
行
と
検
証
を
行
い
ま

す
。は
じ
め
は
一
部
の
部
署
等
で
試
し
、改

善
点
を
洗
い
出
し
ま
す
。こ
の
ス
テ
ッ
プ

で
、導
入
目
的
と
の
整
合
性
、対
現
場
へ

の
整
合
性
を
検
証
し
、本
格
導
入
時
の
制

度
や
施
策
に
反
映
し
ま
す
。

④
制
度
・
環
境
設
計

制
度
内
容
が
固
ま
っ
た
ら
、い
よ
い
よ
導

入
の
準
備
に
入
り
ま
す
。I
C
T
環
境
の

整
備
や
、ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
の
作
成
な
ど
、必

要
な
も
の
を
整
え
て
い
き
ま
す
。

⑤
拡
大
・
定
着
活
動

導
入
時
に
は
、必
要
に
応
じ
て
全
社
員
に

対
す
る
研
修
を
行
い
つ
つ
、現
場
に
も
目

を
向
け
、制
度
の
定
着
度
を
確
認
し
ま
す
。

導
入
後
も
継
続
的
に
課
題
の
改
善
を
重

ね
て
い
け
る
よ
う
に
、現
場
の
声
を
拾
い

な
が
ら
、現
場
目
線
で
の
活
用
・
定
着
を

目
指
し
て
い
き
ま
す
。

導入のためのポイント

マネジメント層へのサポートをする

働き方を変えれば、管理を行うマネジメント層の業務は一時重くなるこ
とが想定されます。必要性を理解してもらうとともに、研修や業務分担
などの支援を行う必要があります。

仕事の進め方の見直しをする

会議のための会議など、誰のための仕事か、本当に必要な仕事は何
か等、構造上の無駄や必要以上にしている業務などを見直し、本来
やらなければならない仕事を明確にしましょう。

環境から変えてみる

人間は環境に適応する生き物です。環境を変えることで工夫が生まれる
ことがあります。例えば、ペーパーレスにするならプリンターをなくす、等。
仕事の見直しが進まない時はまず環境から変えることも効果的です。

専門家へ相談してみる

「何から始めたらよいのか分からない」「ニーズを把握して制度を導入
したつもりが、なかなか定着しない」などといった場合には、社外の客
観的な目線を入れて、課題整理をすることで、社内だけでは得られな
い新しい考え方や気付きを制度に反映することもできます。それによ
り、継続的に活用される制度を構築することにつながります。

横浜ワークスタイル・コンサルティング 検索 ➡

日本の人口推移

国立社会保障・人口問題研究所　日本の将来推計人口（2012年）

1955 1965 1975 1985 1995 2005 2015 2025 2035 2045 2055

老年人口（65歳）

生産年齢人口（15~64歳）

年少人口（0~14歳）

26.7% / 3,392万人

60.6% / 7,708万人

12.7% / 1,611万人

30.3% / 3,657万人

58.7% / 7,085万人

11.0% / 1,324万人

1億
2,711万人 1億

2,066万人

8,674万人

39.9% / 3,464万人

50.9% / 4,418万人

9.1% / 791万人

実績 予測

・企業としての改革目的を意思決定する

・現場の実態把握

・グランドルール策定

・関連規程の見直し

・対象部署、対象者選定

・トライアル計画策定

・効果、課題の検証

・本格導入計画を策定

・課題に対応する環境整備（ICT、オフィス環境等）

・ガイドラインの作成

・管理職研修

・全体研修

・運用管理

・継続的な
  課題改善活動

・好事例の創出、
  PR活動

導入目的
の策定

施策・計画
設計

トライアル
実証

制度・環境
設計

拡大・定着
活動

多様で柔軟な働き方に取り組む企業のステージ

取り組み始めた企業

一部成果が
出始めた企業

先行している企業

・うちは難しい

・一部社員のためのもの

・何かしらやらなければ

・制度や施策をリリースした

・一部の部署で

取り組みはじめた

・新しい働き方で
成果を出している

・活用してる方が生産性が高い

・人材の定着や獲得に
影響している

検討・企画期 試行・転換期 普及・活用期

stage 01
stage 02

stage 03

図1

「若者の理想の働き方調査」 22～29歳 男女300名（2017年6月）

図4 働き方を変える5つのステップ

01 02 03 04 05

あなたが上司としてあこがれるのは？Q

あなたが考える理想的な通勤スタイルは？（複数回答）
No.1 ・・・通勤ラッシュ時間を避けて出社できる…62％
No.2 ・・・訪問先が自宅の近くの場合は出社せず訪問先へ直行直帰…52％
No.2 ・・・台風や大雨の日に在宅勤務が利用できる…52％
No.4 ・・・業務内容によって勤務場所を自分の意志で決定できる…47％

Q

上司として
憧れるタイプ

最も身近な
上司のタイプ

A： 夜遅くまで残業でバリバリ働きながら、成果を出している人
B： 残業ゼロで定時に帰宅しながら、成果を出している人
C： どちらでもない

A
8%

A
34%

B
82%

B
28%

C
10%

C
38%

図2

図3

約-600万人
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都内と比べ家賃が安い分を福利厚生に回せるのが、横浜でオフィスを構える一つの良さだ。社
員が自由に食べられる軽食やドリンクを充実させたことで、外に食料を買いに出る必要がなく
なり、仕事に集中する時間が長くなった。また、横浜の街が一望できるフリースペースは、息抜
きをしたり、取引先と電話をしたり、パソコンを広げて仕事をしたりと、多様な使い方ができる。

アトラシアン（株）が入居する「創造空間  
万国橋 S O K O」の一室は、1968年にできた
物流倉庫をリノベーションした約300㎡の大
空間。天井が高く、間仕切りの少ない広々と
した空間に、作業デスク、棚、ソファ、卓球台
などが並ぶ。さらに、キッチンや外部の人でも
使用できるセミナールームも完備。オフィス
の目の前に船着場があるので、海外からゲス
トが来たときに屋形船でもてなせるのも魅力
なのだそうだ。

Work in Yokohama
～ 私たちが横浜で働く理由～

横浜といえば…みなとみらい、元町、中華街など
観光地を思い浮かべるかもしれない。
ウォーターフロントの街並みと歴史的建造物が目を引く。
その横浜に、あえてオフィスを移転する企業や、起業する人がいる。
横浜で働くことの魅力について話を伺った。

02 株式会社アペルザ
●会社概要
住所：〒231-0023 横浜市中区山下町23 日土地山下町
ビル13F、代表者名：代表取締役社長 石原誠、従業員数：
63名
平成28年設立。インターネットメディア「Aperza」「Aperza 
Cata log」「ものづくりニュース」「オートメーション新聞」
「Industry 4.0 Central」の運営や、セールス＆マーケティン
グの支援など、製造業を対象としたサービスを行う。

　

ア
ト
ラ
シ
ア
ン
株
式
会
社（
以
下
：
ア
ト

ラ
シ
ア
ン（
株
））は
、シ
ド
ニ
ー
に
本
社
を

構
え
、サ
ン
フ
ラ
ン
シ
ス
コ
、ア
ム
ス
テ
ル

ダ
ム
な
ど
、６
カ
国
で
２
０
０
０
人
以
上

が
働
く
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
。提
供
し
て
い

る
仕
事
効
率
化
を
促
す
数
々
の
ク
リ
エ
イ

テ
ィ
ブ
ツ
ー
ル
は
、今
や
世
界
中
の
ビ
ジ

ネ
ス
マ
ン
に
親
し
ま
れ
、生
産
性
の
高
い

仕
事
環
境
を
生
み
出
し
て
い
る
。

　

日
本
で
は
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
会
社
が
渋
谷

に
集
結
し
て
い
る
こ
と
も
あ
り
、ア
ト
ラ
シ

ア
ン（
株
）も
当
初
は
渋
谷
に
オ
フ
ィ
ス
を

構
え
た
。し
か
し
、日
本
の
拠
点
と
し
て
最

終
的
に
選
ん
だ
の
は
、横
浜
。古
い
倉
庫
を

リ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
し
た
海
辺
の
開
放
的
な

オ
フ
ィ
ス
は
、オ
ー
プ
ン
な
社
風
を
体
現
す

る
の
に
ふ
さ
わ
し
い
場
所
な
の
だ
と
い
う
。

　
「
こ
れ
か
ら
求
め
ら
れ
る
の
は
、ワ
ー
ク

ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス
を
保
ち
な
が
ら
、高
い

生
産
性
を
生
み
出
す
職
場
環
境
で
す
。業

務
の
進
捗
や
議
事
録
な
ど
の
社
内
情
報

だ
け
で
な
く
、社
内
空
間
や
社
風
自
体
も

オ
ー
プ
ン
に
し
て
い
く
こ
と
で
、仕
事
効

率
が
上
が
り
、横
の
つ
な
が
り
か
ら
自
由

な
発
想
や
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
生
ま
れ
る

の
で
す
。

私
た
ち
は
、イ
ノ
ベ
ー
テ
ィ
ブ
な
ツ
ー
ル
を

提
供
す
る
会
社
と
し
て
、ま
ず
は
自
社
で
そ

の
有
効
性
を
実
証
す
る
た
め
に
、街
そ
の
も

中島 裕美 さん

　「天井が高く、圧迫感のないオフィス空間
が気に入っています。毎週金曜日には“ハッ
ピーフライデー”という時間が設けられ、1 7
時からシャンパンを開けたり軽食を摂ったり
して、みんなでワイワイおしゃべりします。食事
は全て会社持ち。社長が自ら買い出しに行
くほど張り切っていますね。社員が気軽にコ
ミュニケーションを取れる場があるのは、嬉
しいです。」と中島さん。

Worker’s Voice

01 アトラシアン株式会社
●会社概要
住所: 〒231-0002 横浜市中区海岸通4-24 創造空間万国
橋SOKO 101、代表者名: 代表取締役社長 スチュアート・ハ
リントン、従業員数: 13名
平成14年に設立（本社: シドニー）。日本での事業は平成
25年に開始。「Jira Software」「Confluence」「Bitbucket」
など、仕事効率化に特化した法人向けソフトウェアの開発
を行う。

　

オ
フ
ィ
ス
に
一
歩
足
を
踏
み
入
れ
た
途

端
、目
の
前
に
広
が
る
横
浜
の
風
景
を
独

り
占
め
す
る
か
の
よ
う
な
オ
ー
シ
ャ
ン

ビ
ュ
ー
に
目
を
奪
わ
れ
る
。

「
こ
の
景
色
を
見
た
瞬
間
、運
命
を
感
じ

て
入
居
を
決
め
ま
し
た
。海
が
見
え
る
と

自
然
と
気
分
が
リ
ラ
ッ
ク
ス
し
て
、取
引

先
の
方
と
も
話
が
は
ず
み
ま
す
。」と
株

式
会
社
ア
ペ
ル
ザ（
以
下
：（
株
）ア
ペ
ル

ザ
）代
表
の
石
原
誠
さ
ん
は
話
す
。

　
（
株
）ア
ペ
ル
ザ
は
、製
造
業
を
対
象
と

し
た
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
メ
デ
ィ
ア
の
運
営

や
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
支
援
を
行
う
会
社

だ
。製
造
業
を
オ
ー
プ
ン
に
し
た
い
と
い

う
思
い
か
ら
、２
０
１
６
年
７
月
１
日
に

起
業
し
た
。

「
当
初
は
東
京
で
オ
フ
ィ
ス
を
探
し
て
い

ま
し
た
が
、よ
く
考
え
る
と
東
京
で
あ
る

理
由
は
意
外
に
な
い
こ
と
に
気
付
き
ま
し

た
。今
後
は
海
外
の
企
業
と
戦
っ
て
い
く

中
、満
員
電
車
に
よ
る
通
勤
で
疲
弊
し
て

い
て
は
勝
て
な
い
。ま
ず
は
、社
員
が
き
ち

ん
と
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
で
き
る
環
境
を
整

え
る
こ
と
が
大
切
だ
と
思
い
、横
浜
を
選

び
ま
し
た
。」

現
在
社
員
数
は
63
名
と
、起
業
当
初
か
ら

倍
増
し
て
い
る
。人
手
不
足
と
言
わ
れ
る

中
、優
秀
な
人
材
ば
か
り
を
雇
用
で
き
て

い
る
と
い
う
か
ら
驚
き
だ
。オ
フ
ィ
ス
を

あ
え
て
横
浜
に
構
え
た
こ
と
か
ら
生
ま
れ

た
、様
々
な
工
夫
に
よ
る
結
果
だ
と
い
う
。

「
横
浜
に
引
っ
越
せ
る
人
に
は
費
用
の
補

助
も
し
て
い
ま
す
が
、引
っ
越
し
が
難
し

く
通
勤
の
長
い
社
員
の
勤
務
時
間
は
柔

軟
に
対
応
し
て
い
ま
す
。そ
の
結
果
、子

育
て
中
の
優
秀
な
女
性
を
採
用
で
き
る

等
、よ
い
影
響
も
出
て
い
ま
す
。」

他
に
も
、各
部
署
の
情
報
が
積
極
的
に
共

有
さ
れ
て
い
る
社
内
Ｓ
Ｎ
Ｓ
や
、Skype

を

使
っ
た
会
議
な
ど
、社
内
に
い
な
く
て
も

仕
事
が
で
き
る
仕
組
み
づ
く
り
に
よ
っ
て
、

働
き
方
が
柔
軟
に
な
っ
て
き
た
と
い
う
。

「
天
気
の
良
い
日
は
、横
浜
赤
レ
ン
ガ
倉
庫

や
山
下
公
園
な
ど
周
辺
を
散
歩
し
な
が

ら
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
す
る
試
み
も
し
て
い

ま
す
。立
地
を
生
か
し
、色
々
と
働
き
方

を
工
夫
し
て
い
き
た
い
で
す
。」と
石
原

さ
ん
は
話
す
。

既
存
の
働
き
方
に
と
ら
わ
れ
な
い
。横
浜

は
、そ
ん
な
革
新
的
な
会
社
に
向
い
て
い

る
の
か
も
し
れ
な
い
。

立
地
を
生
か
し
、固
定
概
念
に
と
ら
わ
れ
な
い

働
き
方
を
追
求
す
る
。

オ
ー
プ
ン
な
空
間
か
ら

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
起
こ
す
。本間 正史 さん

　「入社してまだ2カ月ですが、部署間の壁
がなく、互いを意識し合いながらスピード感を
持って仕事ができています。気軽にミーティン
グができるオープンスペースがあるので、ちょっ
とした相談や打ち合わせもしやすいですね。
　この前、子どもと一緒に自宅のある逗子か
ら横浜に遊びに来たときに、“パパはここで働
いているんだよ”って紹介しました。以前の会
社は都内にあり、連れていけなかったので、
生活と仕事が精神的にも近くなってきたのだ
と思います。」と話す本間さん。

Worker’s Voice
の
が
オ
ー
プ
ン
で
あ
る
横
浜
の
地
を
選
び

ま
し
た
。目
の
前
に
海
が
あ
り
、船
の
汽
笛

が
聞
こ
え
、港
町
で
あ
る
こ
と
を
体
感
で
き

る
こ
の
オ
フ
ィ
ス
は
、仕
事
を
し
て
い
て
気

持
ち
が
よ
い
で
す
。晴
れ
た
日
に
は
、近
隣

を
自
転
車
で
移
動
す
る
こ
と
も
あ
り
、よ
い

気
分
転
換
に
も
な
り
ま
す
。」と
代
表
の
ス

チ
ュ
ア
ー
ト
・ハ
リ
ン
ト
ン
さ
ん
は
語
る
。

自
由
で
開
放
的
な
オ
フ
ィ
ス
を
横
浜
に
構

え
た
ア
ト
ラ
シ
ア
ン（
株
）は
、こ
れ
か
ら
も

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
起
こ
し
続
け
て
い
く
。

代表のスチュアート・ハリントンさん

代表の石原誠さん
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03 株式会社トライフ
●会社概要
住所：〒231-0006 横浜市中区南仲通4-43 馬車道大津ビル
代表者名：代表取締役 手島大輔
従業員数：3名
平成18年設立。虫歯・歯周病・誤嚥性肺炎等の原因菌を
殺菌しながら、飲み込んでも安全な、オーガニック原料で
作られた歯磨き剤や口腔スプレー「オーラルピース」の企画・
販売を行う。2017年グッドデザイン賞受賞。

植田 グナセカラ 貴子 さん

　「室内はシンプルでとっても機能的なんで
すが、自転車やギター、アロマグッズなど、
心が和らぐアイテムも置いています。集中もリ
ラックスも両方できるところが、このオフィスの
魅力ですね。馬車道には美味しいお店がた
くさんあるので、毎日ランチタイムが楽しみで
す！」と話す植田さん。

（株）トライフが入居する馬車道大津ビルは、1936年に建てられた歴史的なビル。横浜には、
戦災で焼け残った歴史的な建物がいくつかあるが、馬車道大津ビルのように「横浜市認定歴
史的建造物」に指定されながらも一般に貸し出している空間は希少だ。「横浜で起業するなら
ば、横浜らしいオフィスで働きたい。」手島さんは関内エリアのオフィスを片っ端から調べ上
げ、このビルに辿り着いた。
おすすめポイントは、何と言っても「横浜らしい風景」の中で働けること。馬車道を挟んで斜向
かいに建つ神奈川県立歴史博物館（1904年竣工、1969年に旧館が国の重要文化財に指定）
を背景に仕事ができるのも、この場所ならではの良さだ。
※1、※2の写真は平成28年度に撮影したものです。

　

株
式
会
社
ト
ラ
イ
フ（
以
下
：（
株
）

ト
ラ
イ
フ
）は
、口
腔
ケ
ア
製
品
を
企

画
・
販
売
す
る
会
社
だ
。高
齢
者
の
介

護
コ
ス
ト
の
引
き
下
げ
と
障
害
者
へ
の

仕
事
の
創
出
を
目
指
す
革
新
的
な
ビ
ジ

ネ
ス
を
生
み
出
し
、世
界
に
発
信
す
る

に
至
っ
た
の
は
、福
祉
行
政
に
注
力
す

る
横
浜
市
と
の
関
わ
り
も
大
き
い
。

　
（
株
）ト
ラ
イ
フ
は
、２
０
１
４
年
に
開

催
さ
れ
た「
横
浜
ビ
ジ
ネ
ス
グ
ラ
ン
プ
リ
」

で
の
最
優
秀
賞
受
賞
を
機
に
、横
浜
市
と

の
連
携
を
強
く
し
な
が
ら
事
業
を
進
め

て
き
た
。横
浜
に
育
て
ら
れ
た
企
業
と
し

て
、今
度
は
横
浜
を
代
表
す
る
企
業
に
な

り
た
い
。そ
の
た
め
に
は
、関
内
エ
リ
ア
の

中
で
も
特
に
文
明
開
化
の
雰
囲
気
が
残

る「
馬
車
道
」に
、ど
う
し
て
も
オ
フ
ィ
ス

を
構
え
た
か
っ
た
の
だ
と
い
う
。

　
「
日
本
の
最
先
端
の
技
術
を
、海
外
に

向
け
て
発
信
し
て
い
き
た
い
と
い
う
思
い

が
あ
り
ま
し
た
。そ
の
意
味
で
も
東
京
で

は
な
く
、開
港
の
地
で
あ
る
横
浜
に
こ
だ

わ
り
ま
し
た
。貿
易
ビ
ジ
ネ
ス
も
盛
ん
な

横
浜
で
こ
れ
か
ら
も
事
業
を
行
っ
て
い
き

た
い
で
す
。横
浜
で
活
躍
す
る
プ
レ
イ

ヤ
ー
が
も
っ
と
増
え
て
、”も
の
づ
く
り
を

輸
出
す
る
街
“と
し
て
成
長
す
れ
ば
い
い

な
と
思
い
ま
す
。」と
代
表
の
手
島
大
輔

さ
ん
は
語
る
。

　

横
浜
の
街
に
は
、ゆ
っ
た
り
と
し
た
空

Worker’s Voice

気
が
流
れ
て
い
る
。通
勤
電
車
も
混
ん
で

い
な
い
し
、東
京
と
比
べ
慌
た
だ
し
く
な

い
。ま
た
、都
内
や
空
港
と
離
れ
て
い
る
よ

う
に
見
え
て
、実
は
か
な
り
ア
ク
セ
ス
が

良
い
点
も
魅
力
の
一
つ
だ
。さ
ら
に
、様
々

な
官
公
庁
を
は
じ
め
、山
下
公
園
や
横
浜

赤
レ
ン
ガ
倉
庫
、中
華
街
、野
毛
な
ど
、狭

い
エ
リ
ア
に
多
種
多
様
な
も
の
が
集
結
し

て
お
り
、自
転
車
を
使
え
ば
す
ぐ
に
行
け

る
点
に
も
手
島
さ
ん
は
注
目
し
て
い
る
。

　
「
横
浜
は
生
活
と
ビ
ジ
ネ
ス
が
混
ざ
り

合
う
、本
当
に
面
白
い
街
で
す
。こ
の
混

沌
と
し
た
空
気
感
を
も
っ
と
ア
ピ
ー
ル
す

べ
き
で
す
ね
。そ
う
し
た
ら
観
光
以
外
で

も
、横
浜
を
め
ざ
す
人
や
企
業
が
も
っ
と

増
え
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。」

　

手
島
さ
ん
は
、人
々
の
日
常
と
、そ
し

て
世
界
と
つ
な
が
る
ビ
ジ
ネ
ス
を
通
し

て
、働
き
た
く
な
る
街「
横
浜
」を
盛
り
上

げ
る
べ
く
日
々
奮
闘
し
て
い
る
。

世
界
と
つ
な
が
る
ビ
ジ
ネ
ス
を

横
浜
の
地
で
。

代表の手島大輔さん

■多様で柔軟な働き方に関する横浜市の事業
横浜市では、「多様で柔軟な働き方」の推進のため、様々な取り組みを行っています。

中小企業女性活躍推進助成金

横浜健康経営認証制度

よこはまグッドバランス賞

横浜ワークスタイルイノベーション推進事業

就業規則の変更や女性専用設備の
設置など、女性の活躍を推進する社
内環境づくりに取り組む際の、費用
の一部を助成します。

◇ワークスタイル相談事業

＜内容＞
多様で柔軟な働き方の創出による人手不足の解消や、生産性の向上等を目指す市内中小企業向けに相談窓口を設置しています。
相談は、実績のあるコンサルタント等が対応し、就業規則・人事管理制度の改正や、テレワーク導入などをサポートします。
（1社3回まで相談可。相談無料）

「多様な就業形態を整え雇用を確保したい」、「人材不足のため、新たな人材を活用したい」、「若年層にも魅力のある職場環境にし
たい」など、新しいワークスタイルに関する悩み事をお気軽にご相談ください。

＜対象＞
横浜市内の中小企業の経営者、人事・労務担当者等

＜相談問合せ先＞
横浜ワークスタイル・コンサルティング事務局
電話：0120-648-600（受付時間9:30～17:30/月～金（土日祝・年末年始除く））

◇ワークスタイルプロモーション事業

・多様で柔軟な働き方や在宅勤務の普及啓発
市内中小企業等や市民を対象とした、多様で柔軟な働き方や在宅勤務（テレワーク・クラウドソーシング）に関する普及・啓発セミ
ナー及び研修会等を実施します。

・新しいワークスタイルの魅力発信
多様で柔軟な働き方に取り組んでいる企業や、働きやすいオフィス環境を整備している企業を紹介する冊子「YOKOHAMA NEW 

WORK STYLE MAGAZINE」を発行します。

【問合せ先】
横浜市経済局雇用労働課
電話: 045-671-2341　FAX: 045-664-9188　Eメール: ke-koyo@city.yokohama.jp 

健康経営の考え方を取り入れ実践
する企業を増やし、「働き世代」の健
康づくりを推進するため、健康経営
に積極的に取り組む事業所を認証
しています。

女性の活躍、子育て・介護支援、柔
軟な働き方など、男女がともに働きや
すい職場環境づくりを積極的に認め
る事業所を「よこはまグッドバランス
賞」として認定しています。

■発行元 横浜市経済局雇用労働課（横浜市中区港町１－１、TEL: 045-671-2341、FAX: 045-664-9188）　平成３０年２月発行

※「健康経営」は、特定非営利活動法人健康経営研究会の登録商標です。

【問合せ先】 横浜市経済局経営・創業支援課
 電話: 045-671-3828 　FAX: 045-664-4867 
 Eメール：ke-keiei@city.yokohama.jp 

【問合せ先】 横浜市健康福祉局保健事業課
 電話: 045-671-2454 　FAX: 045-663-4469
 横浜市経済局ライフイノベーション推進課
 電話: 045-671-4601 　FAX: 045-664-4867
 Eメール: ke-partners@city.yokohama.jp

【問合せ先】 横浜市政策局男女共同参画推進課
 電話: 045-671-2035 　FAX: 045-663-3431
 Eメール：ss-danjohyoshou@city.yokohama.jp 

よこはまグッドバランス賞 検索 ➡

横浜健康経営認証制度 検索 ➡

ウーマンポート横浜 検索 ➡

検索 ➡横浜ワークスタイル・コンサルティング

※ 1

※ 2
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