
（様式12） （指定管理者が記入する様式）

収入の部 （税込、単位：円）

当初予算額

（A）

補正額

（B）

予算現額

（C=A+B）

決算額

（D）

差引

（C-D）
説明

36,303,000 397,000 36,700,000 36,700,000 0 横浜市より ※補正額は賃金水準改定に伴う指定管理料

2,600,000 2,600,000 2,733,810 △ 133,810

436,000 436,000 355,800 80,200

568,000 568,000 568,000 0 物価高騰の影響を踏まえた横浜市による運営支援

0 0

657,000 0 657,000 896,908 △ 239,908

印刷代 82,000 82,000 81,907 93

自動販売機手数料 500,000 500,000 734,261 △ 234,261

駐車場利用料収入 0 0 0

その他（広告ラック収入・預金利息） 75,000 75,000 80,740 △ 5,740

39,996,000 965,000 40,961,000 41,254,518 △ 293,518

支出の部

当初予算額

（A）

補正額

（B）

予算現額

（C=A+B）

決算額

（D）

差引

（C-D）
説明

21,580,000 0 21,580,000 22,272,681 △ 692,681

18,500,000 18,500,000 19,187,603 △ 687,603 館長・副館長及び時給職員14名

1,350,000 1,350,000 1,352,355 △ 2,355

1,650,000 1,650,000 1,635,923 14,077 常勤職員・時給職員

80,000 80,000 96,800 △ 16,800 時給職員

0 0

0 0

2,065,000 0 2,065,000 2,164,637 △ 99,637

10,000 10,000 3,397 6,603 旅費交通費

420,000 420,000 522,695 △ 102,695 事務消耗品費

5,000 5,000 1,680 3,320

2,000 2,000 0 2,000

580,000 580,000 568,178 11,822 電話代・郵送料等

210,000 0 210,000 198,924 11,076

横浜市への支払分 130,000 130,000 122,760 7,240 目的外使用料等

その他 80,000 80,000 76,164 3,836 リース経費等

100,000 100,000 21,799 78,201

200,000 200,000 201,685 △ 1,685

16,000 16,000 15,140 860

5,000 5,000 0 5,000

2,000 2,000 0 2,000

0 0 0 使用料及び賃借料　その他に含む

500,000 500,000 610,127 △ 110,127 ごみ処理費、第三者評価費用

15,000 15,000 21,012 △ 6,012 地域イベントの協力費等

785,000 0 785,000 706,278 78,722

765,000 765,000 695,658 69,342

20,000 20,000 10,620 9,380 自主事業保険

10,901,000 0 10,901,000 11,705,692 △ 804,692

5,775,000 0 5,775,000 6,808,030 △ 1,033,030

電気料金 2,900,000 2,900,000 3,342,281 △ 442,281

ガス料金 2,200,000 2,200,000 2,859,518 △ 659,518

水道料金 675,000 675,000 606,231 68,769

2,029,000 2,029,000 2,029,269 △ 269 日常・定期清掃費、植栽管理、害虫駆除

400,000 400,000 171,820 228,180

515,000 515,000 514,800 200

2,182,000 0 2,182,000 2,181,773 227

空調衛生設備保守 1,095,000 1,095,000 1,094,555 445 空調設備保守点検、レジオネラ防止対策等

消防設備保守 98,000 98,000 97,900 100 消防用設備点検

電気設備保守 620,000 620,000 620,378 △ 378 エレベーター、自動ドア、自家用電気工作物定期点検

駐車場設備保全費 0 0 0

その他保全費 369,000 369,000 368,940 60 設備総合巡視点検

0 0

0 0

1,600,000 0 1,600,000 1,867,000 △ 267,000

0 0

1,600,000 1,600,000 1,867,000 △ 267,000

0 0

0 0

2,200,000 0 2,200,000 2,200,000 0

2,200,000 2,200,000 2,200,000 0 労務・経理等の本部事務経費

0 0

865,000 865,000 877,975 △ 12,975

39,996,000 0 39,996,000 41,794,263 △ 1,798,263

0 965,000 965,000 △ 539,745 1,504,745

0

10,620

△ 10,620

734,261

491,700

242,561

管理許可・目的外使用許可支出

管理許可・目的外使用許可収支

支出合計

差引

自主事業費収入

自主事業費支出

自主事業収支

管理許可・目的外使用許可収入

当該施設分

ニーズ対応費

その他（　　　　　）

事務経費　（計算根拠を説明欄に記載）

本部分

事業所税

消費税

印紙税

共益費

公租公課

設備保全費

機械警備費

清掃費

修繕費

自主事業費

管理費

光熱水費

事業費

自主事業（指定管理料充当の自主事業）費

地域協力費

リース料

振込手数料

手数料

施設賠償責任保険

職員等研修費

備品購入費

図書購入費

通信費

使用料及び賃借料

会議賄い費

印刷製本費

旅費

消耗品費

事務費

勤労者福祉共済掛金

退職給付引当金繰入額

社会保険料

通勤手当

健康診断費

人件費

給与・賃金

収入合計

科目

横浜市による運営支援

自主事業収入

雑入

利用料金収入

自主事業（指定管理料充当の自主事業）収入

令和6年度　「市沢地区センター」　収支予算書兼決算書
(6.04.01～7.03.31）

科目

指定管理料



（様式１）

 施設名　横浜市市沢地区センター

部屋利用料A
(円）

キャンセル料Ｂ
（円）

領収金額合計
①＝Ａ＋Ｂ
（円）

減免額
（円）

収入目標額②
（円）

達成率①／②
（％）

前年同月収入額
③
（円）

前年同月比
①／③
（％）

４月 217,850 4,300 222,150 14,330 213,000 104.3% 237,050 93.7%

５月 228,430 3,670 232,100 21,660 217,000 107.0% 230,370 100.8%

６月 224,800 4,810 229,610 13,450 217,000 105.8% 251,700 91.2%

７月 240,190 3,800 243,990 9,500 217,000 112.4% 245,340 99.4%

８月 204,160 2,010 206,170 27,850 217,000 95.0% 235,285 87.6%

９月 226,090 670 226,760 21,060 217,000 104.5% 227,790 99.5%

１０月 237,650 2,660 240,310 32,130 217,000 110.7% 241,910 99.3%

１１月 223,180 5,040 228,220 28,750 217,000 105.2% 246,180 92.7%

１２月 228,840 6,540 235,380 38,180 217,000 108.5% 216,810 108.6%

１月 218,240 3,440 221,680 5,410 217,000 102.2% 218,220 101.6%

２月 209,680 2,730 212,410 26,830 217,000 97.9% 236,910 89.7%

３月 226,280 2,840 229,120 10,990 217,000 105.6% 242,490 94.5%

合計 2,685,390 42,510 2,727,900 250,140 2,600,000 104.9% 2,830,055 96.4%



（様式２）

令和６年度　利用状況（団体＋個人利用）

入館者数(人) 利用層別利用数(人)

合計(Ａ） 幼児 小学生 中学生 高校生 大学生等 一般 65歳以上 合　　計

４月 29 4,817 247 866 321 139 40 1,302 1,903 4,818 4,450 108.2%
５月 30 4,724 181 882 243 131 26 1,351 1,910 4,724 4,602 102.7%
６月 29 4,660 212 781 276 110 38 1,427 1,816 4,660 4,499 103.6%
７月 30 4,467 145 800 327 143 40 1,300 1,712 4,467 4,691 95.2%
８月 30 4,486 158 798 331 161 51 1,265 1,722 4,486 4,496 99.8%
９月 29 4,617 138 1,005 349 95 37 1,259 1,734 4,617 4,502 102.6%

上半期計 177 27,771 1,081 5,132 1,847 779 232 7,904 10,797 27,772 27,240 101.9%
１０月 30 4,930 292 963 373 137 34 1,310 1,821 4,930 4,628 106.5%
１１月 29 5,039 300 919 425 110 56 1,259 1,970 5,039 4,432 113.7%
１２月 26 4,773 245 908 339 173 28 1,281 1,799 4,773 4,083 116.9%
１月 26 4,325 194 767 321 127 22 1,144 1,750 4,325 3,849 112.4%
２月 27 4,856 219 892 313 269 23 1,409 1,731 4,856 4,364 111.3%
３月 30 5,580 281 1,369 478 240 33 1,397 1,782 5,580 5,559 100.4%

下半期計 168 29,503 1,531 5,818 2,249 1,056 196 7,800 10,853 29,503 26,915 109.6%

年間合計 345 57,274 2,612 10,950 4,096 1,835 428 15,704 21,650 57,275 54,155 105.8%

区内 区外 市外 合　　計
体育室
(人)

ﾚｸﾎｰﾙ
(人)

図書貸出
冊　数

４月 4,263 476 79 4,818 1,823 1,234
５月 4,105 566 53 4,724 1,752 1,342
６月 4,008 605 47 4,660 1,629 1,347
７月 3,763 666 38 4,467 1,758 1,279
８月 3,598 845 43 4,486 1,934 1,357
９月 3,803 737 77 4,617 1,968 1,224

上半期計 23,540 3,895 337 27,772 10,864 7,783
１０月 4,164 688 78 4,930 1,915 1,212
１１月 4,384 608 47 5,039 1,915 1,188
１２月 3,990 695 88 4,773 1,867 1,005
１月 3,640 628 57 4,325 1,778 1,112
２月 4,078 669 109 4,856 2,022 1,233
３月 4,742 731 107 5,580 2,625 1,353

下半期計 24,998 4,019 486 29,503 12,122 0 7,103

年間合計 48,538 7,914 823 57,275 22,986 0 14,886

施設名　横浜市市沢地区センター

月別
開館日数
（日）

前年度
合計(Ｂ)

前年比(%)
Ａ／Ｂ

月別
居住区別利用数(人) その他利用数
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2024年度自主事業報告書 施設名:　

参加人数
延参加
人数

委託料
支出総額

参加者
負担額

総経費
徴収の
有・無

参加費用
1回

1講師あたり
１講座

講師料金額

小学生以上 01_季節のポーセリン① 2024年04月13日(土) 1 4 4 6,130 1,600 4,530 有 400 0 0
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

どなたでも 02_おもちゃの病院① 2024年04月13日(土) 1 4 4 2,460 0 2,460 無 0 0 0
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 03_Wの刺激＆ZUMBA GOLD①

2024年04月17日(水)
2024年04月24日(水)
2024年05月01日(水)
2024年05月08日(水)
2024年05月15日(水)
2024年05月22日(水)

6 8 48 40,092 24,000 16,092 有 3,000 6,682 40,092
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 04_大人の書道＆ペン字教室①

2024年05月09日(木)
2024年06月13日(木)
2024年07月11日(木)

3 11 33 20,379 15,500 4,879 有 1,500 5,568 16,704
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 05_料理教室① 2023年05月20日(月) 1 9 9 24,516 16,200 8,316 有 1,800 8,909 8,909
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 06_季節のパッチワーク①

2024年05月13日(月)
2024年06月03日(月)
2024年06月10日(月)

3 9 27 49,780 24,300 25,480 有 2,700 8,909 26,727
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

どなたでも 07_おもちゃの病院② 2024年06月08日(土) 1 7 7 2,460 0 2,460 無 0 0 0
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 08_季節のパッチワーク②③

2024年05月13日(月)
2024年06月03日(月)
2024年06月10日(月)
2024年05月13日(月)
2024年06月03日(月)
2024年06月10日(月)

6 12 72 114,930 64,800 50,130 有 5,400 8,909 53,454
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

小学生以上 09_季節のポーセリン② 2024年07月27日(土) 1 7 7 6,430 2,800 3,630 有 400 0 0
館内掲示、

HP、町内回覧

備考開催時期 回数

市沢 地区センター

募集対象
事業名

（講座名）

参加者 自主事業経費 参加費（1人当たり） 講師謝金
広報活動・
共済団体他
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参加人数
延参加
人数

委託料
支出総額

参加者
負担額

総経費
徴収の
有・無

参加費用
1回

1講師あたり
１講座

講師料金額
備考開催時期 回数募集対象

事業名
（講座名）

参加者 自主事業経費 参加費（1人当たり） 講師謝金
広報活動・
共済団体他

小学生 10_夏休み_こども化学講座 2024年08月03日(土) 1 10 10 15,984 5,000 10,984 有 500 5,568 5,568
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 11_大人の書道＆ペン字教室②
2024年08月08日(木)
2024年09月12日(木)
2024年10月10日(木)

3 9 27 19,711 13,500 6,211 有 1,500 5,568 16,704
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

どなたでも 12_おもちゃの病院③ 2024年08月10日(土) 1 0 0 2,460 0 2,460 無 0 0 0
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

小学生 13_夏休み_こども工作教室 2023年08月17日(土) 1 4 4 10,000 2,000 8,000 有 500 8,000 8,000
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 14_料理教室② 2024年09月02日(月) 1 8 8 26,935 14,400 12,535 有 1,800 8,909 8,909
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 15_エンディングノート講座 2024年10月03日(木) 1 15 15 400 0 400 無 0 0 0
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 17_Wの刺激＆ZUMBA GOLD②

2024年10月09日(水)
2024年10月16日(水)
2024年10月23日(水)
2024年10月30日(水)
2024年11月06日(水)
2024年11月13日(水)

6 6 36 40,092 18,000 22,092 有 3,000 6,682 40,092
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

どなたでも 18_おもちゃの病院④ 2024年10月12日(土) 1 4 4 2,460 0 2,460 無 0 0 0
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

3歳以下
と

保護者
19_ハロウィンパーティー 2024年10月26日(土) 1 12 12 12,522 1,200 11,322 有 100 6,682 6,682

広報、館内掲示、
HP、町内回覧

18歳以上 20_季節のポーセリン③ 2024年11月09日(土) 1 1 1 5,000 400 4,600 有 400 0 0
広報、館内掲示、

HP、町内回覧
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参加人数
延参加
人数

委託料
支出総額

参加者
負担額

総経費
徴収の
有・無

参加費用
1回

1講師あたり
１講座

講師料金額
備考開催時期 回数募集対象

事業名
（講座名）

参加者 自主事業経費 参加費（1人当たり） 講師謝金
広報活動・
共済団体他

3歳以下
と

保護者
21_英語リトミック

2024年11月16日(木)
2024年11月16日(木)
2024年11月16日(木)
2024年11月16日(木)
2024年11月16日(木)

5 6 30 33,410 6,000 27,410 有 1,000 6,682 33,410
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 22_大人の散歩2024秋 2024年11月20日(水) 1 8 8 5,568 4,800 768 有 600 5,568 5,568
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 23_料理教室③ 2024年12月09日(月) 1 11 11 28,317 19,800 8,517 有 1,800 8,909 8,909
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 24_干支のパッチワーク
2024年12月02日(月)
2024年12月09日(月)
2024年12月16日(月)

3 17 51 66,486 40,800 25,686 有 2,400 8,909 26,727
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

小学生以上 25_クリスマスのポーセリン 2024年12月07日(土) 1 6 6 6,430 2,400 4,030 有 400 0 0
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

どなたでも 26_おもちゃの病院⑤ 2024年12月14日(土) 1 6 6 2,460 0 2,460 無 0 0 0
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 27_和菓子作り_2024

2024年12月16日(月)
2025年01月20日(月)
2025年02月10日(月)
2025年03月10日(月)

4 0 0 0 0 0 有 1,800 5,568 22,272
広報、館内掲示、

HP、町内回覧 中止

小学生 28_クリスマス_こども料理教室 2024年12月21日(土) 1 3 3 5,933 1,500 4,433 有 500 5,568 5,568
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 29_料理教室④ 2025年02月03日(月) 1 11 11 26,493 22,500 3,993 有 1,800 8,909 8,909
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

小学生 30_バレンタイン_こどもお菓子作り 2025年02月01日(土) 0 4 0 5,846 2,000 3,846 有 500 5,568 0
広報、館内掲示、

HP、町内回覧
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参加人数
延参加
人数

委託料
支出総額

参加者
負担額

総経費
徴収の
有・無

参加費用
1回

1講師あたり
１講座

講師料金額
備考開催時期 回数募集対象

事業名
（講座名）

参加者 自主事業経費 参加費（1人当たり） 講師謝金
広報活動・
共済団体他

18歳以上 31_季節のパッチワーク④
2025年02月03日(月)
2025年02月17日(月)
2025年03月03日(月)

3 12 36 57,465 29,700 27,765 有 2,700 8,909 26,727
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

小学生以上 32_季節のポーセリン④ 2025年02月08日(土) 1 3 3 6,130 1,200 4,930 有 400 0 0
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

どなたでも 33_おもちゃの病院⑥ 2025年02月08日(土) 1 2 2 2,460 0 2,460 無 0 0 0
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 34_マクラメ編み教室
2025年02月27日(木)
2025年03月06日(木)
2025年03月13日(木)

3 8 24 30,068 16,000 14,068 有 2,000 5,568 16,704
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 35_大人の散歩_2025春 2025年03月26日(水) 1 0 0 611 0 611 有 600 0 0
広報、館内掲示、

HP、町内回覧 中止

未就学児
と

保護者
10X_いちさわおはなしの森

2024年04月20日(土)
2024年05月18日(土)
2024年06月15日(土)
2024年07月20日(土)
2024年08月17日(土)
2024年09月21日(土)
2024年11月16日(土)
2024年12月21日(土)
2025年01月18日(土)
2025年02月15日(土)
2025年03月15日(土)

11 0 0 15,240 0 15,240 無 0 0 0
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

小学
1～3年生

12X_こどもお話し会 1900年1月0日(土) 0 0 0 0 0 無 0 0 0
館内掲示、

HP、町内回覧

18歳以上 13X_おとなの朗読会プラス
2024年08月24日(土)
2025年02月22日(土)

2 0 0 5,400 -5,400 無 200 0 0
広報、館内掲示、

HP、町内回覧

84 245 527 695,658 355,800 339,858 42,300 400,203合計



（様式８）

施設名　　　市沢地区センター

年月日 内容 対応結果

1 2024/4/9

体育室の雨漏りで利用者より、
「何年も前から雨漏り+C4:D7しているが、ま
だ直っていないのか？」と４人ぐらいから詰
め寄られ、代わる代わる言われた。

内容を伺った上で横浜市へ苦情を出して
頂くことで納得していただいた。

2 2024/6/13

自主事業「大人の書道＆ペン字教室（２回
目）」に於いて、参加者の方１名が講座を
キャンセルされました。
経緯としては当日来館されて講座に参加し
ましたが、開始から３０分ほどで受付に来ら
れて「先生と合わないからキャンセルした
い」と申告があり、２回目と３回目の参加費
を返金して帰られました。

ある登録団体のメンバーであったため、内
容などを確認しようとしましたが、代表によ
るとその日以降の参加をキャンセルされて
いるとのこと。７月以降も追跡調査いたしま
す。

3 2024/7/11

「子供に猫の死体を見せたのはなぜか？
その死体を見て処分という言葉を使った。
動物にも命があり尊厳をないがしろにする
とはどういうことか！」という内容でした。

「子供たちが見つけて報告してくれたので、
こちらから見せたわけではなありません。
案内してもらって近くで確認しても木の根に
しか見えなかったため、本当に猫なの？と
確認したら木で突いて見せてくれたので猫
と確認できました。
完全にミイラ化している死体でしたので「処
分と言い方には問題があるかもしれません
が、別の言い方が思い当たりません。大変
申し訳ございません。」と謝罪し、最終的に
は納得していただいています。

4 2024/7/21

「冷水器が使えないのはどうしてか」と受付
で質問されました。
「子供がかわいそうじゃないか！思いやり
がない！例えば子供３人で遊びに来て子
供２人はお金があるので、自販機で買えた
としても残り一人は買えない状況を見ても、
あなたは何も感じないのか？自動販売機
を使わせたいだけじゃないのか！」と言わ
れました。
そういうつもりではなく衛生面をの問題と答
えると「じゃあいつまでに使えるようにする
んだ」と言われましたので「まだ当面は考え
ていません」と答えました。
すると「こんな施設は他にない。」とのことで
した。「さっさと修理なり入れ替えればいい
だろ」と言われました。
その後も何度か「子供が～」を繰り返され、
「あんたには思いやりがない！冷たい人間
だね！」を３回ほど繰り返し言われました。

「コロナの問題もありますが、長期間使用し
ていないため使用を禁止にしています。」と
答えましたが、何回か同じ内容を繰り返さ
れるため
「当館の給水器は下から出るタイプで直接
口で水を飲む形のため、感染症予防の観
点からも使用はできません」と答えました。
何度も同じことを繰り返されるため、これ以
上は弁解にしか聞こえないと判断し、「そう
思うのであれば、それで構いません」と答
えました。
対応後、水質検査や機器点検、吐水口変
更などの見積もりを依頼しています。
８月に機器点検と水質調査実施した結果、
水道法水質基準に不適合となったため、使
用禁止としました。

苦情対応状況報告



（様式９）

施設名:　市沢地区センター　　　　　　　　　　　　　　　　　

実施時期 内　　容 効　　果

1 4月

①図書館で予約が多い本
②ベストセラー３0（有隣堂調べ）
③アートが主役の本特集
④推し本　小出和代
⑤名作発掘第8回

①～⑤利用者および本の貸出数の増加

2 5月

①図書館で予約が多い本
②ベストセラー３0（有隣堂調べ）
③特集　中山七里
④推し本　葉山和真
⑤名作発掘第9回

①～⑤利用者および本の貸出数の増加

3 6月

①図書館で予約が多い本
②ベストセラー３0（有隣堂調べ）
③特集　中山七里
④推し本　貴志祐介
⑤名作発掘第10回

①～⑤利用者および本の貸出数の増加

4 7月

①図書館で予約が多い本
②ベストセラー３0（有隣堂調べ）
③特集　今野敏
④推し本　荻原浩
⑤名作発掘第11回

①～⑤利用者および本の貸出数の増加

5 8月

①図書館で予約が多い本
②ベストセラー３0（有隣堂調べ）
③特集　今野敏
④推し本　アッシュリー・ウォード
⑤名作発掘第12回

①～⑤利用者および本の貸出数の増加

6 9月

①図書館で予約が多い本
②ベストセラー３0（有隣堂調べ）
③特集　ベストエッセイ
④推し本　よしもとばなな
⑤名作発掘第13回
⑥女性用トイレ洗面台の修理（自己修理に
より部品代のみ）

①～⑤利用者および本の貸出数の増加
⑥利用者の利便性向上

7 10月

①図書館で予約が多い本
②ベストセラー３0（有隣堂調べ）
③特集　ベストエッセイ
④推し本　河崎秋子
⑤名作発掘第14回

①～⑤利用者および本の貸出数の増加

8 11月

①図書館で予約が多い本
②ベストセラー３0（有隣堂調べ）
③特集　ベストエッセイ
④推し本　ハン・ガン
⑤名作発掘第15回
⑥センターまつり

①～⑤利用者および本の貸出数の増加
⑥利用者サービス、団体紹介など

9 12月

①図書館で予約が多い本
②ベストセラー３0（有隣堂調べ）
③特集　ベストエッセイ
④推し本　垣谷美雨
⑤名作発掘第16回

①～⑤利用者および本の貸出数の増加

10 1月

①図書館で予約が多い本
②ベストセラー３0（有隣堂調べ）
③特集　ベストエッセイ
④推し本　村山早紀
⑤名作発掘第17回

①～⑤利用者および本の貸出数の増加

11 2月

①図書館で予約が多い本
②ベストセラー３0（有隣堂調べ）
③特集　ベストエッセイ
④推し本　永井紗耶子
⑤名作発掘第18回
⑥直木賞・芥川賞2025
⑦発表会
⑧作品展

①～⑥利用者および本の貸出数の増加
⑦⑧利用者サービス、団体紹介など

12 3月

①図書館で予約が多い本
②ベストセラー３0（有隣堂調べ）
③推し本　阿部暁子
④名作発掘第19回

①～④利用者および本の貸出数の増加

サービス向上及び経費節減努力事項報告



 

 

（様式７） 

 

施設名 横浜市市沢地区センター   

令和６年度 備品一覧 
                                                      

NO 品    名 形状･その他 単  価 
購 入 廃 棄 

増減 
数 年月日 ニーズ 数 年月日 

１ 日立 CV-G1200 掃除機 19,818 1 2025.02.17     

2          

3          

4          

5          

6          

7          

8          

          

          

          

          

          

          

 

※ 令和 6 年度予算で購入した備品、または廃棄した備品を記入してください。 

※ 「ニーズ」欄には、ニーズ対応費で購入したものについて、〇印をつけてください。 

※ 「単価」欄は、消費税抜きの価格を記入してください。 



 

 

（様式６）                               Ｎｏ．１ 

令和６年度修繕一覧 

                                                       施設名 市沢地区センター 

 NO  修繕年月日        修  繕  箇  所     金   額      業  者  名 

1 

 

5/24 冷却塔帆給水用ボールタップ 52,800 テクノ矢崎 

2 

 

8/14 冷水器点検 

＠33,000×2 

66,000 OSGコーポレーション 

3 

 

8/28 冷水器水質検査 

水質検査 16検体 ＠8,800×2 

17,600 アムコン株式会社 

4 8/28 女子トイレ手洗い場用部品  

A-1344 ＠2,090×1 

2,090 
リクシルストア 

5 

 

9/4 女子トイレ手洗い場用部品  

A-1344 ＠2,090×2 

4,180 リクシルストア 

6 10/3 冷水器水質検査 

水質検査 16検体 ＠8,800×2 

17,600 アムコン株式会社 

7 12/20 男子トイレ手洗い場用部品  

A-1344 ＠2,310×2 

4,620 リクシルストア 

8 

 

3/12 男女子トイレ手洗い場用部品  

A-1344 ＠2,310×3 

6,930 

 

リクシルストア 

 合計  171,820  

                         



No 委託期間 委　　託　　内　　容 金　額（円） 業　　者　　名

1 設備総合巡視点検 368,940

2 空調設備(保守)点検 204,600

3 冷暖房機器保守点検 832,315

4 レジオネラ症防止対策 57,640

5 自家用電気工作物点検 219,098

6 消防用設備点検 97,900

7 昇降機点検 224,400

8 自動ドア点検 176,880

9 清掃業務 1,110,340

10 植栽管理 777,249

11 害虫駆除 141,680

12 機械警備点検 514,800

4,725,842

令和6年度委託内容一覧

施設名　　　　市沢地区センター　　

令和６年４月１日
～令和７年３月３１日

㈱清光社

合計



令和6年6月29日

役職名 氏名　（所属団体名）

委員長 林　　重克（左近山連合自治会　会長）

副委員長 池田　和義（市沢地区連合町内会　会長）

委員 南野　忠（小高自治会　会長）　　　

委員 井上　信隆（三反田町内会　会長）

委員 岡本　三千男（旭区青少年指導委員連絡協議会市沢地区　会長）

委員 ※半澤　範之（左近山スポーツ推進委員会　会長）

委員 浅井   昇（市沢地区スポーツ推進委員会　会長）

委員 野口　良子（市沢地区民生委員・児童委員協議会　会長）

委員 ※尾亦　実（旭区老人クラブ連合会　市沢支部長）

委員 江野沢　勝（横浜市立市沢小学校　校長）

委員 ※下田　牧子（横浜市立左近山中学校　校長）

委員 ※仁平　 浩史（横浜市立西谷中学校　校長）

委員 徳留　勇（横浜市立左近山小学校　校長）

委員 内田　龍治（横浜市立市沢小学校ＰＴＡ　会長）

委員 ※間宮　明美＊（横浜市立西谷中学校校外委員会　市沢地区長）

＊委員交代・新任　　　（敬称は略させていただきます。）

令和6年度横浜市 市沢地区センター委員会



施設名　　横浜市市沢地区センター

■第１回

日　程 令和６年　６月２９日（土）

場　所 市沢地区センター・中会議室

出席者 7名および事務局

【議題】

・センター委員会メンバーの改正・承認
・令和5年度事業報告　全体、図書、自主
・令和6年度事業計画　全体、図書、自主
・センター祭りについて
・決議
・質疑応答　エンディング

【意見等】

・そもそも地区センターでどんなことができるかがわからない
・地区センターで何をしているか不明では？
アドバイス：インスタやＳＮＳなど、今の子供たちに届くツールを使い、間口を広げる必要がある
・自主では、今は、長期でどんなことをやるのかが見えないのでは？
アドバイス：概要だけでもいいので、半年単位でどんなことをやるかを発信して行った方がいい
と思う

地区センター委員会開催状況



利用者会議開催状況

■第１回

日　程 令和7年2月の予定であったが中止

場　所 Googleフォームでアンケートを実施

出席者数 36名分の回答を回収（メールアドレス登録294団体に依頼、回答率12.2％）

【議題】

（１）会議資料を作成し、活動団体に送付予定
　　　①センターからの要望
　　　②意見・要望についての説明と回答

（２）質疑・要望
●館内資料集を用意し、閲覧を行う
●質問・要望は用紙を提出していただく

【意見等】

【スタッフの対応に関する要望】
・9時開館ではなく9時から予約した場所（有料）を利用できるよう少し早めに対応して頂きたい。
駐車場も含め遅いと感じる事が度々あります。
・悪いことしてないのに、疑いの目で睨みつけてくる人がいる、、
・感じの良い人とそうでない人がいる
・担当によっては対応悪い
【自主事業に関する要望】
・個人的にはありませんが、定期的なバドミントン教室を希望しているジュニアもいるようです。
・語学(英会話)
・年に一度　男の料理教室　蕎麦打ち教室
・身近な植物で布を染める講座（旭区の花・アサガオなどいかがですか？）
・植物に関する学びや趣味の講座
・歴史の講座（畠山重忠や鎌倉幕府など）
・演奏等、カラオケを除き生演奏を企画お願いします。
【利用に関する要望】
・防音室の利用時間についてです。終了20分前にスタッフの方が来て、利用終了させられてし
まいます。事前に掃除も済ませていてもです（当日は20分前に退出を求められて終わりでし
た）。コロナ対策とのことですが、あまりにも割高感が否めません。換気は利用時間に含めない
などご検討いただきたいてす。
【体育室の個人利用に関する要望】
・団体の休祝日の夜枠を増やして欲しい。
・コロナも落ち着いたし、コロナ前の時間帯、システムにもどして欲しい
【図書の関する要望】
・新刊も入れて下さるし、ポスターで案内もあるので分かりやすいです。
・本の寄贈が始まったようでとても良い事だと思っています。ありがとうございます。
・今のままで良い



（様式１１）

Ｎｏ．１

購入日 実施内容 金　額（円） 備　　考

1 4月1日 卓球 9セット 990

2 4月9日 出入口、トイレ用マット 7,073

3 4月23日 出入口、トイレ用マット 7,073

4 4月25日 nexres月額利用料　4月分 26,620

5 5月8日 出入口、トイレ用マット 7,073

6 5月9日 カラオケ用マイクカバー 4,400

7 5月21日 出入口、トイレ用マット 7,073

8 5月25日 nexres月額利用料　5月分 50,600

9 6月4日 出入口、トイレ用マット 7,073

10 6月6日 扇風機４台 15,140

11 6月18日 出入口、トイレ用マット 7,073

12 6月19日 卓球10ｾｯﾄ バドミントン４ｾｯﾄ 1,540

13 6月25日 nexres月額利用料　6月分 50,600

14 7月2日 出入口、トイレ用マット 7,073

15 7月25日 nexres月額利用料　7月分 50,600

16 7月27日 出入口、トイレ用マット 7,073

17 8月7日 出入口、トイレ用マット 7,073

18 8月18日 モルテンバスケットボール5ごう 3,617

19 8月24日
センター事業　大人の朗読会＋ピアノミニコン
サート謝金

5,568

20 8月25日 nexres月額利用料　8月分 50,600

21 8月27日 出入口、トイレ用マット 7,073

22 9月10日 出入口、トイレ用マット 7,073

23 9月20日 新聞ラック 11,319

24 9月25日 nexres月額利用料　9月分 50,600

25 9月25日 出入口、トイレ用マット 7,073

26 10月8日 出入口、トイレ用マット 7,073

27 10月22日 出入口、トイレ用マット 7,073

28 10月25日 nexres月額利用料　10月分 50,600

29 10月25日 卓球ラケット12本 1,320

30 11月6日 出入口、トイレ用マット 7,073

31 11月14日 クリスマスツリー 150cm豪華オーナメントセット 8,480

32 11月19日 出入口、トイレ用マット 7,073

33 11月22日 卓球ラケット1１本 1,210

34 11月23日
センターまつり用マグネット、PPロープ、ゴムバ
ンド、色鉛筆、ランチョンマット

1,210

35 11月25日 nexres月額利用料　11月分 50,600

36 12月3日 出入口、トイレ用マット 7,073

37 12月16日 出入口、トイレ用マット 7,073

38 12月25日 nexres月額利用料　12月分 50,600

39 12月25日 図書購入 27,052

40 1月11日 プレイルーム用ままごとセット 1,757

施設名　横浜市市沢地区センター

令和6年度　ニーズ対応費使途一覧



（様式１１）

施設名　横浜市市沢地区センター

Ｎｏ．２

購入日 実施内容 金　額（円） 備　　考

41 1月11日 図書購入 17,275

42 1月14日 バドミントンラケット７本 770

43 1月15日 出入口、トイレ用マット 7,073

44 1月22日 図書購入 7,040

45 1月25日 図書購入 3,500

46 1月25日 nexres月額利用料　1月分 50,600

47 1月28日 出入口、トイレ用マット 7,073

48 1月29日 図書購入 1,602

49 2月12日 出入口、トイレ用マット 7,073

50 2月15日 図書購入 1,683

51 2月25日 nexres月額利用料　2月分 50,600

52 2月26日 図書購入 3,500

53 2月26日 出入口、トイレ用マット 7,073

54 3月10日 図書購入 880

55 3月11日 出入口、トイレ用マット 7,073

56 3月14日 バドミントンラケット8本、シャトル７セット 1,650

57 3月25日 図書購入 3,500

58 3月25日 出入口、トイレ用マット 7,073

59 3月25日 nexres月額利用料　3月分 50,600

計 877,975

令和6年度　ニーズ対応費使途一覧



研修名 実施日時 研修内容 参加者数

令和 6年 5月 27日
（月）

１.消火器の設置場所確認 職員3名

13：00～17：00 2.消火訓練 スタッフ14名

3.意見交換

令和 6年 8月 26日
（月）

1.災害時避難誘導訓練 職員3名

13：00～17：00 2.連絡事項 スタッフ12名

令和 7年 2月 25日
（火）

1.センター祭りの問題点抽出 職員3名

13：00～17：00 2.意見交換 スタッフ13名

施設名　横浜市市沢地区センター

令和６年度研修実施記録

従業員
業務研修1

従業員
業務研修2

従業員
業務研修3



（様式４） 

令和７年 維持管理・保守点検 実施状況 

施設名 市沢地区センター  

NO   実施年月日     実 施 内 容   業 者 名   点検結果等    対応状況 

1 R6.4.2 電気工作物定期点検 関東電気保安協会 報告済み事項以

外異常なし 

 

2 

 

R6.4.8 エレベーター点検 ㈱清光社 

日本オーチスエレ

ベータ 

報告済み事項以

外異常なし 

 

3 

 

R6.4.8 自動ドア点検 ㈱清光社 

神奈川ナブコ 

報告済み事項以

外異常なし 

 

4 R6.4.16 設備巡回点検 ㈱清光社 

 

異常なし  

5 R6.4.19 冷暖房切替点検 ㈱清光社 

テクノ矢崎 

冷却塔水量調整

用フローター経

年劣化により切

り替え作業でき

ず。 

見積り依頼 

5/24 修理完了 

6 R6.5.13 エレベーター点検 ㈱清光社 

日本オーチスエレ

ベータ 

報告済み事項以

外異常なし 

 

7 R6.5.16 設備巡回点検 ㈱清光社 

 

異常なし  

8 R6.5.27 空調設備点検・カーペ

ット清掃・ワックス定

期清掃・窓ガラス・サ

ッシ清掃 

㈱清光社 報告済み事項以

外異常なし 

 



（様式４） 

9 R6.6.5 自家用電気工作物定期

点検 

関東電気保安協会 異常なし  

10 R6.6.10 エレベーター点検 ㈱清光社 

日本オーチスエレ

ベータ 

報告済み事項以

外異常なし 

 

11 R6.6.20 設備巡回点検 ㈱清光社 

 

異常なし  

12 R6.6.24 植栽管理 ㈱清光社 

 

クロガネモチ 1

本が腐食してい

た。 

危険と判断し、

伐採実施 

13 R6.7.8 エレベーター点検 ㈱清光社 

日本オーチスエレ

ベータ 

報告済み事項以

外異常なし 

 

14 R6.7.17 設備巡回点検 ㈱清光社 

 

異常なし  

15 

 

R6.8.7 電気工作物月次点検 関東電気保安協会 報告済み事項

以外異常なし 

 

16 R6.8.13 自動ドア点検 ㈱清光社 

㈱神奈川ナブコ 

 

報告済み事項以

外異常なし 

 

17 R6.8.14 冷温水機点検 ㈱清光社 

テクノ矢崎㈱ 

報告済み事項以

外異常なし 

 

18 R6.8.14 冷却塔レジオネラ検査 ㈱清光社 

アムコン株式会社 

異常なし  

19 R6.8.19 エレベーター点検 ㈱清光社 

日本オーチスエレ

ベータ 

報告済み事項以

外異常なし 

 



（様式４） 

20 R6.8.21 設備巡回点検 ㈱清光社 

 

異常なし  

21 R6.8.26 カーペット定期清掃 ㈱清光社 異常なし  

22 R6.8.26 害虫防除 ㈱清光社 異常なし  

23 R6.8.26 消防設備点検 平山防災設備㈱ 異常なし  

24 R6.9.9 エレベーター点検 ㈱清光社 

日本オーチスエレ

ベータ 

報告済み事項以

外異常なし 

 

25 R6.9.18 設備巡回点検 ㈱清光社 

 

異常なし  

26 R6.10.9 自家用電気工作物点検 関東電気保安協会 異常なし  

27 R6.10.15 エレベーター点検 ㈱清光社 

日本オーチスエレ

ベータ 

報告済み事項以

外異常なし 

 

28 R6.10.16 設備巡回点検 ㈱清光社 

 

異常なし  

29 R6.11.7 冷暖房機器保守点検 ㈱清光社 

テクノ矢崎 

報告済み事項以

外異常なし 

 

30 R6.11.11 エレベーター点検 ㈱清光社 

日本オーチスエレ

ベータ 

報告済み事項以

外異常なし 

 

31 R6.11.15 設備巡回点検 ㈱清光社 

 

異常なし  

32 R6.11.25 空調設備点検 ㈱清光社 

 

異常なし  

33 R6.11.25 カーペット・ガラス・

ブラインド清掃 

㈱清光社 

 

異常なし  



（様式４） 

34 R6.11.25 フローリング床ワック

ス清掃 

㈱清光社 

 

異常なし  

35 R6.11.25 植栽管理 ㈱清光社 

 

異常なし  

36 R6.12.4 電気工作物月次点検 ㈱清光社 

関東電気保安協会 

報告済事項以外 

異常なし 

 

37 R6.12.9 エレベーター点検 ㈱清光社 

日本オーチスエレ

ベータ㈱ 

報告済事項以外 

異常なし 

 

38 R6.12.9 自動ドア点検 ㈱清光社 

㈱神奈川ナブコ 

報告済事項以外 

異常なし 

 

39 R6.12.18 設備巡回点検 ㈱清光社 

 

異常なし  

40 R7.1.14 エレベーター点検 ㈱清光社 

日本オーチスエレ

ベータ㈱ 

報告済事項以外 

異常なし 

 

41 R7.1.15 設備巡回点検 ㈱清光社 

 

異常なし  

42 R7.2.4 冷暖房機器保守点検 ㈱清光社 

テクノ矢崎 

報告済み事項以

外異常なし 

 

43 R7.2.10 エレベーター点検 ㈱清光社 

日本オーチスエレ

ベータ 

報告済み事項以

外異常なし 

 

44 R7.2.19 設備巡回点検 ㈱清光社 

 

異常なし  

45 R7.2.25 害虫駆除 ㈱清光社 

 

異常なし  



（様式４） 

 

46 R7.2.25 カーペット清掃 ㈱清光社 

 

異常なし  

47 R7.2.25 電気工作物年次点検 関東電気保安協会 

 

異常なし  

48 R7.2.25 消防設備点検 平山防災 

 

異常なし  

49 R7.3.10 エレベーター点検 ㈱清光社 

日本オーチスエレ

ベータ 

報告済み事項以

外異常なし 

 

50 R7.3.21 設備巡回点検 ㈱清光社 

 

異常なし  



令和６年度横浜市市沢地区センター自己評価表 

標設定の 

視 点 
計画内容及び運営目標 

計画内容及び運営目標 

に対する実績 

今後の取組 

（改善計画） 

自己

評価 

利用者 

サービス 

1.健康増進及び地域を知るための自主企画事業 

目標:５回開催 

2.図書コーナーの見直しと探しやすさ向上をめざす 

 経年雑誌の提供の実施 

目標:図書貸出し冊数前年比 105％ 

料理教室４回、Zumba 教室 1 回、大人の

散歩１回、横浜の歴史講座３回 

図書コーナーは特集企画などにより、

利用者の開拓などを推進し前年比

110％まで増やした。 

R6 年も継続し、新規に地域の団体による体験や歴史講座な

どを実施予定 

B 

 

A 

3.利用者アンケートの実施と公表 ◆実施率目標:100%  利用者アンケートは、未実施 個人利用の方へのアンケートを団体利用者と同じように展

開する 

C 

4.利用者会議の実施と公表 ◆実施率目標:100% 利用団体にアンケート実施（回収率

12.2％） 

Google フォームのみを利用してアンケートを実施したが、

利用者には不慣れな仕組みだった。次回は対面と紙を同時

に行い回収率を上げるようにする。 

C 

5.Web 予約システムの浸透をさらに進める 

  ◆施設予約抽選の web 予約件数 前年比 105％以 

Web 予約を推進しているが、Web 予約

件数は、前年比 91.9％ 

Web 予約の利便性を案内して、活用を増やす。 C 

業務運営 

1. 新規利用者を増やす 

◆実施率目標:100% Web 予約システムにより新規登録 

 団体を 30 団体以上増やす 

団体登録件数４４件 既存団体の利用事例と一緒に施設の説明をして、センター

の利用イメージを想像できるように発信していく。 

A 

2. ヒヤリハット事例件数共有化 

◆実施率目標:100% 

有隣堂の個人情報保護研修を実施し

て、ヒヤリハットの共有を行った 

特殊詐欺などの具体的な事例を利用者と共有したり、事故

を未然に察知することでヒヤリハットを減らす。 

B 

3. 図書コーナー活性化のため、定期的に読み聞かせを実施

する ◆年 12 回以上実施 

年１４回実施 幼少期の子供に対する本の紹介と、どのような効果がある

かを読み聞かせの講座で実施する 

B 

4. 地域企業等とのコラボレーション企画の実施 

◆実施率目標:3 講座以上 

未実施 新たな関係を構築する C 

職員育成 

1.各種研修の実施 ◆実施目標 100%  

①個人情報保護研修の実施 

②消防署との連携による、避難訓練・AED 研修の実施 

③市・区主催の研修への積極的参加 ◆年 5 回以上 

有隣堂による Web 研修実施 ヒヤリハットを含めた個人情報保護研修の実施 B 

避難訓練と消火訓練の実施 マンネリ化している研修内容を消防署と連携し検討する B 

施設管理者研修のみ 市や区で行われている研修に参加して、ほかの施設との情

報共有や連携を深める 

C 

財務 

1.利用料金収入目標の達成 

◆利用料金収入 令和 5年度比 108％ 

前年比 96％ 施設の空室情報を定期的に配信するする 

特に競争率の高い体育室については、キャンセル発生時に

抽選エントリーの状況を確認してプッシュ型で利用を推進

する。また本年度は団体登録している団体のメンバー募集

などの支援講座や募集団体の案内を広く発信して利用率を

向上する 

C 

目標設定・自己評価合体版 



2.事業収入目標の達成 

◆事業料金収入 令和 5年度比 105% 

前年比 87.2％ 事業収入に関しては予算達成するために必要な講座を年度

内でも検討する 

C 

3.経費節減 

光熱水費の削減 令和 5 年度比 97% 

前年比 87.5％ 光熱水費は本年も厳しいと予測されるが、節約に努めて経

費の削減に努める 

B 

その他 

    

    

 

≪自己評価≫ 

Ａ：計画、目標を上回って実施 

Ｂ：計画、目標を保持して実施 

Ｃ：計画、目標を下回って実施 

※「利用者等の意見」は、計画内容及び運営目標欄に利用者等から寄せられた意見・要望を、計画内容及び運営目標に対する実績・今後の取組（改善計画）欄に意見等に対する対応を記載 
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