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旭みまもり通信
～旭区認知症高齢者等SOSネットワークシステム～

～発見協力機関・協賛店の皆さまへ～

日頃より地域で見守り、安心して暮らせるまちづくりにご協力いただきありがとうござ
います。
旭区認知症高齢者等SOSネットワークは、区役所・警察・地域ケアプラザ・地域住民・

商店や事業所などが連携し、行方不明となるおそれのある高齢者の早期発見・早期保護を
目指し、日頃からの見守りを行う取り組みです。
発見協力機関・協賛店の皆さまには、日頃の営業活動の中で、気になる様子の高齢者を

見かけた際に、可能な範囲でご協力をお願いしています。引き続きどうぞよろしくお願い
いたします。

R8年３月時点
協賛店全554か所

R8年３月時点
発見協力機関36か所

～４コマ事例紹介（協賛店編）～ 日頃の見守りが安心につながりました！

◎実際の事例を基に仮名で作成しています。

毎日、朝７時に店の前を散歩して
あいさつしてくれる旭さん。
今日も元気だな。

① ②

③ ④

おはよう

おはようございます

そういえば、
この１週間一度も
朝、旭さんを
見かけないな。
大丈夫かな。

心配だから、念のため、
地域ケアプラザに
連絡しておこう！

その後、無事が確認された
旭さんは、もしもの時に
地域の皆さんが手助けしや
すいよう、連絡先等の情報
を携帯して散歩を再開され
ました！

協賛店 協賛店

協賛店 協賛店

たくさんの事業所の皆さまにご協力いただいています！

～協賛店の皆様へ～
今後の事業の参考にさせていただきたくアンケートにご協力をお願いいたします。



旭区認知症高齢者等SOSネットワーク
認知症高齢者等SOSネットワークシステムとは、地域の関係機関が連携し、行方不明

の認知症等の高齢者の発見・保護に協力する仕組みです。

登録者の家族

協賛店

発見協力機関

公共交通機関、
郵便局等

日頃からの
見守りの目

横浜市旭区役所 高齢・障害支援課 045-954-6125

警察署

区役所

地域ケアプラザ登録者の家族

通報

連絡 連携

連絡
家族に
連絡

～事例紹介（発見協力機関編）～ 日頃の見守りが早期発見につながりました！

朝会で行方不明者
Aさんの情報提供 Aさん発見！ 発見協力機関から

地域ケアプラザに連絡

よくB路線の
バスを利用
する人だ！

B路線

①驚かせない
②急がせない
③否定しない

相手の視界に入り
目線を合わせて
話しかけてみましょう！
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