
（様式３） （指定管理者が記⼊する様式）

収⼊の部 （税込、単位︓円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

37,336,000 37,336,000 38,638,000 △ 1,302,000 横浜市より
3,500,000 3,500,000 3,656,000 △ 156,000 施設部屋利⽤料
5,090,000 5,090,000 5,713,550 △ 623,550

0 0
440,000 0 440,000 746,729 △ 306,729

印刷代 140,000 140,000 140,530 △ 530
⾃動販売機⼿数料 300,000 300,000 565,297 △ 265,297
駐⾞場利⽤料収⼊ 0 0
その他（広告ラック収⼊・預⾦利息） 0 40,902 △ 40,902

46,366,000 0 46,366,000 48,754,279 △ 2,388,279
支出の部

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

24,671,400 0 24,671,400 24,996,525 △ 325,125
22,099,400 22,099,400 22,067,319 32,081 職員・スタッフ分

1,686,000 1,686,000 1,762,118 △ 76,118
803,000 803,000 1,006,460 △ 203,460

23,000 23,000 10,628 12,372 定期健康診断費⽤
60,000 60,000 150,000 △ 90,000

0 0
1,370,000 0 1,370,000 1,791,383 △ 421,383

20,000 20,000 21,761 △ 1,761 出張旅費
260,000 260,000 757,136 △ 497,136 事務・清掃⽤品、日⽤品、10万円未満の備品

10,000 10,000 21,213 △ 11,213 会議時の飲み物・菓子等
0 0 2,831 △ 2,831 外部印刷代

330,000 330,000 341,202 △ 11,202 電話・ネットワーク等の通信費⽤、切⼿
30,000 0 30,000 10,965 19,035

横浜市への支払分 30,000 30,000 10,800 19,200 目的外使⽤料
その他 0 0 165 △ 165

100,000 100,000 100,000
100,000 100,000 115,463 △ 15,463 貸出図書購⼊費

20,000 20,000 15,852 4,148
0 0 3,300 △ 3,300

30,000 30,000 42,340 △ 12,340
240,000 240,000 234,168 5,832 複合機、AED、監視カメラ等リース料
230,000 230,000 225,152 4,848 ごみ回収経費等

0 0 0
3,530,000 0 3,530,000 5,728,974 △ 2,198,974
3,530,000 3,530,000 5,728,974 △ 2,198,974 イベントの実施

0 0
10,013,216 0 10,013,216 11,602,732 △ 1,589,516

6,204,000 0 6,204,000 6,304,562 △ 100,562
電気料⾦ 4,133,000 4,133,000 4,010,334 122,666
ガス料⾦ 1,321,000 1,321,000 1,674,996 △ 353,996
⽔道料⾦ 750,000 750,000 619,232 130,768

578,651 578,651 611,710 △ 33,059 施設定期清掃
311,000 311,000 1,258,400 △ 947,400
129,400 129,400 135,960 △ 6,560

2,790,165 0 2,790,165 3,292,100 △ 501,935
空調衛生設備保守 1,376,845 1,376,845 1,415,348 △ 38,503
消防設備保守 98,040 98,040 101,640 △ 3,600
電気設備保守 996,280 996,280 988,680 7,600
害虫駆除清掃保守 0 0 0
駐⾞場設備保全費 0 0 0
その他保全費 319,000 319,000 786,432 △ 467,432 樹⽊剪定、⽔質検査、勤怠ｼｽﾃﾑ利⽤料、設備保全関連費⽤

0 0 0
2,801,800 0 2,801,800 2,589,621 212,179

0 0 0
2,801,800 2,801,800 2,589,621 212,179

0 0 0
0 0 0

2,809,584 0 2,809,584 3,456,643 △ 647,059
2,809,584 2,809,584 3,456,643 △ 647,059 本部⼈件費、消耗品費、設備リース料、事務所賃借料、ｼｽﾃﾑ保守料

0 0 0
1,170,000 1,170,000 1,279,706 △ 109,706

46,366,000 0 46,366,000 51,445,584 △ 5,079,584
0 0 0 △ 2,691,305 2,691,305

5,090,000 0 5,090,000 5,713,550 △ 623,550
3,530,000 0 3,530,000 5,728,974 △ 2,198,974
1,560,000 0 1,560,000 △ 15,424 1,575,424

300,000 0 300,000 565,297 △ 265,297
30,000 0 30,000 10,800 19,200

270,000 0 270,000 554,497 △ 284,497

令和7年度 「若草台地区センター」 収⽀予算書兼決算書
(R7．4．1～R8．3．31）

科目

指定管理料

⾃主事業収⼊
雑⼊

利⽤料⾦収⼊
⾃主事業（指定管理料充当の⾃主事業）収⼊

⼈件費
給与・賃⾦

収⼊合計

科目

社会保険料
通勤⼿当
健康診断費

事務費

勤労者福祉共済掛⾦
退職給付引当⾦繰⼊額

会議賄い費
印刷製本費

旅費
消耗品費

通信費
使⽤料及び賃借料

備品購⼊費
図書購⼊費
施設賠償責任保険
職員等研修費
振込⼿数料

事業費
⾃主事業（指定管理料充当の⾃主事業）費

地域協⼒費

リース料
⼿数料

⾃主事業費
管理費
光熱⽔費

機械警備費

清掃費
修繕費

設備保全費

共益費
公租公課
事業所税
消費税
印紙税

ニーズ対応費

その他（     ）
事務経費 （計算根拠を説明欄に記載）
本部分

管理許可・目的外使⽤許可支出
管理許可・目的外使⽤許可収支

支出合計
差引

⾃主事業費収⼊
⾃主事業費支出
⾃主事業収支

管理許可・目的外使⽤許可収⼊

当該施設分



令和7年度　利用状況（団体＋個人利用）

入館者数(人) 利用層別利用数(人)

合計(Ａ） 幼児 小学生 中学生 高校生 大学生等 一般 65歳以上 合　　計

４月 29 9,019 219 962 382 163 163 3,926 3,204 9,019 8,755 103%
５月 30 10,127 454 903 613 357 192 4,077 3,531 10,127 9,670 105%
６月 29 10,021 550 981 590 348 135 4,266 3,151 10,021 9,905 101%
７月 30 11,362 583 1,221 613 346 132 4,831 3,636 11,362 10,895 104%
８月 30 12,084 1,093 1,698 1,234 430 256 4,405 2,968 12,084 11,753 103%
９月 29 10,884 781 1,775 799 249 230 3,828 3,222 10,884 10,702 102%

上半期計 177 63,497 3,680 7,540 4,231 1,893 1,108 25,333 19,712 63,497 61,680 103%
１０月 30 11,015 664 1,434 897 282 149 4,173 3,416 11,015 10,889 101%
１１月 29 16,312 1,157 2,384 1,256 396 273 5,773 5,073 16,312 15,877 103%
１２月 26 12,645 926 2,046 1,162 571 322 4,198 3,420 12,645 12,251 103%
１月 26 12,991 901 2,157 1,043 322 339 4,673 3,556 12,991 12,914 101%
２月 27 13,831 890 3,098 863 471 306 4,413 3,790 13,831 13,688 101%
３月 30 13,636 900 3,085 1,025 555 396 4,216 3,459 13,636 13,929 98%

下半期計 168 80,430 5,438 14,204 6,246 2,597 1,785 27,446 22,714 80,430 79,548 101%

年間合計 345 143,927 9,118 21,744 10,477 4,490 2,893 52,779 42,426 143,927 141,228 102%

区内 区外 市外 合　　計
体育室
(人)

ﾚｸﾎｰﾙ
(人)

図書貸出
冊　数

４月 7,862 554 603 9,019 3,588 0 1,612
５月 8,413 857 857 10,127 3,821 0 1,680
６月 8,273 930 818 10,021 3,406 0 1,658
７月 9,258 1,158 946 11,362 3,869 0 1,814
８月 10,239 947 898 12,084 3,890 0 1,974
９月 9,628 610 646 10,884 4,445 0 1,897

上半期計 53,673 5,056 4,768 63,497 23,019 0 10,635
１０月 9,876 590 549 11,015 4,216 0 1,793
１１月 14,906 709 697 16,312 3,744 0 1,545
１２月 11,200 706 739 12,645 3,586 0 1,582
１月 11,528 723 740 12,991 3,998 0 1,732
２月 12,203 791 837 13,831 4,005 0 1,729
３月 11,970 889 777 13,636 4,454 0 1,709

下半期計 71,683 4,408 4,339 80,430 24,003 0 10,090

年間合計 125,356 9,464 9,107 143,927 47,022 0 20,725

施設名　横浜市若草台地区センター

月別
開館日数
（日）

前年度
合計(Ｂ)

前年比(%)
Ａ／Ｂ

月別
居住区別利用数(人) その他利用数



募集人数
（人）

延参加
人数(人）

委託料支出
総額
（円）

参加者
負担総額

(円）

総経費
(円）

徴収の
有・無

参加費用
（円）

１回１講師
あたり
（円）

１教室講
師謝金額

（円）

1 一般成人 料理講座/センター祭り 4月～3月 0 0 0 5,680 0 5,680 無 0 0 0 食中毒保険

2 一般成人 わかわか健康体操　しっかり前期 4月～9月 20 各80 1,343 -76,517 428,000 351,483 有 5,000 8,352 167,040
しっかりコースアシスタント3500円保険料
その他

3 一般成人 わかわか健康体操　ゆったり前期 4月～9月 20 各80 1,046 -178,740 423,750 245,010 有 5,000 8,352 167,040 ゆったりコースアシスタント3500円

4 一般成人 骨盤ストレッチ前期 4月～9月 15 各80 991 -269,680 425,000 155,320 有 5,000 8,352 125,280 保険料　その他

5 一般成人 心と体の健康ヨガ前期 4月～9月 15 各80 1,003 -289,680 445,000 155,320 有 5,000 8,352 125,280 保険料　その他

6 一般成人 木曜ピラティス前期 4月～9月 各16 各30 413 -172,524 448,000 275,476 有 5,000 7,795 249,440 ①初心者②経験者　保険料　その他

7 一般成人 金曜ピラティス前期 4月～9月 各16 各30 513 -204,958 480,000 275,042 有 5,000 7,795 249,440 ①初心者②経験者

8 親子 スプンク 4月～3月 16 503 176,958 0 176,958 無 0 0 0
交通費2000円×4か月分　特別バージョ
ン4000円　幼児向け絵本等

9 一般成人 夏野菜の美味しい作り方・育て方 4月 1 20 28 -4,489 14,000 9,511 有 500 5,011 5,011 苗代等

10 一般成人 夜の機能改善ピラティス 5月～7月 5 20 53 -11,211 52,500 41,289 有 2,500 7,517 37,585 保険料

11 わんぱく 母の日のフラワーアレンジ 5月 1 10 10 13,700 15,000 28,700 有 1,500 8,000 8,000 材料費　アシスタント交通費2000円

12 わんぱく 空手体験教室　春 5月 各3 各10 41 11,377 9,600 20,977 有 600 0 0 交通費3000円　お茶代　保険料等

13 一般成人 中恩田の歴史巡り 5月 1 15 18 6,718 9,000 15,718 有 500 0 0 運営協力費１万円　保険料　志納金等

14 親子 おでかけラフールがやってくる 5月 1 17 0 0 0 無 0 0 0

15 親子 ワークショップを楽しみながら地域に繋がろう 6月 1 50 7,630 0 7,630 無 0 0 0 バルーン代　ボランティアお菓子

16 一般成人 早めに知っておくと得する介護のあれ・これ 6月 1 30 1,944 0 1,944 無 0 0 0 ボランティアお菓子代

１人あたり参加費 講師謝金
備　　　　　考

（共催団体・その他）

施設名　横浜市若草台地区センター

令和7年度　自主事業報告書　

募集対象
事　　業　　名
（教　室　名）

開催時期
開催
回数

参加人員 自主事業経費



募集人数
（人）

延参加
人数(人）

委託料支出
総額
（円）

参加者
負担総額

(円）

総経費
(円）

徴収の
有・無

参加費用
（円）

１回１講師
あたり
（円）

１教室講
師謝金額

（円）

１人あたり参加費 講師謝金
備　　　　　考

（共催団体・その他）
募集対象

事　　業　　名
（教　室　名）

開催時期
開催
回数

参加人員 自主事業経費

17 親子 助産師さんに教わる体軸づくり 6月 1 12 14 12,738 0 12,738 無 0 5,568 5,568 プレイルームピースマット

18 わんぱく 革を染色してオリジナルキーホルダーを作ろう 6月 1 10 10 5,568 10,000 15,568 有 1,000 5,568 5,568 材料費

19 わんぱく おもちゃの病院 7月 1 10 10 4,425 0 4,425 無 0 0 0
運営協力費3000円　ボランティアお菓子
代

20 わんぱく 小学生卓球教室 7月 1 20 22 2,441 6,600 9,041 有 300 0 0 保険料　お茶　お菓子　交通費

21 一般成人 準備しっかり終の棲家選び 7月 1 15 8 -659 4,000 3,341 有 500 3,341 3,341

22 一般成人 夏・夜の機能改善ピラティス 7月～9月 5 20 92 -9,551 51,500 41,949 有 2,500 7,795 38,979

23 親子 ミニミニ子ども夏まつり 8月 1 300 51,350 0 51,350 無 0 0 0
プレイルームピースマット　材料費　その
他

24 親子 しましまのおんがくたいコンサート 8月 1 200 70,619 0 70,619 無 0 22,274 66,822 出演者1名22274円　お菓子

25 わんぱく ミニミニ昆虫展 7月～8月 43 800 70,000 0 70,000 無 0 0 0 昆虫購入費

26 わんぱく ニュートンゆりかご 8月 1 20 25 3,000 10,000 13,000 有 400 0 0 運営協力費3000円　材料費10000円

27 わんぱく クロスステッチ教室 8月 1 16 18 8,000 14,400 22,400 有 800 0 0 協力運営費8000円　材料費14400円

28 わんぱく すず風鈴づくり 8月 1 10 9 5,600 5,400 11,000 有 600 0 0 運営協力費5000円　材料費6000

29 一般成人 みんなでボッチャ 9月 1 20 25 0 0 0 無 0 0 0 青葉台地域ケアプラザコラボ企画

30 一般成人
街の中の小さなおんがく会
「マリンバ デュオ」 9月 1 60 58 68,570 0 68,570 無 0 0 0

運営協力費（出演料・楽器運搬費）ケー
タリングお茶・お弁当・お菓子

31 一般成人 コンサート・キャラバン 12月2月 1 150 160 147,272 0 147,272 無 0 66,594 66,594
譜面台2本　振込手数料 2/13　86名参
加

32 一般成人 わかわか健康体操　しっかり後期 10月～3月 9 80 1,286 192,867 395,500 588,367 有 5,000 12,249 110,241
しっかりコースアシスタント3500円保険料
その他

33 一般成人 わかわか健康体操　ゆったり後期 10月～3月 9 80 1,330 220,491 420,000 640,491 有 5,000 12,249 110,241 ゆったりコースアシスタント3500円



募集人数
（人）

延参加
人数(人）

委託料支出
総額
（円）

参加者
負担総額

(円）

総経費
(円）

徴収の
有・無

参加費用
（円）

１回１講師
あたり
（円）

１教室講
師謝金額

（円）

１人あたり参加費 講師謝金
備　　　　　考

（共催団体・その他）
募集対象

事　　業　　名
（教　室　名）

開催時期
開催
回数

参加人員 自主事業経費

34 一般成人 骨盤ストレッチ後期 10月～3月 9 80 1,156 -97,204 487,000 389,796 有 6,000 8,352 75,168

35 一般成人 心と体の健康ヨガ後期 10月～3月 9 80 1,085 -157,492 468,000 310,508 有 6,000 8,352 75,168 マイク・ケーブル等

36 一般成人 木曜ピラティス後期 10月～3月 8 60 683 -56,855 450,500 393,645 有 8,000 7,795 62,360 椅子　等

37 一般成人 金曜ピラティス後期 10月～3月 8 60 776 89,373 472,000 561,373 有 8,000 7,795 62,360 テーブル等

38 小学生 小学生和菓子教室 11月 1 15 15 -7 7,500 7,493 有 500 0 0 運営協力費5000円

39 一般成人 園芸を楽しもう 11月 1 7 12,504 0 12,504 無 0 0 0
花壇植え替え用花苗・ボランティアお菓
子・講師軽食

40 一般成人 街のクラッシクコンサート 11月 1 150 160 109,269 0 109,269 無 0 89,096 89,096 出演者12名分謝金

41 一般成人 空手体験教室　秋 11月 3 30 10 10,900 2,400 13,300 有 600 0 0 交通費として3000円

42 一般成人 和菓子の練り切り 11月 1 12 15 -594 15,000 14,406 有 1,000 0 0 運営協力費10000円

親子 のびのび広場 12月 1 12組 12組 0 0 0 無 0 0 0
青葉台地域ケアプラザ・青葉台コミハウ
ラフール・読み聞かせ団体・青葉台近隣保育
園

43 一般成人 小学生しめ縄 12月 1 10 10 5,000 10,000 15,000 有 1,000 0 0 運営協力費10000円

44 一般成人 大人のおはなし会 12月 1 20 16 5,000 0 5,000 無 0 0 0 運営協力費5000円

45 一般成人 お正月に飾れるフラワーアレンジ 12月 1 10 10 6,909 35,000 41,909 有 3,500 8,089 8,089 アシスタント交通費3000円

一般わんぱく ふれあい卓球教室 12月 1 38 38 38,407 3,800 42,207 有 500 9,355 9,355
参加費・講師謝金・その他経費5館で按
分

一般わんぱく Nゲージ 1月～3月 800 13,740 6,000 19,740 有 100

わんぱく 小学生マスコット作り 1月 1 10 12 4,000 1,200 5,200 有 100 運営協力費3000円

一般成人 認知症の資産 1月 1 10 8 -894 4,200 3,306 有 500 3,306 3,306



募集人数
（人）

延参加
人数(人）

委託料支出
総額
（円）

参加者
負担総額

(円）

総経費
(円）

徴収の
有・無

参加費用
（円）

１回１講師
あたり
（円）

１教室講
師謝金額

（円）

１人あたり参加費 講師謝金
備　　　　　考

（共催団体・その他）
募集対象

事　　業　　名
（教　室　名）

開催時期
開催
回数

参加人員 自主事業経費

一般成人 手作り味噌づくり 2月 1 12 12 8,909 42,000 50,909 有 3,500 11,137 11,137 講師・アシスタント2名

わんぱく 目の錯覚 2月 1 20 3 3,000 1,500 4,500 有 500 運営協力費3000円

一般成人 区民サポーター 2月 1 6 1,506 0 1,506 無 0

一般成人 苔玉・苔山づくり 3月 1 20 11 -500 33,000 32,500 有 2,500 運営協力費5000円

全般 読書週間 3月 6 150 65,516 0 65,516 無 0 0 0

全般
街の中の小さなおんがく会 3月 1 56 64,882 0 64,882 無 0 33,411 33,411 ピアノ調律代等

わんぱく クロスストレッチ作る麻かばん 3月 2 9 9 14,023 7,200 21,223 有 800 運営協力費8000円

親子 おはなしコンチェルト 3月 1 12組 7,093 0 7,093 無 0

387 15,474 15,424 5,713,550 5,728,974 1,970,920
256,576

自主事業に要した総経費は、指定管理料(自主事業費）から充当した額と参加者負担額等の合計となります。

一般　小計



№ 年月日 内　　　　　容 対　応　結　果

1 R7.8.3
A面で卓球をしているがA面は暗く空調の風
の影響を受けるのでB面とA面の種目を変え
て頂けるとありがたい。

卓球はA面に限らずB面でもできる事、A面を
卓球の常設としているのは団体利用における
他種目との準備後片付けの公平性を保つ措
置である事、夏期体育室全体の冷房効果を
最適にするためにＢ面はバドミントンを常設と
することが最適である事、館内照度・空調環
境は個人の体感による差が大きい為できるだ
け不特定多数の公平性を加味して運営してい
る事、以上を文書にして館内掲示を行いご返
答とさせて頂いた。

2 R7.10.15
サークル運営についてのご意見をいただい
た。

個別対応が適切な旨館内掲示を継続した。

3 R7.11.20

体育室の当選確率について全面を申し込ん
だ方が当たる確率が高くなるのではないか、
システムに偏りがあるのではないかとの問合
せご意見を頂いた。

抽選に関しては申し込んだ場所の広さに影響
されることは一切なく公平公正に行われてい
る事を説明した文書をお答えとして掲示した。

施設名　横浜市若草台地区センター

令和７年度　苦情対応状況報告



№ 実施時期 内　　　　　容 効　　　　　果

1 通年
来館者に対し、笑顔で挨拶して、温かく迎
えている。

感じがよく、うれしい気持ちになると、大変好
評をいただいている。

2 R7.4.14

館内美化（館まわり・書類整備） 館内外・図書コーナーの整理整頓また不要書
類の処分等によりご利用者スペースの刷新と
職員の環境整備を行った。

3 R7.5.12

大規模草刈り 刈払い機により除草業務を常勤職員並びス
タッフで行った。内製化により経費削減となっ
た。定期的な除草作業を今後も行う。

4 R7.5.12

スタッフユニフォーム変更 スタッフユニフォームを刷新。見栄えが良くご
利用者様からも好印象を持っていただけるよう
な身だしなみを整えてより一層のサービス向
上施策とした。

5 R7.6.9

大規模草刈り 刈払い機により除草業務を常勤職員並びス
タッフで行った。内製化により経費削減となっ
た。定期的な除草作業を今後も行う。

6 R7.7.1

新規図書大量配架 児童書を中心として約４００冊の新規図書を投
入配架、図書コーナーのスクラップ＆ビルドを
行った。全体の一部ではあるがかなり新鮮味
のある図書コーナーを提供できておりご利用
者から好評である。

7 R7.7.20

夏のミニミニ昆虫展の開催 昨年に引続き好評であった昆虫展を開催し
た。交流ロビーを利用した長期間展示及び随
時ふれあい体験を実施することで非日常の体
験を味わい家族で楽しめる機会を演出した。

8 R7.8.3

夏のミニミニ夏祭りの開催 昨年に引続き好評であった子ども祭りを開催
した。夏休みの楽しい思い出作りに「家族向け
コンサート・バルーンアートなど」のイベントを
行い家族皆で楽しめる機会を提供した。

9 R7.9.8

大規模草刈り 特に駐車場周りの雑草の伸びが激しく縁石が
見えずらくなる、といった状況になるために刈
払い機により除草業務を行った。

10 R7.9.30

街の中の小さな音楽会開催 地元住民の方に好評で開催希望の多いコン
サートを実施した。短い時間ではあるが癒しの
ひと時を堪能していただいた。

11 R7.11.9

地区センターまつり 従来のお祭りから比較して、かなり趣向の凝ら
した内容（飲食の充実・花苗販売の復活等）で
新鮮な喜びを提供することが出来た。

12 R7.12.14

5地区センター共催「ふれあい卓球フェス」の
開催

地区センター５施設が連動した卓球イベントを
開催した。広く青葉区全体のご利用者が楽し
める機会を創出して多くの方に喜んでいただ
けた。

施設名　横浜市若草台地区センター

令和７年度　サービス向上及び経費節減努力事項報告



№ 実施時期 内　　　　　容 効　　　　　果

13 R8.1.20

ミニミニ鉄道模型展の開催 若草台地区センター初事業となる「鉄道模型
展」を開催した。新幹線などの人気車両の展
示に加えて本格派のジオラマ模型展示その他
車両走行の体験など盛沢山の内容で普段な
かなか体験することが出来ない機会提供を
行った。

14 R8.2.20

館内電気設備稼働時間の見直しと適正化推
進

館内の電気設備の稼働時間を見直して場所
ごとに最適な時間帯点灯にすることで経費削
減の見直しを図ることにしている。

15 R8.3.20

ロビーコンサートの開催 地域の方に大人気のロビーコンサートを令和
８年初の開催をした。本格派のプロ演奏を気
軽に聴いていただける貴重な機会として認知
度があり、心待ちにしている方の期待に応える
かたちで実施した。



数量 年月日 数量 年月日

1

　※R6年度備品棚卸実施済

（注）当該年度予算で購入した備品、または廃棄した備品を記入してください。

施設名　横浜市若草台地区センター

令和7年度　備品一覧

№ 品　　　　　名 形状・その他 単価（円）
購　　入 廃　　棄

増減

R7.4－R8.3
実績なし



№ 修繕年月日 修　繕　箇　所 金　額　(円） 業　者　名

1 R7.8.28 加圧給水第２ポンプ 356,400 東テク㈱

2 R7.11.10 高圧進相コンデンサ更新工事 352,000
一般財団法人関東電
気保安協会

3 R8.1.13 防火シャッター危害防止装置設置 550,000 くりいわシャッター㈱

修繕合計 1,258,400

1 R7.7.28
加圧給水第２ポンプ点検作業代金
（ニーズ）

73,700 東テク㈱

2 R7.12.12 男子トイレ故障点検料金（ニーズ） 6,820
ＴＯＴＯメンテナンス
サービス代行店ホー
ムシステム㈱

3 R8.2.27
料理室キッチン排水補修工事（ニー
ズ）

17,908 （株）ヤマシンホーム

ニーズ合計 98,428

合計 1,356,828

施設名　横浜市若草台地区センター

令和7年度　修繕一覧



№ 委託期間 委　託　内　容 金　額　(円） 業　者　名

1
R7.4.1
～R8.3.31

清掃業務 611,710 （株）アクト

2
R7.4.1
～R8.3.31

機械警備 135,960 セコム（株）

3
R7.4.1
～R8.3.31

中央監視装置保守点検 484,000
ジョンソンコントロールズ
（株）

4
R7.4.1
～R8.3.31

冷暖房機器保守点検 631,048 テクノ矢崎（株）

5
R7.4.1
～R8.3.31

空調自動制御装置保守点検 300,300 東テク（株）

6
R7.4.1
～R8.3.31

消防設備保守点検 101,640 セコム（株）

7
R7.4.1
～R8.3.31

自家用電気工作物保安 239,580 （一財）関東電気保安協会

8
R7.4.1
～R8.3.31

エレベーター保守点検 660,000
中央エレベーター工業
（株）

9
R7.4.1
～R8.3.31

自動ドアー保守点検 89,100 寺岡ｵｰﾄ・ﾄﾞｱｼｽﾃﾑ(株）

10
R7.4.1
～R8.3.31

その他保全　設備総合巡視点検 277,200 三洋装備（株）

11
R7.4.1
～R8.3.31

その他保全　冷却塔レジオネラ属菌検査
及びウォータークーラー水質検査

35,200 （財）新日本検定協会

施設名　横浜市若草台地区センター

令和7年度　委託内容一覧



日　時 令和７年 ９月20日　

場　所 若草台地区センター中会議室

出席者 センター委員8名　　事務局1名　　地区センター3名　　合計12名

議　題

・令和７年度上期事業報告
①利用状況（来館者数・図書貸出数）②自主事業について③施設維持管理について
・令和７年度下期に向けて
①センターまつりについて②自主事業計画③現状課題と今後に向けて

意見等

・気候変動などの問題もあって屋外での活動が厳しい中、地区センターが有益施設であることを周
知していくと良い。
・駐車場の対応など今まで気にも留めなかったことがあるという事がわかって良かったと思う。
・施設管理はメンテナンスが大事、夏は暑いし何が起きるかわからないので事前準備を怠りなく行っ
て欲しい。

日　時 令和８年 ２月28日　

場　所 若草台地区センター中会議室

出席者 センター委員9名　　事務局1名　　地区センター3名　　合計13名

議　題
・令和7年度事業報告/8年度計画
①年度利用状況（来館者数・図書貸出数）②自主事業について③施設維持管理について
②センターまつりの結果・来年度の方向性について/自主事業計画/現状課題と今後に向けて

意見等

・自主事業の回数がこれだけ沢山あるのは素晴らしい。
・利用人数が増えているのは日頃のスタッフ対応の成果の表れだと感じている。図書を充実させる
方向はとても良い。
・センターまつりについて飲食衛生面の留意について保健所の指導に依ることが一番良いと思われ
る。

日　時 令和８年 ３月21日　

場　所 若草台地区センター中会議室

出席者 参加７団体　　地区センター3名　　合計10名

議　題

・各団体の紹介近況
・センターまつりの振り返り
・その他

意見等

・活動の賑わいが以前より戻ってきておりメンバーも増えてきている。
・まつりは日頃の練習の成果発表の場であると考えているのでそのような機会があると励みにな
る。
・場所のことを考えると難しいのかもしれないが作品発表の場では簡単な体験が出来ると良いと思
う。
・舞台発表の時間が少しでも長くなるとありがたい。
・園芸販売はとても好評なので来年もぜひ継続して欲しい。

■第１回

施設名　横浜市若草台地区センター

令和７年度　地区センター委員会開催状況

■第１回

■第２回

令和７年度　利用者会議開催状況



№ 実　施　内　容 金　額　(円） 備　　　考

1 部屋予約システム年間サポート料 224,400 ニーズその他

2 玩具 4,735 5/1ニーズ消耗品費

3 課題図書 20,383 5/21ニーズ図書購入費

4 自主事業管理支援システム 83,600 7/10～3/31ニーズその他

5 加圧給水ポンプ点検作業 73,700 7/28ニーズ修繕費

6 ディスプレイPC 39,900 8/5ニーズ消耗品費

7 麻雀セット 11,960 9/1ニーズ消耗品費

8 掃除機（体育室用） 29,667 9/5ニーズ消耗品費

9 ９月図書 21,086
9/4・11・18・20ニーズ図書購入
費

10 体育室床掃除道具 9,759 10/7ニーズ消耗品費

11 １０月図書 21,963
10/9･19･21･23･30ﾆｰｽﾞ図書購
入費

12 11月図書 19,156 11/6・20・27ニーズ図書購入費

13 地区センターまつり 188,743 11/30ニーズ祭り事業費

14 洗濯代金 2,800 12/8ニーズ雑費その他

15 男子トイレ故障点検 6,820 12/12ニーズ修繕費

16 12月図書 22,541 12/11・18・19ニーズ図書購入費

17 卓上得点版2個 7,700 12/27ニーズ消耗品費

18 ソフトバレーネット 4,380 12/27ニース消耗品費

施設名　横浜市若草台地区センター

令和7年度　ニーズ対応費使途一覧



№ 実　施　内　容 金　額　(円） 備　　　考

施設名　横浜市若草台地区センター

令和7年度　ニーズ対応費使途一覧

19 バスケットボール５号球2個 7,000 12/27ニーズ消耗品費

20 体育室掃除機備品 12,440 1/14・28ニーズ消耗品費

21 利用者用落とし物管理棚 23,000 1/14ニーズ消耗品費

22 印刷機インク（利用者対応） 9,130 1/21ニーズ消耗品費

23 １月図書 26,857 1/21・22・25ニーズ図書購入費

24
利用者用貸出卓球ラケット・バドミントンネッ
ト・バスケットボール

24,112 1/23・29ニーズ消耗品費

25 お茶入れ修理 4,500 1/23ニーズその他

26 ロビー用ディスクトップ 63,614 1/28・30ニーズ消耗品費

27 麻雀セット 11,660 1/28ニーズ消耗品費

28 ２月図書 23,897
2/10・12・19・20・26ニーズ図書
購入費

29 印刷機（利用者対応） 94,298 2/16ニース消耗品費

30 掲示物専用テープ 20,312 2/27ニース消耗品費

31 料理室キッチン排水補修 17,908 2/27ニーズ修繕費

32 風よけ 3,612 3/3ニーズ消耗品費

33 チラシ配架ラック 78,540 3/11ニーズ消耗品費

34 3月図書 29,983 3/21ニーズ図書購入費

35 アンプ付きマイク 35,000 3/23ニーズ消耗品費

36 トランプ 550 3/26ニーズ消耗品費

合　計 1,279,706



アンケート結果（令和7年度） 2026/6/19

（２６４枚配布１７２枚回収）

1 お住まい等について

青葉区内 133 77%
区外（横浜市内） 4 2%
市外 22 13%
未記入 13 8%
計 172 100%

15歳以下 9 5%
16歳～22歳 7 4%
23歳～40歳 5 3%
41歳～64歳 66 38%
65歳以上 69 40%
未記入 16 9%
計 172 100%

団体 121 70%
個人 24 14%
未記入 22 13%
図書 5 3%
計 172 100%

2 受付スタッフの対応

とても感じがよい 113 66%
感じがよい 53 31%
普通 6 3%
よくない 0 0%
未記入 0 0%
計 172 100%

年齢

利用種別

77%

2%

13%

8% 青葉区内

区外（横浜市
内）
市外

未記入

5% 4%
3%

39%40%

9% 15歳以下
16歳～22歳
23歳～40歳
41歳～64歳
65歳以上
未記入

70%

14%

13%
3%

団体
個人
未記入
図書

66%

31%

3%0%0% とても感じがよ
い
感じがよい

普通

よくない



3 館内の様子

わかりやすい 113 66%
普通 55 32%
わかりにくい 0 0%
未記入 4 2%
計 172 100%

きれい 126 73%
普通 33 19%
汚れが目立つ 0 0%
未記入 13 8%
計 172 100%

4 ホームページをご覧になったことがありますか

ある 139 81%
ない 32 19%
未記入 1 1%
計 172 100%

5 団体でのご利用のお客様へ

5回以上 12 7%
4回 29 17%
3回 24 14%
2回 38 22%
1回 49 28%
0回 0 0%
未記入 20 12%
計 172 100%

ある 106 62%
知っているが利用したことがない 29 17%
知らなかった 22 13%
未記入 15 9%
計 172 100%

web予約利用

利用案内の掲示

清掃の状態

団体利用回数

66%

32%

0%2%

わかりやすい
普通
わかりにくい
未記入

73%

19%

0%8%

きれい
普通
汚れが目立つ
未記入
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未記入

7%

17%

14%

22%

28%

0%
12% 5回以上

4回
3回
2回
1回
0回

61%17%

13%

9%
ある

知っているが利
用したことがな
い
知らなかった



PC・スマホがない 3 9%
利用方法がわからない 4 12%
来館や電話受付の方が安心 11 33%
エントリー予約だけで充分 6 18%
その他 9 27%
計 33 100%

6 当館をご利用いただいて満足ですか

満足 111 65%
やや満足 43 25%
普通 16 9%
やや不満 0 0%
不満 1 1%
未記入 1 1%
計 172 100%

7 当館の設備・備品について

非常に満足 55 32%
やや満足 62 36%
普通 42 24%
やや不満 7 4%
不満 1 1%
未記入 5 3%
計 172 100%

webを利用しない理由
9%

12%

34%18%

27%

PC・スマホが
ない
利用方法がわ
からない
来館や電話受
付の方が安心
エントリー予
約だけで充分

64%

25%

9% 0%1%1% 満足
やや満足
普通
やや不満
不満
未記入

32%

36%

24%

4%1%3% 非常に満足
やや満足
普通
やや不満
不満
未記入



8 お気づきの点について
体育室の常設について
・平日バスケが出来てよいです。
・卓球台が減って残念です。　個人利用の申込は１種目に制限してはいかがでしょうか？
・バスケゴールを下げてほしいです。もう一面にゴールがあるとミニゲームが出来てよいと思います。

自主事業で取り扱ってほしいテーマについて
・アニマルフロー（体操） ・バン・ケーキ講座
・金継 ・終活・子供向け工作・園芸
・絵画に関する講座 ・パーソナルカラー
・エアロビ・脳トレ ・ヴォイストレーニング
・近辺の歴史探訪 ・麻雀教室
・男性のヨガ・体操 ・卓球教室
・健康になるスポーツの講座 ・コンサート・音楽イベント
・「受動喫煙症」「化学物質過敏症」についての啓蒙

設備・備品について
・中会議室の椅子が痛んでいます。
・空調の効きが弱いです。
・バスケボールの貸出が助かります。
・机がきれいになり良いです。
・Wi-Fiがあると便利だと思います。
・舞台にもう少し効き目のある暖房が欲しいです。
・バドミントンのネットを新しくして欲しいです。
・１回に借りられる本の数が増えてほしいです。本の検索が自由にできるとよいと思います。
・中会議室に鏡があってよいです。
・網戸があるといいと思います。
・将棋の駒がばらばらなので新調希望します。
・パーテーションが重いです。
・蔵書を増やして欲しいです。

その他お気づきの点について
・体育室の壁の色が羽根と同じ白色でプレーしづらいです。
・机が沢山あり広々していて開放的です。
・館の雰囲気が良いです。
・少人数でも使いやすい部屋があり助かってます。
・夜間の駐車場スペースを増やして欲しいです。
・スタッフが優しく感じが良いです。
・快適に利用しています。
・コンサートが楽しみです。



常設について
・平日バスケが出来てよい
・平日バスケ枠を卓球にして欲しい
・卓球台が減って残念　個人利用の申込は１種目に制限してはどうか
・AB面のコートを以前のように卓球にして欲しい
・B面卓球の出し入れに時間がかかる
・卓球の人口が多いのでもっと出来るようにして欲しい
・バスケゴールを下げてほしい。もう一面にゴールがあるとミニゲームが出来てよい
自主事業で取り扱ってほしいテーマについて
・アニマルフロー（体操）
・金継
・絵画に関する講座
・エアロビ・脳トレ
・近辺の歴史探訪
・男性のヨガ・体操
・健康になるスポーツの講座
・「受動喫煙症」「化学物質過敏症」についての啓蒙
・バン・ケーキ講座
・終活・子供向け工作・園芸
・コンサート・音楽イベント
・パーソナルカラー
・ヴォイストレーニング
・卓球教室・麻雀教室
設備・備品について
・中会議室の椅子が痛んでいる
・エアコン
・体育室の壁の色が羽根と同じ白色でプレーしづらい
・展示における備品の不足気味
・バドミントンネットの紐が短い
・勉強スペース
・バスケボールの貸出が助かる
・机が沢山あり広々していて開放的
・夜間の駐車場スペースを増やして欲しい
・雰囲気が良い
・少人数でも使いやすい部屋がありありがたい
・娯楽室の空調が弱い
・将棋の駒がばらばら　新調希望
・机がきれいになり良い
・食事はロビーではなく２階はどうか
・ロビーの椅子・机なんとかならないか
・パーテーションが重い
・トイレが冷たい
・Wi-Fiがあると便利
・イーゼルの汚れが目立ってきた
・舞台にもう少し効き目のある暖房が欲しい
・バドミントンのネットを新しくして欲しい
・１回に借りられる本の数が増えてほしい。本の検索が自由にできるとよい
・中会議室に鏡があってよい
・網戸があるとよい
・小会議室の暖房がきかない
・蔵書を増やして欲しい
お気づきの点について
・スタッフが優しい（多数）
・快適に利用
・コンサート楽しみ
・素晴らしい演奏



・受付感じがよい



 

令和７年度若草台地区センター自己評価表 

 

目標設定

の 視 点 
計画内容及び運営目標 

計画内容及び運営目標 

に対する実績 

今後の取組 

（改善計画） 

自己

評価 

利用者 

サービス 

・連合自治会長宅に月 1回以上訪問する。地域事情のヒア

リング・意見交換とする。 

適宜訪問を行ったが月 1回以上という定

数値に至らなかった 

今後回数値にこだわらずに定期的なコミュニケーションを

心がける。 

C 

・自治会回覧板告知を年間 4回以上実施する。 回覧板・掲示板含めて４回実施した 引続き情報提供に努める。 B 
・新規企画を年間２本以上開催する 子供ミニ祭り・昆虫展新規 2本開催した 今後も新たな視点による企画立案に努める B 

・利用者アンケートにおける満足度 90％以上とする。 満足度 89％であった アンケートの振返りを行い更なる向上に努める B 

業務運営 

・年間利用者数を対前年比 2.0％増とする。 利用状況 2.8％増（103,469人）である 引続き安定的な進捗増を達成できるように取り組む A 

・図書貸出数を対前年比 2.0％増とする。 貸出数 15,555冊前年比 10.1％増である 引続き安定的な進捗増を達成できるように取り組む A 

・ツイッター配信月間 15回以上とする。 月実績として 10～15回程度であった 月のバラツキがでたので定量的配信できるように取り組む B 

・ツイッターフォロワー数 200人以上とする。 フォロワー214人実績となった。 目標数は達成したが引続き増やしていけるように取り組む B 

・家族をターゲットとし全世代対象で楽しめる事業を年間

2回以上実施する。 

利用者サービスと同じく子供祭り・昆虫

展・コンサートなどを開催した 

子育て支援等を想定して今後も同様の企画をブラッシュア

ップさせて取り組む 

B 

職員育成 

・各自新規企画立案できるよう指導する。年間 2本以上 自主事業は可能となったがわんぱく事

業は新規立案にまで至らなかった。 

各担当が創意工夫に富んだ企画を立案できるように指導取

り組む 

C 

・他施設見学（大和シリウス等）を年 1回以上実施する。 今回は実現に至らなかった 費用対効果も考慮した施設見学の在り方を今後検討する C 

財務 ・自主事業収益 200万円以上を目指す 実績 230万を創出した。 新たな利用者サービスへと還元する。 B 

その他 

（上記４つ

の視点以外

の項目があ

れば追記） 

    

利用者等

の意見 

   

≪自己評価≫ 
Ａ：計画、目標を上回って実施 
Ｂ：計画、目標を保持して実施 
Ｃ：計画、目標を下回って実施 

※「利用者等の意見」は、計画内容及び運営目標欄に利用者等から寄せられた意見・要望を、計画内容及び運営目標に対する実績・今後の取組（改善計画）欄に意見等に対する対応を記載 

目標設定・自己評価合体版 

第29条第２項 

38条第４項 
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