
1 青葉区福祉保健センター

　毎日の生活の中で「このことは、どこの、誰に聞けばいいのだろう？」、「困った、どうし
よう？」と思うことはありませんか？
　ここでは、青葉区にお住いの障害のある方やそのご家族、支援者の方が相談できる区内の
相談機関、横浜市内の専門相談機関をご紹介しています。
　障害児・者に関わる福祉制度を知りたい、福祉サービスを利用したい、地域の社会資源の
情報を集めたいなど、お気軽にご相談ください。
　こちらで紹介している相談機関は、無料で相談できます。

相談窓口

身 知 精

住 所
T E L / F A X

運 営 主 体
相 談 時 間

相 談 内 容

交通アクセス
ホームページ

〒225-0024　青葉区市ケ尾町 ３１番地 ４
高齢・障害支援課　障害者支援担当
TEL:045-978-2453　FAX：045-978-2427
こども家庭支援課　子育て支援担当
TEL:045-978-2457　FAX:045-978-2422
横浜市
月～金　8：45～17：00
※精神保健福祉相談、自立支援医療(精神通院)・
　精神障害者保健福祉手帳の手続きは12:00～13:00を除く
・障害者手帳の申請、交付
・障害者総合支援法のサービス利用に関すること
・障害のある方の福祉、保健に関すること
・こども、障害者、高齢者に関する相談全般
東急田園都市線「市が尾駅」から徒歩８分
https://www.city.yokohama.lg.jp/aoba/
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ひとことメッセージ

区役所 ２階34番窓口で、障害のある方や、高齢者、子どもに関
する制度や福祉・保健のご相談をお受けします。その他にも暮ら
しを支える様々な制度や相談を取り扱う相談窓口があります。 
区民の皆さんが安心して生活できるように、ソーシャルワー
カー、保健師が相談に応じます。 困っていること、わからないこと
があれば、ご遠慮なくお問い合わせください。

市ケ尾おさかな広場

市ケ尾

公会堂
スポーツセンター

青葉警察署

消防署

福祉保健活動拠点
（社会福祉協議会）

市が尾駅

鶴見川

区役所・
福祉保健センター

至渋谷

至長津田

至東名横浜
青葉インター

国
道
２
４
６
号

そうだん まどぐち

まいにち

しょうがいすまあおばく

よこはましない せんもんそうだんきかん しょうかい

しょうがいじ

じょうほう あつ きがる

しょうかい

そうだん

しゃ かか ふくしせいど ふくし りよう ちいき しゃかいしげんし

かた かたかぞく そうだん

そうだんきかん

くない

そうだんきかん そうだんむりょう

しえんしゃ

せいかつ なか

おも

だれ こまき

あ お ば く ふ く し ほ け ん

くやくしょ こ かん

せいど

ささ さまざま せいど

くみん みな あんしん

ほけんし そうだん おう

えんりょ と あ

こま

せいかつ

そうだん と あつか そうだんまどぐち

ふくし ほけん そうだん う ほか く

しょうがい かた こうれいしゃかい ばんまどぐち

じゅうしょ

うんえいしゅたい

そうだんじかん

そうだんないよう

こうつう

あおばく

こうれい しょうがいしえんか しょうがいしゃしえんたんとう

かていしえんか

せいしんしょうがいしゃほけんふくしてちょう

せいしんほけんふくしそうだん じりつしえんいりょう せいしんつういん

てつづ のぞ

よこはまし

しょうがいしゃてちょう

しょうがいしゃそうごうしえんほう

しょうがい

しょうがいしゃ こうれいしゃ

とうきゅうでんえんとしせん いち お えき とほ ふん

かん そうだんぜんぱん

かた ふくし ほけん かん

りよう かん

しんせい こうふ

げつ　　きん

こそだ しえんたんとう

いちがおちょう ばんち

4

相
談
窓
口

相
談
し
た
い



2 青葉区基幹相談支援センター 身 知 精

住 所
T E L / F A X
運 営 主 体
開 館 時 間
相 談 時 間
事 業 概 要

交通アクセス
ホームページ

〒227-0062　青葉区青葉台2-8-22　　
TEL:045-988-0105　FAX：045-985-1588
社会福祉法人　ル・プリ
月～金　9：00～17：00
月～金　9：00～17：00
1．総合的・専門的な相談支援の実施
2．地域の相談支援体制の強化の取組
3．地域移行・地域定着の促進の取組
4．権利擁護・虐待の防止の取組
5．地域の状況に応じた独自の取組
6．地域生活支援拠点機能の整備に向けた取組
東急田園都市線「青葉台駅」から徒歩5分
https://le-pli.jp/facility/aoba-homestep/
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ひとことメッセージ

障害のある方が住み慣れた地域でその人らしく暮らし続けていくた
めに、日常生活や福祉制度、サービスなどに関するさまざまなご相談
をお受けします。年齢や障害種別、障害の診断の有無は問いません。

3 青葉区生活支援センター
住 所
T E L / F A X
運 営 主 体
対 象 者
開 館 時 間

相 談 時 間
事 業 概 要

交通アクセス

ホームページ

〒225-0014　青葉区荏田西2-14-3 ハーモス荏田2階
TEL:045-910-1985　FAX：045-910-0106
社会福祉法人あおばの実
精神障害者
運営時間：月～金9：00～20：00、土曜日10：00～17：00
居場所開館時間：月～金10：00～19：00、
土曜日10：00～16：00
月～土10:00～17:00
居場所、相談、普及啓発活動、
市単事業（自立生活アシスタント、退院サポート事業）
国事業（指定特定計画相談事業、指定一般地域移行支援事業、
指定一般地域定着支援事業、自立生活援助事業）
田園都市線江田駅徒歩８分
市営バス富士塚バス停徒歩1～２分
https://h-aoba.or.jp

●
●
●
●
●

●
●

●

●

ひとことメッセージ

誰かに話を聞いてもらいたい時、お電話ください。気持ちに余裕
が持てるかもしれません。お電話でも、来館でも、お宅訪問でも
お話を伺います。

青葉台駅

青葉台東急スクエア

ファミリーマート

成城石井
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身 知 精
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認定調査

　　障害支援区分とは

障害福祉サービス（ホームヘルプ、ガイドヘルプ、各種事業所への通所、グループホーム、施設
入所など）を利用するためには、区福祉保健センターの支給決定が必要です。
支給決定とは、障害福祉サービスの利用申請に対し、
(１)サービスを支給するかどうか 
(２)支給する場合、どのような種類のサービスをどれだけの支給量にするか

という決定です。
利用を希望する方の障害福祉サービスの必要性を総合的に判断するため、
(１)障害者の心身の状況（障害支援区分）　
(２)サービスの利用意向
(３)ご本人の意向を反映したサービス等利用計画（計画相談）

などを把握して区福祉保健センター（市町村）が支給を決定し、受給者証が発行されます。
サービスによっては、障害支援区分の認定が必要になり、認定調査を行うことがあります。

障害の特性や心身の状態に応じて必要とされる標準的な支援の度合いを総合的に示した６
段階の区分です。サービス利用を希望される方への対面調査の結果と医師の意見書の内容
を総合的に勘案した審査判定が行われ、市町村が認定します。なお、障害児は障害支援区分
の認定は行いませんが、障害の種類や程度の把握のために別途調査を行います。

サービスを使うために

注１

　　計画相談支援（指定特定相談支援事業所）とは

ご本人の今の生活のご様子（趣味、仕事、家族や友人との関係など）をふまえ、ご本人の希望
する暮らしが実現できるように「サービス等利用計画」を相談支援専門員が作成します。これ
はご本人の生活を応援する総合計画（トータルプラン）になります。この計画には、利用する
サービス内容、事業所、利用時間数を具体的に記入します。また、計画相談の相談員がご本人
の生活全般の相談を受けて寄り添いながら、関係機関との連絡調整なども行い、協力して困
りごとの解決や希望の実現を目指します。
この「サービス等利用計画」は、一定期間ごとにモニタリング（振り返えり）を行い、必要であ
れば見直しをすることになっています。

注2

●指定特定相談支援事業所（計画相談を行う事業所）情報
https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/fukushi-kaigo/fukushi/
annai/madoguchi/sogo/soudan-jigyosha.html

横浜市
ホームページから

▲

計画相談支援事業所などがサービス等利用計画を作成・提出

支給決定・受給者証発行

サービスの契約・利用開始

受給者証を持っている 受給者証を持っていない

区役所に連絡・申請

相　談

注１

注2
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4 横浜市青葉区社会福祉協議会 身 知 精
よ こ は ま し あ お ば く し ゃ か い ふ く し き ょ う ぎ か い

住 所

T E L / F A X
運 営 主 体
開 館 時 間

相 談 時 間

事 業 概 要

交通アクセス
ホームページ

〒225-0024
青葉区市ケ尾町1169-22　ふれあい青葉内
TEL:045-972-8836　FAX：045-972-7519
社会福祉法人　横浜市青葉区社会福祉協議会
福祉保健活動拠点（ふれあい青葉）
月～土　9：00～21：00
日祝　　9：00～17：00
あんしんセンター 月～金　9：00～17：00
ボランティアセンター 月～土   9：00～17：00 （専用TEL:045-972-7018)
移動情報センター 月～金　9：00～17：00（専用TEL:045-479-9111)
福祉保健活動拠点 月～土　9：00～21：00（日祝　9：00～17：00）
【休日】祝日・年末年始（福祉活動拠点のみ日・祝日も開館)
・団体・地区社協助成
・ボランティアセンター
・あんしんセンター
（権利擁護事業、定期訪問サービス、財産預かりサービス）
・青葉区移動情報センター
・生活福祉資金貸付事業　 
・広報紙発行
・福祉保健活動拠点
 （福祉活動団体を対象とした貸館施設）　など
東急田園都市線 「市が尾駅」から徒歩４分
http://www.aosha.jp/soycms/

●

●
●
●

●

●

●
●

ひとことメッセージ

「誰もが安心して自分らしく暮らせる地域社会をみんなでつくり
だす」ことを理念としています。

移動に困難を抱える障害者等からの相談に応じて、支援制度のご案内や、サービス事業者等（移動
支援事業所、タクシー事業者、地域のボランティアなど）の紹介・コーディネートを行う窓口です。
また、移動支援に関するボランティア人材の発掘、育成等も行っています。

◆青葉区移動情報センター TEL：045-479-9111(直通)　FAX:045-972-7519
受付時間：月～金　9：00～17：00　※祝日、年末年始を除く

「移動情報センター」

※「ガイドボランティア」とは…
障害のある方の目的地までの外出をガイド役としてサポートするボランティアの
ことです。
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いち　　おえき

ていきほうもん

とほ ふん

げつ　　ど

げつ　　きん

げつ　　きん

げつ　　 ど

げつ　　 ど

にちしゅく

よこはましあおばくしゃかいふくしきょうぎかい

いちがおちょう あおばない
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5 青葉区障がい者後見的支援室　ほっぷ 身 知 精

住 所
T E L / F A X
運 営 主 体
対 象 者
相 談 時 間
相 談 内 容

交通アクセス
ホームページ

〒227-0067　青葉区松風台1-25
TEL:045-532-3110　FAX：045-532-3240
社会福祉法人　ル・プリ
青葉区内在住で１８歳以上の障害のある方
月～金　９：００～１７：００
・将来に渡り、地域で安心して生活できるよう、地域の
 方や支援者など、つながりをつくるお手伝いをします。
・時間をかけて、ご本人のおもいを知り、ご本人を理解
 していきます。
 ご本人の将来について一緒に考え、今後の生活を見守っていきます。
東急田園都市線「青葉台駅」から徒歩５分
https://note.com/aoba_hop/

●
●
●
●
●
●

●
●

6 よこはま北部ユースプラザ
住 所

T E L

運 営 主 体
対 象 者

開 館 時 間

相 談 時 間
活 動 内 容

交通アクセス
ホームページ

〒224-0032　都筑区茅ヶ崎中央11-3
ウェルネスセンタープラザ南ビル3階A号室
045-948-5503（相談専用）
045-948-5505（お問い合わせ専用）
NPO法人パノラマ
市内居住のおおむね15歳から39歳までの
若者とそのご家族
月～土　11:00～19:00 ※水曜日は相談のみ
（居場所は、月～火・木～土11:00～17:00）
休館日：日・祝日・第3月曜日・年末年始
1回につき概ね60分程度
若者とそのご家族からの総合相談（電話相談、来所相談、区役所での専門相談）、自立に向けた
若者の居場所の運営、社会体験や就労体験プログラムの実施、地域で若者の支援活動を行っ
ている法人や団体や区とのネットワークづくり、セミナー・相談会の実施など
市営地下鉄「センター南駅」出口１から徒歩６分
https://kitapla.jp/

●

●

●
●

●

●
●

●
●

ひとことメッセージ

ご相談は、保護者や関係機関のみでも受け付けております。また
居場所については見学のみからでも受け付けておりますので、
お気軽にお問い合わせください。

ひとことメッセージ

困りごとの解決や、サービス利用に関するご相談（グループホームに
入居したい等）については、青葉区基幹相談支援センターや横浜市
青葉区精神障害者生活支援センターへまずはご相談ください。

環
状
４
号
線

東急田
園都市

線

成城石井

青葉区障がい者
後見的支援室 ほっぷ

榎が丘

青葉台駅前

青
葉
台
駅

青葉台駅西側

身 知 精

正覚寺

トイザらス

PCデポ

よこはま北部
ユースプラザ（3階）

市営地下鉄
センター南駅
市営地下鉄
センター南駅

茅ヶ崎
城址公園

すきっぷ広場

港北東急SC

茅ヶ崎
茅ヶ崎中央

茅ヶ崎城址入口

あ お ば く し ょ う 　 　 　 しゃこうけんてきしえんしつ

ほくぶ

じゅうしょ

うんえいしゅたい

そうだんじかん

たいしょうしゃ

そうだんないよう

こうつう

あおばく

しゃかいふくしほうじん

せいかつ ちいきしょうらい わた ちいき あんしん

ほんにん しょうらい いっしょ かんが こんご せいかつ みまも

こま かいけつ

にゅうきょ とう あおばくきかんそうだんしえん

あおばくせいしんしょうがいしゃせいかつしえん そうだん

よこはまし

りよう かん そうだん

とうきゅうでんえんとしせん あおばだいえき とほ ふん

かた しえんしゃ てつだ

げつ　  きん

じかん ほんにん し ほんにん りかい

あおばくないざいじゅう さいいじょう しょうがい かた

まつかぜだい

じゅうしょ

うんえいしゅたい

かいかんじかん

そうだんじかん

たいしょうしゃ

かつどうないよう

こうつう

つづきく

そうだんせんよう

さいしないきょじゅう さい

いばしょ

きゅうかんび

かい

わかもの

わかもの

ほうじん だんたい く そうだんかい じっし

いばしょ うんえい しゃかいたいけん しゅうろうたいけん じっし ちいき わかもの しえんかつどう おこな

かぞく そうごうそうだん でんわそうだん らいしょそうだん くやくしょ せんもんそうだん じりつ む

おおむ ふんていど

にち しゅくじつだい げつようび ねんまつねんし

げつ か もく ど

しえいちかてつ

そうだん

いばしょ

きがる と あ

けんがく う つ

ほごしゃ かんけいきかん う つ

みなみえきでぐち とほ ふん

わかもの かぞく

げつ 　　ど すいようび そうだん

えぬぴーおーほうじん

と あ せんよう

ちがさきちゅうおう

みなみ かいえーごうしつ
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7 横浜市障害者更生相談所 身 知 精

住 所
T E L / F A X
運 営 主 体
相 談 時 間
事 業 概 要

交通アクセス

〒222-0035　港北区鳥山町１７７０　横浜市総合リハビリテーションセンター内
TEL:045-473-0666（代表）　FAX：045-473-0809
横浜市
月～金　8：45～17：15
主に18歳以上の身体障害者、知的障害者の補装具や自立支援医療(更生医療)、療育手帳
(愛の手帳)に関する専門相談、審査・判定等について、各区福祉保健センターなどと連携して
行っています。
JR横浜線／市営地下鉄「新横浜駅」から徒歩10分

●
●
●
●
●

●

ひとことメッセージ

横浜市総合リハビリテーションセンターと連携して専門的な支援を行っています。

ひとことメッセージ

障害に関する相談では、療育手帳の判定や障害児施設の長期利用の調整などを行っています。

8 横浜市北部児童相談所 身 知 精

住 所
T E L / F A X
運 営 主 体
相 談 時 間
相 談 内 容

交通アクセス
ホームページ

〒224-0032　都筑区茅ヶ崎中央32－1
TEL:045-948-2441　FAX：045-948-2452
横浜市
平日　8：45～17：15
18歳未満の子どもに関する様々な相談
・養育に関する相談
・非行に関する相談
・障害に関する相談　
・性格や行動に関する相談
・その他の相談（里親に関する相談など）
市営地下鉄「センター南駅」から徒歩5分
https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/kosodate-kyoiku/oyakokenko/soda
njo/jisou-soudanjo.html

●
●
●
●
●

●
●

都筑警察署

都筑郵便局

港北TOKYU
ショッピングセンター

センター南駅
市営地下鉄至横浜

都筑区役所・警察署

都筑消防署前

横浜市北部児童相談所
（都筑区総合庁舎2階）

よこはまししょうがいしゃこうせいそうだんじょ

よ こ は ま し ほ く ぶ じ ど う そ う だ ん じ ょ

じゅうしょ

うんえいしゅたい

そうだんじかん

じぎょうがいよう

こうつう

よこはましそうごう れんけい せんもんてき しえん おこな

じゅうしょ

うんえいしゅたい よこはまし

へいじつ

さいみまん

よういく かん そうだん

ひこう かん そうだん

しょうがい かん そうだん

しょうがい かん そうだん りょういくてちょう はんてい しょうがいじしせつ ちょうきりよう ちょうせい おこな

せいかく

た そうだん さとおや かん そうだん

こうどう かん そうだん

こ かん さまざま そうだん

そうだんじかん

そ う だ ん な い よ う

こうつう

こうほくくとりやまちょう

よこはまし

せんもんそうだん しんさ はんていとう かくくふくしほけん れんけいあい てちょう

おも さいいじょう しんたいしょうがいしゃ ちてきしょうがいしゃ ほそうぐ じりつしえんいりょう こうせいいりょう りょういくてちょう

かん

じぇいあーるよこはませんしえいちかてつ しんよこはまえき とほ ふん

しえいちかてつ みなみえき とほ ふん

おこな

げつ　　きん

よこはましそうごう

つづきく ちがさきちゅうおう

ない

だいひょう
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JR東神奈川駅

京急東神奈川駅東急
東横
線

東白楽駅

神奈川県立
神奈川総合高校

小児療育
相談センター

あざみ野白ゆり幼稚園

ファミリーマート

あざみ野第二小学校

前田公園
バス停

大場子の神
バス停

あ
ざ
み
野
駅地域療育センター

あおば

桜
通
り

9 地域療育センターあおば 身 知 精
ちいきりょういく

住 所
T E L / F A X
運 営 主 体
対 象 者
相 談 時 間
相 談 内 容

交通アクセス

ホームページ

〒225-0022　青葉区黒須田34-1
TEL:045-978-5112　FAX：045-978-5113
社会福祉法人十愛療育会
主に青葉区在住の0歳～小学６年生
平日　8：45～17：15
発達（運動、精神発達、聞こえ、言葉等）に心
配のあるお子さん、身体・知的・発達に障害
がある、またはその心配のあるお子さんに対して、地域の中で総合的な療育（相談・診療・
評価・訓練・通園療育等）の様々な支援が受けられる施設です。
東急田園都市線「あざみ野駅」から東急バス「あざみ野ガーデンズ」行き
「前田公園」下車徒歩３分「大場子の神」下車徒歩１分
http://chiikiaoba.jp/

●
●
●
●
●
●

●

●

10 小児療育相談センター
住 所
T E L / F A X
運 営 主 体
対 象 者

相 談 時 間
相 談 内 容

交通アクセス

ホームページ

〒221-0822　神奈川区西神奈川１-９-１
TEL:045-321-1721　FAX：045-321-3037
社会福祉法人　青い鳥
主に学齢後期（中学生、高校生）以降、
青年期までの発達障害児・者
平日　９：００～１７：００
診療科目：児童精神科、小児神経科、小児眼科
診療及び診療に伴う発達や心の相談、心理判定・
相談、脳波検査、小児眼科
ＪＲ京浜東北線「東神奈川駅」から徒歩５分
京浜急行「東神奈川駅」から徒歩６分
東急東横線「東白楽駅」から徒歩８分
htttp://www.aoitori-y.jp/

●
●
●
●
●
●
●

●

●

ひとことメッセージ

学齢後期（中学生、高校生）以降、青年期までの発達や心の
問題に関して、児童精神科・小児神経科の診療相談と家庭、
家族関係、学校生活、仕事、地域生活に関しての支援を行っ
ています。
また小児眼科では小児や障害をお持ちの方、視聴覚検診で
精密検査となったお子さんの診療を行っております。

ひとことメッセージ

お子さまの発達についてご心配な事がございましたらお電話をください。まずはソーシャルワーカーがお話を
伺い、ご相談をお受けしています。

身 知 精

じゅうしょ

うんえいしゅたい

そうだんじかん

たいしょうしゃ

そうだんないよう

こうつう

じゅうしょ

うんえいしゅたい

そうだんじかん

たいしょうしゃ

そうだんないよう

こうつう

あおばく

かながわく にしかながわ

しゃかいふくしほうじん

しゃかいふくしほうじん

せいしんはったつ き ことばとう

ぱい

しん

はったつ

そうだん しんりょう

ひょうか くんれん つうえんりょういくとう さまざま しえん う しせつ

しょうがい

しんぱい こ たい ちいき なか そうごうてき りょういく

こ しんたい ちてき

はったつ うんどう

とうきゅうでんえんとしせん のえき とうきゅう の い

まえだこうえん げしゃ とほ とほげしゃ ふんふん おおばね かみ

こ

うかが そうだん う

はったつ しんぱい こと でんわ はなし

あおばくざいじゅうおも

　　　　　　じゅうあいりょういくかい

　　　　あお

おも

せいねんき

へいじつ

しんりょうかもく

しんりょうおよ

そうだん

じぇいあーるけいひんとうほくせんひがしかながわえき

けいひんきゅうこう

とうきゅうとうよこせんひがしはくらくえき

ひがしかながわえき

とほ ふん

とほ

とほ

ふん

ふん

のうはけんさ しょうにがんか

しんりょう ともな はったつ こころ そうだん しんりはんてい

じどうせいしんか しょうにしんけいか しょうにがんか

はったつしょうがいじ しゃ

がくれいこうき

がくれいこうき

ちゅうがくせいこうこうせい

ちゅうがくせい こうこうせい いこう せいねんき はったつ こころ

もんだい

かぞくかんけい

しょうにがんか

せいみつけんさ こ しんりょう おこな

しょうに しょうがい も かた しちょうかくけんしん

がっこうせいかつ しごと ちいきせいかつ かん しえん おこな

かん じどうせいしんか しょうにしんけいか しんりょうそうだん かてい

いこう

　　　　とり

しょうがっこう ねんせい

へいじつ

さい

くろすだ

しょうにりょういくそうだん
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11 一般社団法人 横浜市青葉区医師会 青葉区コーディネーター拠点 身 知 精

住 所
T E L / F A X
運 営 主 体
対 象 者

相 談 時 間
事 業 概 要

交通アクセス
ホームページ

〒225-0015　青葉区荏田北3-8-6
TEL:045-507-7878　FAX：045-507-7813
青葉区医師会
医療的ケアのある障がい児・者(医療ケアがな
ても相談可能）
月曜日から金曜日午前9時～午後5時
・医療的ケア児・者家族から医療・福祉・教育に関
する相談
・情報提供やサービスが利用できるように関連機
関への連絡・調整
・障害児・者のライフステージや病状の課題を検討して、適切な支援が途切れなく受けられるよ
う支援していく
・医療的ケア児・者に関する医療・福祉・教育に関する相談を受け、医療的ケア児・者等のライフ
ステージに合わせたサービス利用ができるよう、適切な関連機関への連絡・調整や情報提供
東急田園都市線「江田駅」徒歩3分
https://www.aobakumc.or.jp/

●
●
●
●

●
●

●
●

医療的ケア児・者、重症心身障害児・者と必要な医療・
福祉・教育などの社会資源をつなぐ人です。
横浜市と横浜市医師会の連携事業で、コーディネーター
は専門的な研修を受けた医師会訪問看護ステーション
の看護師です。

横浜型医療的ケア児・者等コーディネーターとは

ひとことメッセージ

当事業所は、訪問看護ステーション・訪問介護など訪問系の
事業所と児童発達支援・放課後等デイサービス・生活介護な
ど通所系の事業所を併設しています。
子どもから高齢者まで幅広い年齢層、医療的ケアのある方々
の相談から訪問・通所での支援をさせていただいています。

医療的ケアが必要な方で、
困ったことがある場合は、
いつでもお気軽に
ご相談ください！

各機関の
支援者も

ご本人・
ご家族も

横浜型医療的ケア児・者コーディネーター拠点

江田駅
東急田園都市線

江田駅東

東急ストア

美容院
花屋

カフェ
歯医者城南信金

ファミリーマート

獅子丸

青葉区コーディネーター拠点
（横浜市青葉区医師会内）

こうつう とうきゅうでんえんとしせん

とうじぎょうしょ ほうもんけい

こ

そうだん ほうもん つうしょ しえん

よこはまがたいりょうてき

よこはまし よこはましいしかい れんけいじぎょう

せんもんてき けんしゅう う いしかいほうもんかんご

かんごし

しゃ

ひと

ひつよう いりょう

ふくし きょういく しゃかいしげん

いりょうてき じ しゃ じゅうしょうしんしんしょうがいじ

じ しゃとう

こうれいしゃ はばひろ ねんれいそう いりょうてき かたがた

つうしょけい じぎょうしょ へいせつ

じぎょうしょ じどうはったつしえん ほうかごとう せいかつかいご

ほうもんかんご ほうもんかいご

とほえだえき ふん

じゅうしょ

うんえいしゅたい

そうだんじかん

たいしょうしゃ

じぎょうがいよう

あおばく

あおばくいしかい

いりょうてき

げつようび

そうだんかのう

きんようび ごごごぜん じじ

いりょうてき

じょうほうていきょう

かん

しょうがいじ

しえん

しゃ

いりょうてき じ

あ りよう てきせつ かんれんきかん れんらく ちょうせい じょうほうていきょう

しゃ かん いりょう ふくし きょういく かん そうだん う いりょうてき じ しゃとう

びょうじょう かだい けんとう てきせつ しえん とぎ う

れんらく ちょうせい

りよう かんれんき

じ

そうだん

しゃかぞく いりょう ふくし きょういく かん

しょう じ しゃ いりょう

えだきた

よこはまがたいりょうてき じ しゃ きょてん

いっぱんしゃだんほうじん よこはましあおばくいしかい あおばく きょてん
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12 横浜市総合リハビリテーションセンター 身 知 精

住 所
T E L / F A X
運 営 主 体
相 談 時 間
相 談 内 容

交通アクセス
ホームページ

〒222-0035　港北区鳥山町1770
TEL:045-473-0666（代表）　FAX：045-473-0956
社会福祉法人　横浜市リハビリテーション事業団
月～金　8:45～17:15
・リハビリの相談（外来・入院）
・職業相談、障害者支援施設・就労支援施設の
 利用の相談
・子どもの発達についての相談
・補装具、福祉用具等についての相談
・訪問による各種相談（在宅リハビリテーション事業等）
市営地下鉄・JR横浜線・東急線・相鉄線「新横浜駅」から徒歩10分
http://www.yokohama-rf.jp/

●
●
●
●
●

●
●

13 横浜市総合保健医療センター
住 所
T E L / F A X

運 営 主 体
対 象 者
相 談 時 間
相 談 内 容

交通アクセス

ホームページ

〒222-0035　港北区鳥山町1735
総合相談室　TEL:045-475-0103
　　　　　　FAX：045-475-0101
公益財団法人　横浜市総合保健医療財団
精神障害のある方、介護が必要とされる高齢の方
総合相談室　月～金　8：45～17：15
・精神障害者の医療、福祉に関すること
・要介護高齢者の医療、福祉に関すること
・認知症に関すること
・生活習慣病に関すること
市営地下鉄・JR横浜線・東急線・相鉄線「新横浜駅」
から徒歩約10分。
「新横浜駅」から市営バス（9６系統）「浜鳥橋」下車徒歩約1分。
https://yccc.jp/

●
●

●
●
●
●

●

●

身 知 精

ひとことメッセージ

乳幼児から高齢者までの障害又はその疑いがある方々に対し、
地域関係諸機関・諸施設との連携のもとに、専門的かつ総合的
なリハビリテーションを行います。

ひとことメッセージ

精神障害のある方が、ご自身の望む生活に近づくために医療、
生活、就労が一体となって支援を行っています。
要介護高齢者の介護の相談、認知症／もの忘れの診断、検査
機器の共同利用も行っています。

環状2号線

横浜ラポール

横浜市総合保健医療センター

横浜労災病院

駅ビル

スケートセンター

ホテル

ホテル

出入口❽

JR東海道新幹線

JR横浜線

新横浜駅
北口

新
横
浜
駅

横
浜
市
営
地
下
鉄

横浜市総合
リハビリテーションセンター

環状2号線

横浜ラポール
横浜労災病院

駅ビル

スケートセンター

ホテル

ホテル

出入口❽

JR東海道新幹線

JR横浜線

新横浜駅
北口

新
横
浜
駅

横
浜
市
営
地
下
鉄

横浜市総合
リハビリテーションセンター

横浜市総合
保健医療センター

とほ ぷん

とほ やく

しんよこはまえき

ふん

とほやく ふん

じゅうしょ

うんえいしゅたい

そうだんじかん

そうだんないよう

とりやまちょう

とりやまちょう

こうほくく

こうほくく

そうごうそうだんしつ

そうごうそうだんしつ げつ きん

こうえきざいだんほうじん

せいしんしょうがい

せいしんしょうがい かた じしん のぞ せいかつ

せいかつ

ようかいごこうれいしゃ

きき きょうどうりよう おこな

かいご そうだん にんちしょう わす しんだん けんさ

しゅうろう いったい しえん おこな

ちか いりょう

せいしんしょうがいしゃ

ようかいごこうれいしゃ

いりょう ふくし かん

いりょう ふくし かん

かん

かんせいかつしゅうかんびょう

しえいちかてつ じぇいあーるよこはません とうきゅうせん そうてつせん

しんよこはまえき しえい けいとう はまとりばし げしゃ

にんちしょう

かた かいご ひつよう こうれい かた

よこはましそうごうほけんいりょうざいだん

だいひょう

そうだん

しょくぎょうそうだん

りよう

こ

ほそうぐ

ほうもん

にゅうようじ

おこな

ちいきかんけいしょきかん しょしせつ れんけい せんもんてき そうごうてき

こうれいしゃ しょうがいまた うたが かたがた たい

じぇいあーるよこはません とうきゅうせん そうてつせん しんよこはまえきこうつう

じゅうしょ

うんえいしゅたい

そうだんじかん

たいしょうしゃ

そ う だ ん な い よ う

こうつう

かくしゅそうだん ざいたく じぎょうとう

ふくしようぐとう そうだん

はったつ そうだん

そうだん

しょうがいしゃしえんしせつ しゅうろうしえんしせつ

がいらい にゅういん

しゃかいふくしほうじん

げつ きん

よこはまし じぎょうだん

よ こ は ま し そ う ご う

よこはましそうごうほけんいりょう

しえいちかてつ
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14 横浜市発達障害者支援センター 身 知 精

住 所
T E L / F A X
運 営 主 体
対 象 者
相 談 時 間
事 業 概 要

交通アクセス
ホームページ

〒231-0047　中区羽衣町2-4-4 エバーズ第8関内ビル5階
TEL:045-334-8611　FAX：045-334-8619
社会福祉法人　横浜やまびこの里
発達障害のある、または疑いのある市内在住のご本人・ご家族・支援者（原則18歳以上）
平日９：００～１７：３０
・自閉症スペクトラム、ADHDなど、発達障害に関する相談全般
・生活や就労、特性理解などに関すること
JR根岸線「関内駅」北口改札から徒歩５分
市営地下鉄「関内駅」２番出口から徒歩５分
https://www.yamabikonosato.jp/SupportCenter.html

●
●
●
●
●
●

●
●

ひとことメッセージ

ご相談の内容をお伺いし、二次相談支援機関としてその解決に
向けて、他の福祉機関や関係機関と連携して支援いたします。

環状2号線

横浜ラポール
横浜労災病院

駅ビル

スケートセンター

ホテル

ホテル

出入口❽

JR東海道新幹線

JR横浜線

新横浜駅
北口

新
横
浜
駅

横
浜
市
営
地
下
鉄

横浜市高次脳機能障害支援センター
（横浜市総合リハビリテーションセンター）

Ｊ
Ｒ
関
内
駅

市
営
地
下
鉄　
関
内
駅

北口改札

セルテ

マクドナルド
マルエツ

有隣堂

ユニクロ

ドコモ

マリナード地下街出口

国道16号線

横浜市発達障害者
支援センター

15 横浜市高次脳機能障害支援センター 身 知 精

住 所

T E L / F A X
運 営 主 体
対 象 者
相 談 時 間
相 談 内 容

交通アクセス
ホームページ

〒222-0035　港北区鳥山町1770 
横浜市総合リハビリテーションセンター内
TEL:045-472-4722　FAX：045-472-4723
社会福祉法人　横浜市リハビリテーション事業団
高次脳機能障害者
月～金　8:45～17:15
高次脳機能障害に関する相談支援、診断・評価及び
必要に応じた継続訓練と障害者支援施設・
就労支援施設等を活用した就労や社会参加に向けた
支援
市営地下鉄・JR横浜線・東急線・相鉄線「新横浜駅」から徒歩10分
http://www.yokohama-rf.jp/center/higherbrain.html

●

●
●
●
●
●

●
●

ひとことメッセージ

横浜市総合リハビリテーションセンター内に設置されています。
専任の相談員が、関係機関と連携しながら、高次脳機能障害が
ある方たちが地域で安心して生活できるように、専門的な支援を
総合的に行っております。

とほ ふん

とほ ふん

うたが しないざいじゅう ほんにん 　　かぞく しえんしゃ げんそく さいいじょう

なかく はごろもちょう

こうほくく

よこはましそうごう

よこはましそうごう ない

せんにん

そうごうてき おこな

そうだんいん

かた ちいき あんしん せいかつ せんもんてき しえん

かんけいきかん れんけい

せっち

ない

かん

ひつよう おう けいぞくくんれん しょうがいしゃしえんしせつ

しゅうろうしえんしせつとう かつよう しゅうろう しゃかいさんか む

しえん

そうだんしえん しんだん ひょうかおよ

とりやまちょう

だい かんない かい

しゃかいふくしほうじん

しゃかいふくしほうじん

こうじのうきのうしょうがいしゃ

こうじのうきのうしょうがい

こうじのうきのうしょうがい

じぎょうだんよこはまし

はったつしょうがい

よこはま さと

へいじつ

げつ きん

じへいしょう えーでぃーえいちでぃー

せいかつ

じぇいあーるねぎしせん かんないえき きたぐちかいさつ

しえいちかてつ ばんでぐちかんないえき

しゅうろうとくせいりかい かん

はったつしょうがい かん そうだんぜんぱん

よ こ は ま し は っ た つ し ょ う が い し ゃ し え ん

よ こ は ま し こ う じ の う き の う し ょ う が い し え ん

じゅうしょ

うんえいしゅたい

そうだんじかん

たいしょうしゃ

じぎょうがいよう

こうつう

そうだん

む た ふくしきかん かんけいきかん れんけい しえん

ないよう うかが にじそうだんしえんきかん かいけつ

じゅうしょ

うんえいしゅたい

そうだんじかん

たいしょうしゃ

そうだんないよう

こうつう とほ ぷんじぇいあーるよこはません とうきゅうせん そうてつせん しんよこはまえきしえいちかてつ
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16 横浜北部就労支援センター 身 知 精

住 所

T E L / F A X
運 営 主 体
対 象 者
開 館 時 間
相 談 時 間
事 業 概 要

交通アクセス
ホームページ

〒226-0019　緑区中山1-6-1
ミヨシズ・シードビル405
TEL:045-937-3384　FAX：045-937-2778
社会福祉法人　和枝福祉会
障害のある方
月～金　8：30～17：00
月～金　9：00～17：00
・職業ガイダンス　・職業カウンセリング
・職業適性把握　・職業準備性の向上のための支援
・職場実習（見学）　・求職支援　・職場定着支援　・転職支援、等
JR横浜線・市営地下鉄「中山駅」から徒歩2分
https://yokohamahokubushuro.jimdofree.com/

●
●
●
●
●
●
●
●

●
●

17 横浜市社会福祉協議会障害者支援センター
住 所
T E L / F A X
運 営 主 体
開 館 時 間
事 業 概 要

交通アクセス
ホームページ

〒231-8482　中区桜木町1-1　横浜市健康福祉総合センター9階
TEL:045-681-1211　FAX：045-680-1550
社会福祉法人　横浜市社会福祉協議会
月～金　８：４５～１７：１５
地域活動ホームや地域活動支援センター(障害者地域作業所型)、
地域訓練会、運営委員会型グループホームへの助成、障害者研修保養センターあゆみ荘の
運営などを通じて、在宅の障害児・者とその家族を支援し、相談にも応じています。
JR根岸線・市営地下鉄「桜木町駅」から徒歩2分
https://www.yokohamashakyo.jp/siencenter/

●
●
●
●
●

●
●

身 知 精

ひとことメッセージ

アセスメント（職業適性把握）をもとに、ご本人の障害特性や経
験、職業適性にあった支援を行います。企業就労をはじめ、福祉
的就労（A型、Ｂ型）、就労移行支援等、ご本人にとって適切な場
所を一緒に考えます。 JR中山駅

北口

南口
▲町田方面 横浜方面

▲

中山
とうきゅう

1階 ローソン
2階 ガスト

バ　ス
ターミナル

ミヨシズ・
シードビル

1階 なか卯
2階 美容室

横浜北部就労支援センター
（ミヨシズ・シードビル4階）

ぴおシティ

横浜市社会福祉協議会
障害者支援センター

西口

南1口

JR桜木町駅

新横浜通り

国道16号線

東口

北2口

地下鉄桜木町駅

よこはまほくぶしゅうろうしえん

よこはまししゃかいふくしきょうぎかいしょうがいしゃしえん

とほ ふん

とほ ふん

じゅうしょ

うんえいしゅたい

たいしょうしゃ

そうだんじかん

かいかんじかん

じぎょうがいよう

じぇいあーるよこはません しえいちかてつ　　 なかやまえき

じぇいあーるねぎしせん しえいちかてつ　　　さくらぎちょうえき

こうつう

じゅうしょ

うんえいしゅたい

じぎょうがいよう

かいかんじかん

こうつう

みどりく

なかく さくらぎちょう よこはましけんこうふくしそうごう かい

しゃかいふくしほうじん

しゃかいふくしほうじん よこはまししゃかいふくしきょうぎかい

かずえふくしかい

しょうがい かた

げつ

しょくぎょう

しょくぎょうてきせいはあく

しょくぎょうてきせいはあく

しょくばじっしゅう  けんがく きゅうしょくしえん しょくばていちゃくしえん てんしょくしえん とう

しょくぎょうじゅんびせい こうじょう しえん

ほんにん しょうがいとくせい けい

けん

てきしゅうろう

しょ いっしょ かんが

えーがた びーがた しゅうろういこうしえんとう ほんにん てきせつ ば

しょくぎょうてきせい しえん おこな きぎょうしゅうろう ふくし

しょくぎょう

きん

げつ きん

げつ

うんえい つう ざいたく しょうがいじ しゃ かぞく しえん そうだん おう

うんえいいいんかいがたちいきくんれんかい じょせい しょうがいしゃけんしゅうほよう そう

きん

ちいきかつどう ちいきかつどうしえん しょうがいしゃちいきさぎょうしょがた

なかやま
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