
第５期青葉区地域福祉保健計画「青葉かがやく生き生きプラン」（素案） 

区民意見募集の実施結果について 

 

 第５期青葉区地域福祉保健計画「青葉かがやく生き生きプラン」を策定するにあたり、素案に対する

意見募集を実施しました。皆様から貴重なご意見・ご感想をいただき、誠にありがとうございました。 

 

 １ 実施概要 

(1) 実施期間  

    令和７年８月 25日（月）～ 10月 10日（金） 

(2) 意見募集の方法  

電子申請システム、Eメール、郵送、FAX、窓口持参 

(3) 周知方法 

ア 素案冊子の配架先（12か所） 

  区役所、区社会福祉協議会、区内地域ケアプラザ、行政サービスコーナー、地区センタ

ー、コミュニティハウス、区民交流センター、青葉公会堂、地域活動ホームすてっぷ、生

活支援センターほっとサロン青葉、中途障害者地域活動センター青葉の風、地域子育て支

援拠点ラフール 

イ 関係団体等への送付・説明 

  連合自治会・町内会、地区社会福祉協議会、民生委員・児童委員、主任児童委員、保健活

動推進員、食生活等改善推進員、青少年指導員、スポーツ推進委員、PTA連絡協議会、中

学校長会、小学校長会、自立支援協議会、当事者団体部会・障害者施設連絡会、老人クラ

ブ、ボランティア・市民活動団体、そのほか関連団体等 

ウ その他 

  青葉区ウェブサイト、広報よこはま青葉区版 

 

 ２ 実施結果 

(1) 意見総数 11名（21件） 

(2) 提出方法の内訳 電子申請システム 10件、Eメール１件 

(3) ご意見への対応 

対応状況 説明 件数 

反映 ご意見の趣旨を踏まえ計画に反映したもの ９件 

包含・賛同 ご意見の趣旨が素案に含まれるもの又は賛同いただいたもの ７件 

参考 今後の取組等の参考とさせていただくもの ２件 

その他 その他の意見・要望等 ３件 

  21 件 

 



３　いただいたご意見とご意見に対する考え方

NO ご意見の内容（掲載） 対応分類 対応の考え方

1

老人クラブが年々減っており、つながる、支え合う場所が減って
いっているのではないかと懸念しています。高齢者は増えてい
るのに、老人クラブに入る方が少ない現状なので、退職なさっ
た方たちが自分たちで体制づくりに参加していけるように、PR活
動も必要かと考えます。

①反映

柱１の「具体的な取組」や参考資料のページで、区の情
報発信手段を記載します。
また、柱３の「取組の視点」で地域とのつながりや関心の
あることへの参加について記載しています。

2

地域の子どもたちの集まる場所づくりが増えてきていることはと
ても嬉しく思っています。小学生、中学生の子どもたちを見守る
場所が地域にも増えていってほしいと思います。共働き家庭が
増えており、ご家庭以外で子どもたちに関わる機会が増えてく
ることが必要ですが、学校の先生方のご負担が大きく、そんな
中で地域での役割が重要だと考えます。

①反映

柱２の「具体的な取組」で、地域住民の集いの場につい
て記載します。
また、区内の施設である「青葉区青少年の地域活動拠点
あおばコミュニティ・テラス」や青葉区社会福祉協議会が
取り組んでいる「子どもたちの居場所づくり支援」を冊子
に掲載します。

3

初めて拝見しましたが、私たちの日常の多岐にわたって様々な
調査がされていて、改めて青葉区の住民の実情とともに、これ
からの希望や不安などが分りました。 できれば、具体的な不
安、例えばp8で高齢者の多くが望んでいる在宅での生活希望
を叶えるため、訪問介護サービスを今後も受け続けられるの
か、ヘルパー不足や訪問介護事業者の倒産などで訪問介護が
立ち行かなくなるのではないかという不安があります。このような
事態に青葉区としてはどのような支援ができるのか、また行政へ
の働きかけをして訪問介護が存続するよう行動を起こすなど、
私たちの不安に応えるために具体的な取り組みの方針を示し
てほしいです。

②包含・賛同

柱３に記載する「生活支援体制整備」や「介護予防」など
の取組を推進し、地域の中での支え合い、いきいきと活
力ある暮らしが継続できる環境づくりに取り組んでいきま
す。また、介護事業に関するご意見につきましては、関係
部署に共有します。

4

素案は第三章の柱①柱②柱③の第5期計画として記載された
内容との理解で良かったでしょうか？

④その他

素案は、第５期計画の区計画に関する内容となっていま
す。区計画は、「めざす姿」と、それを実現するための取
組をテーマごとに整理した「３つの柱」で構成しています。

5

色々な施策を取り組んでいるとは思いますが、一部の人が携
わっているが、裾野が広がっていないと思います。 裾野を広が
る為の施策を講じていく必要もあるかと思います。

①反映

柱１の「具体的な取組」や参考資料のページに区の情報
発信手段を記載します。
また、各柱の「取組の視点」で日常生活におけるポイント
をお示しし、地域の関係者の皆さまと連携して、啓発と意
識醸成に取り組んでいきます。

6

青葉区の計画については異論ありません。

②包含・賛同

ご賛同いただきありがとうございます。

7

地区別計画について
 ・めざしたいまちの姿　地域特性を入れた理念を的確に表す ・
目標　各目標は例えば「子ども子育て」「高齢者」「地域活性化
と交流」のように、具体的かつ漏れなく表す ，
取組　地域福祉保健計画に関わる地域の誰もが全て網羅され
た表記となるように。これにより地域全員の理解と参加意識が高
まる。

③参考

地区別計画は、地域の様々な活動者が意見を出し合い、
地域の特性に応じた計画を現在策定しています。いただ
いたご意見は、地区で話し合いを行う際の参考とさせて
いただきます。
また、計画に対する理解が深まるよう、様々な機会を捉え
て、計画の周知や地域活動への参加を呼びかけていきま
す。

8

昭和時代のような隣同士が知り合いで、いつもお互い様だった
頃のようになれるのか。青葉区で凶悪犯罪があって、鍵をしっか
りかける逆の方向に進んでいる。 助け合いより自己責任な世の
中とは反対な印象を受けた。 ④その他

柱１「知る・理解する」で、様々な立場の人への理解促進
や住民同士が知り合う機会の創出について記載していま
す。また、柱２「つながる・支え合う」で、見守り、支え合う
体制づくりについて記載しています。ご意見の趣旨を踏
まえて、安心して暮らせる地域となるよう取り組んでいきま
す。

【対応分類】
 ① ご意見の趣旨を踏まえ計画に反映したもの
 ② ご意見の趣旨が素案に含まれるもの又は賛同いただいたもの
 ③ 今後の取組等の参考とさせていただくもの
 ④ その他の意見・要望等



9

現在、住んでいる集合住宅では子供が少なく高齢者が多くなっ
てきました。民生委員をお願いされましたが、行事等のお手伝
いの多さに体力的に参加は無理だとお断りしました。 自治会長
さんが民生委員のなり手がいないと話していましたが、これから
はますます高齢者が多くなり、今後は地域包括支援センターが
重要になると思います。地域で行事を楽しみにされている方も
いらっしゃると思うのですが、もっと民生委員の年間活動行事の
参加や手伝いを少なくして地域の高齢者の自宅訪問や近所の
方々のコミニュケーションに時間をとることが大事な役割になる
と思います。行事の負担が軽くなればもしも家族の介護や仕事
をしていても民生委員のなり手が増えるのではないでしょうか？

※個人が特定される恐れがあるため、ご意見を要約していま
す。

①反映

柱２の「具体的な取組」で、民生委員に対する支援等の
取組を記載します。
また、地域活動に携わる方々への支援や団体同士の連
携促進、新たな担い手の発掘など継続的に活動できる体
制づくりに取り組んでいきます。

10

防災拠点になっている公園の環境を整える。温暖化の影響もあ
り草が伸びて歩道が狭いので、除草や歩道の植木の剪定にお
金をかけて、防災や防犯に備えて公園のトイレの整備や清掃に
も力をいれてほしいです。大人も子どもたちも安心で安全な町
づくりを希望します。 東市ケ尾小学校まで通学する児童が利用
している歩道橋の階段の整備をお願いします。つまづく高齢者
を何回も見かけました。歩道橋を手押しで進む自転車を見た事
がありません。小学校のスクール対策協議会では歩道橋の整
備の依頼が入っていると思いますが、役所・自治会・小学校の
PTAとの連携が上手に取れていて、毎年改善されて素晴らしい
と思います。

④その他

ご意見につきましては、関係部署に共有します。

11

高齢化が進んでいるので、地域活動の担い手も高齢者に頼ら
ざるを得ないのではないでしょうか？  元気な高齢者と、小中学
生を結びつけるスポーツ、防災訓練や防災フェアなどのイベン
トを通じて、そのような場面作りを増やしていけると良いと思いま
す。

①反映

柱３の「具体的な取組」で、地域での活躍支援や高齢者
の社会参加促進の取組を記載します。
また、地域のつながりが一層深まるように、地域行事の実
施方法の工夫など、地域と連携して取り組んでいきます。

12

このような計画があることを初めて知りました。少子高齢化など
による将来の不安などが記載されており、取り組みが必要なの
だと感じました。

②包含・賛同

ご賛同いただきありがとうございます。

13

地域の中での活動が大切ということですが、私はなかなか時間
が取れません。日常生活で意識できることだけでも意識してお
こうと思いました。多くの人が少しずつでも協力し合えればよい
と思います。

②包含・賛同

各柱に「取組の視点」として地域の皆さんに普段の生活
の中で意識していただきたい取組を記載しています。一
人でも多くの方に「取組の視点」を意識して、行動してい
ただけるよう、啓発に取り組んでいきます。

14

今の世の中は排他的で自己責任な論調が目立ちます。皆さん
生活や心に余裕が持てなくなっているのだと思います。私自身
も地域に知り合いはいますが、近所に親しい人は少ないです。
知り合いであれば気に掛け合ったりできると思います。 ②包含・賛同

「第１章第１節（1）計画の必要性」に地域のつながりが大
切であることの説明を記載しています。柱１では「知る・理
解する」をテーマに、様々な立場の人への理解促進や住
民同士が知り合う機会の創出などに取り組みます。

15

物騒な世の中ですが暮らしやすい環境になるように対策をお願
いします。

②包含・賛同

誰もが安心して住み続けられるよう取組を進めていきま
す。

16

住みやすい青葉区にずっと暮らしたいと思っています。たくさん
の取り組みを進めてもらって感謝します。時間や機会が作れた
ら、少し参加してみたいです。素晴らしい計画が出来るよう期待
しています。

②包含・賛同

青葉区で安心して暮らし続けられるよう、また、地域の活
動に参加できるきっかけを広げていけるよう、計画の策定
を進めていきます。

17

第２章のデータについて、グラフ、図表表示が計画ではカラー
になると思いますので、濃淡のところを分かりやすく表示しても
らえると見やすくなると思います。
また、グラフ等の表現について再度検討した方がよい項目があ
ると思います。

※文章量が多いため、ご意見を要約しています。

①反映

第２章第１節及び第２節のグラフや解説文の表現を見直
します。

18

P11　関係者アンケートの結果（３）「青葉区の目指す姿」に向け
て、各団体や施設ができること（抜粋） のなかの「・学校や地域
があってこそ、子どもたちの安心安全な生活が保たれていること
を保護者に伝えていく。 」意見の真意がもう一つ理解しにくい。

①反映

分かりやすい表現の意見を掲載します。



19

P12　取組指標について、「指標は、客観的に状況を把握できる
定量データ（数値で把握できる情報）」とあります。
取組を実施した結果（アウトプット）の指標とその取組によって起
きた変化（成果）のアウトカムの指標を意識して設定していただ
くと良いかと思います。

③参考

計画の振り返りでは、取組によって起きた変化（成果）に
ついても意識して把握していきます。

20

P20　区計画の推進体制で記載されている三者はいわゆる事務
局であるので、推進役として、例示的に挙げたらと思います。
福祉団体・当事者団体、学校・企業、社会福祉法人、専門職団
体などが推進の原動力となるようなイメージがあるといいと思いま
す。

①反映

「区計画の推進体制」の記載内容を見直します。

21
町別と地区との関係がわかるマップなり、表なりがあると助かりま
す。 ①反映

第４期計画同様に地区別計画の各地区のページに「地
区内の町丁目」を記載します。
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