
神 奈 川 県 内 に お け る 平成29年４月版

振り込め詐欺発生状況等について 神奈川県警察本部
生活安全総務課

１ 振 り 込 め 詐 欺 認 知 状 況

２ 情 報 掲 示 板

今月に入り、キャッシュカードを送らせる詐欺の手口が確認されています。
電話で実在する金融機関を名乗り、

「新しいカードに変更になったので、更新の手続があります。」
「今使用しているキャッシュカードは、スキミングに弱いので、
ICチップ付きのカードに替えた方がいい。」

などとキャッシュカードの変更を勧め、
「書類を送るので、口座番号と暗証番号を記載した書類と古い
キャッシュカードを入れて返送してください。」

と説明します。その後、
「名刺」
「キャッシュカード発行申込書（ICチップ付きキャッシュカードを申し込むた
めの書類申込書、暗証番号や口座番号を記載するもの）」
「返信用封筒」

などが同封された封筒を送り、書類とキャッシュカードを入れて返送させる手口です。
あらゆる機会を通じた広報啓発活動をお願いします。

警察官等を装い、

「個人情報が漏れている」

「あなたの口座が危ない」

「対策のため、あなたのキャッシュカードを預かります」

などと言ってキャッシュカードをだまし取る手口が、依然増加中で

す。３月末（累計）で80件、前年同期比＋67件と還付金等詐欺と

同様に昨年よりも大幅に増加しています。

警察官や金融機関職員などが、

○ 電話で暗証番号を聞く

○ キャッシュカードを受け取りに行く
ことはありませんので、引き続き注意喚起への御協力をお願いしま
す。

件数 被害総額 件数 被害総額

434 約9億8,300万円 +163 ＋約1億900万円

オレオレ詐欺 287 約6億3,400万円 +97 ＋約2,300万円

架空請求詐欺 48 約2億500万円 +14 ±約0円

融資保証金詐欺 1 約100万円 ±0 ＋約100万円

還付金等詐欺 98 約1億4,200万円 +52 ＋約8,500万円
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