
(1) 法人の理念・基本方針等 ／５

(2) 財務状況 ／５

(3) 応募理由 ／５

(4) 地域福祉保健推進等に関する理解 ／５

(5) 法人事業の実績 ／５

(1) 所長（予定者） ／５

(2) 職員の確保、配置及び育成 ／５

(1) 施設の管理 ／５

(2) 事故防止体制・緊急時（防犯・防災等）の対
応

／５

(3) 利用者のニーズ・要望・苦情への対応 ／５

(4) 個人情報保護・情報公開への取り組み ／５

(5) 環境への配慮 ／５

配　点

法人は、地域福祉保健推進や区の施策を十分に理解し、協力
に積極的であるか。

項　　　目 審   査   の   視   点   （例）

１　法人の状況

法人の財務状況が健全であり、安定した経営ができる基盤があ
るか。

応募理由に妥当性･具体性があり、熱意があるか。

施設の運営方針が具体的であり、実効性・実現性が高いか。

ケアプラザ事業に生かせるような実績を法人がもっているか（当
該地域ケアプラザの実績は除く）。

２　職員配置・育成

所長として、施設の設置目的を十分に理解しているとともに、指
導力等適正であるか。また、具体的かつ計画的な目標を立て、
職員育成に対する姿勢が積極的であるか。

個人情報の保護マニュアルが整備され、適切に運用されている
か。また、法人の運営状況が様々な手段により公開されている
か。

環境への配慮（ごみ減量化、リサイクル、省エネルギーなど）に
対する明確な考え方をもっているか。

事故防止策に関する意識の高さ・対応の適切性、防犯・防災に
対して具体的な提案がされているか。

利用者のニーズを把握しどう改善していくのか。また要望や苦
情を受けて迅速な対応ができる仕組みについて、具体的な提案
がされているか。

得点表（日吉本町地域ケアプラザ）

法人として十分な職員が確保されており、常に円滑な業務を実
施できる体制がとれるか。また、適正な人員又は地域福祉保
健、地域医療関係の業務経験のある職員を配置することを意識
し、実現性が高いか。

３　管理運営

法人の理念や基本方針がケアプラザの設置目的等と合致し、
公共性の高い事業も実施しているか。



得点表（日吉本町地域ケアプラザ）

(1) 施設の利用促進 ／５

(2) 関係機関（区役所・区社協・福祉・保健・医
療機関等）との連携

／５

(3) 地域団体（自治会町内会・地区社会福祉協
議会・地区民生委員児童委員協議会等）との連
携

／５

(4) 地域支えあいネットワーク、地域福祉保健
計画

／５

(5) 地域活動・交流事業 ／５

(6) ボランティア育成 ／５

(7) 地域包括支援センター ／１５

(8) 介護予防事業 ／５

(9) 介護予防支援事業 ／５

(10) 居宅介護支援事業 ／５

(11) 通所介護、介護予防通所介護、認知症対
応型通所介護等通所系サービス事業

／５

(1)収支計画の適正性 ／５

(2)利用料金の収支の活用及び運営費の効率
性

／５

0 ／135

(1)前期の指定管理業務の実績
／±
10

0 ／145

地域団体の情報を十分に把握しており、連携に対する具体的な
計画があるか。

地域支えあいネットワーク、地域福祉保健計画の趣旨を十分理
解し、地域課題等に取り組んでいく具体的な内容になっている
か。

地域住民の福祉・保健活動に対する支援や活動・交流の場の
提供について地域特性を踏まえて積極的、具体的な内容となっ
ているか。

ボランティア育成等について積極的であり、具体的な育成計画、
目標があるか。

公の施設における事業提供である認識があり、事業の計画が
具体的又は独自性があるなど優れているか。

ケアプラザの運営費等について、内容が適正で、実現性を担保
しているか。

利用料金の収支の活用や運営費等について低額に抑える工夫
がされているか。

４　事業

施設利用稼働率目標及び利用促進の方針があり、実行性及び
実現性を伴う計画となっているか。

関係機関の情報を十分に把握しており、連携に対する具体的な
計画があるか。

５　提案された指定管理料

地域包括支援センターの業務内容を十分理解しており、地域の
状況を踏まえた具体的な事業計画になっているか。

介護予防に関する普及啓発や地域活動支援等の介護予防事
業をどのように展開していくか具体的な事業計画になってい
るか。

ケアプラザ職員と関係機関（居宅介護支援事業者等）との連携
体制に対する計画が具体的かつ実現可能なものとなっている
か。

公の施設における事業提供である認識があり、介護予防支援
事業者との連携等体制等についても十分に考慮されているか。

合　計

６　前期の指定管理業務の実績

前期の指定管理期間におけるケアプラザ事業の実績が優れて
いるか。（加点・減点で配点）

小　計


