
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

保育コンシェルジュとは、保育を希望する保護者の方の相談に応じ、個別のニーズや状況に最も 

合った保育資源や保育サービスの情報提供を行う保育専門相談員です。 

今年度、横浜市における待機児童数は 971 人となり、昨年に比べ 581 人減少しました。しかし  

未だ多くの方が認可保育所に入所できずに困っていらっしゃる状況においては、個々の保育ニーズに

即したきめ細かな対応が必要です。 

横浜市では、23 年２月より 3 区（鶴見区・泉区・瀬谷区）に保育コンシェルジュのモデル配置を

していましたが、6 月から全区に各 1 名ずつ配置しました。このたび、各区の問合せ先が決まりまし

たのでお知らせいたします。 

 子育て中の方を応援したい！という意欲ある人の中から選ばれた保育コンシェルジュが、保護者の

方の立場に立ってお話をうかがい、多様な保育サービスをわかりやすくご案内します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                        裏面あり 

 

平成 2 3 年 6 月 2 8 日 
こ ど も 青 少 年 局 
緊 急 保 育 対 策 課      

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 

○働きたいんだけど、週 3 回位で預かってくれるところは 

 ないかしら・・ 

○申込みをしていた保育所に入れなかったんだけど、他に空いて 

いるところはないかしら・・・ 

○歯医者さんに通いたいけど、その間だけ預かってくれるところ 

はないかしら・・・ 

○保育園と幼稚園ってどう違うんだろう・・・ 

～ さまざまな保育サービス情報をわかりやすくご案内します ～ 

都筑区 

港北区 
緑区 

青葉区 

保土ケ谷区 旭区 

泉区 

瀬谷区 磯子区 
金沢区 

中区 

西区 
鶴見区 

神奈川区 
南区 

栄区 戸塚区 

港南区 



 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 保育コンシェルジュの相談受付体制は各区により異なります。直接お問合せください。 
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お問い合わせ先 

こども青少年局 緊急保育対策課担当課長   佐藤 英一   Tel  045-671 -3991     

✾各区お問合せ先✾ 

鶴見区福祉保健センターこども家庭支援課 510-1839

神奈川区福祉保健センターこども家庭支援課 411-7113

西区福祉保健センターこども家庭障害支援課 320-8402

中区福祉保健センターこども家庭支援課 224-8175

南区福祉保健センターこども家庭支援課 743-8287

港南区福祉保健センターこども家庭支援課 847-8318

保土ケ谷区福祉保健センターこども家庭支援課 334-6353

旭区福祉保健センターこども家庭支援課 954-6173

磯子区福祉保健センターこども家庭支援課 750-2435

金沢区福祉保健センターこども家庭支援課 788-7795

港北区福祉保健センターこども家庭支援課 540-2280

緑区福祉保健センターこども家庭支援課 930-2432

青葉区福祉保健センターこども家庭支援課 978-2428

都筑区福祉保健センターこども家庭支援課 948-2463

戸塚区福祉保健センターこども家庭支援課 866-8468

栄区福祉保健センターこども家庭障害支援課 894-8463

泉区福祉保健センターこども家庭障害支援課 800-2413

瀬谷区福祉保健センターこども家庭支援課 367-5703

担当課 電話番号


