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  H23.11改訂

部　署 場　所 電話番号 FAX番号

中高層建築物等の事前説明手続 総務部 中高層調整課 ②ＪＮビル５階
671-2350
671-2351

664-7707

都市計画法第53条・第65条の許可（除：市街地開発事業） 企画部　都市計画課 指導係 ②ＪＮビル５階 671-3510 664-7707

耐震改修促進法のご相談・認定申請 671-2928

壁面線指定・災害危険区域の縦覧 671-2933

建築計画概要書の閲覧

建築確認申請台帳記載証明書の発行

住宅用家屋証明書（新築・未使用）の発行

開発登録簿の閲覧・写しの交付

開発事業説明状況等報告書等の縦覧・閲覧

宅造許可申請台帳記載証明書の発行

建築基準法道路種別台帳の閲覧

道路位置指定図の閲覧

優良住宅の認定（＊長期優良住宅とは異なります。）

建築基準法上の道路の判定・ご相談

建築基準法第43条第1項ただし書きの許可

建築基準法第42条第1項5号による道路の指定(現状尊重型に限
る)・廃止等
建築基準法上の私道の変更・廃止

狭あい道路拡幅整備事業の手続 210-9880
建築基準法・建築基準条例等の特例許認可

市街地環境設計制度、一団地認定・連担建築物設計制度

風致地区条例の許可

福祉のまちづくり条例（建築物）の事前協議

バリアフリー法の認定

建築物の省エネルギー法の届出

長期優良住宅建築等計画の認定

建築物環境配慮計画の届出・環境配慮認証の申請（CASBEE横浜）

建築物（意匠）のご相談・確認申請　（＊1）

バリアフリー法・条例のご相談　（＊1）

駐車場条例の届出

ワンルーム形式集合建築物指導基準の手続　（＊1）

仮設建築物の許可
防災計画書の届出

建築物（構造）のご相談、中間検査申請（非木造２階以上ほか）

工作物（除：擁壁）のご相談・確認申請・検査申請

高さ31mを超える建築物のご相談（構造）

限界耐力計算等による建築物のご相談

山留め工事計画書の提出

建築物の中間・完了検査申請（構造係担当分を除く）

建築物の仮使用承認

建築物の防災指導・アスベスト相談

建築設備（昇降機）のご相談・確認申請・検査申請　（＊1）

建築設備（排煙・換気・非常用照明・給排水設備等）のご相談（＊1）

建築物・建築設備（昇降機）の定期報告
建築・宅地指導センター
建築審査部建築審査課
定期報告窓口

③昭和シェル
山下町ビル

 ４階
210-9952 681-2437

開発行為の許可（市街化区域）

宅地造成等に関する工事の許可（市街化区域）

開発事業調整条例の手続（市街化区域）

地下室マンション条例の手続（市街化区域）（斜面地開発行為の場合）

工作物(擁壁)の確認（市街化区域）

建築基準法第42条第1項5号による道路の指定
(市街化区域)(除：現状尊重型)

開発行為の許可（市街化調整区域）

宅地造成等に関する工事の許可（市街化調整区域）

開発事業調整条例の手続（市街化調整区域）

地下室マンション条例の手続（市街化調整区域）（斜面地開発行為の場合）

工作物(擁壁)の確認（市街化調整区域）

建築基準法第42条第1項5号による道路の指定
(市街化調整区域）（除：現状尊重型)

市街化調整区域における建築許可等
＊1　本市に確認申請する場合

②ＪＮビル４階

681-2438
③昭和シェル
山下町ビル

  ７階

建築・宅地指導センター
建築審査部
建築環境課

指導部
建築企画課

210-9879

210-9820
210-9821

210-9920

建築・宅地指導センター
情報相談部
情報相談課

③昭和シェル
山下町ビル

  ７階

建築・宅地指導センター
建築審査部
建築審査課　(設備係)

＜建築局＞　　　項　　　　目 窓　　口

建築・宅地指導センター
情報相談部
建築道路課

建
築
・
開
発
手
続
等
（

建
築
局
）

210-9813(西部)

210-9814(南部)
210-9815(北部)
210-9817(東部)

建築・宅地指導センター
宅地審査部
宅地審査課

681-2436

641-2756

③昭和シェル
山下町ビル

　４階

210-9857
建築・宅地指導センター
建築審査部
建築審査課　(審査係)

建築・宅地指導センター
建築審査部
建築審査課　(構造係)

210-9859

681-2438

210-9928

建築・開発等の窓口案内

681-2435

210-9895
210-9896

建築・宅地指導センター
宅地審査部
調整区域課

③昭和シェル
山下町ビル

 ３階

建築・宅地指導センター
建築審査部
建築審査課　(検査係)

③昭和シェル
山下町ビル

　５階

210-9931

681-2437

210-9930
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  H23.11改訂

部　署 場　所 電話番号 FAX番号

都市計画公聴会の開催

都市計画案等の縦覧

用途地域等、都市計画施設等の都市計画決定線の位置確認

都市計画証明

納税猶予の特例適用の農地等該当証明

既成市街地の証明（首都圏整備法）

工業集積地域における大規模土地取引前の届出 企画部企画課 ②ＪＮビル５階 671-3628 664-7707

市営住宅のお問い合わせ
住宅部
住宅管理課

②ＪＮビル４階 671-2923 641-2756

ヨコハマ・りぶいんに関するお問い合わせ 671-4121

横浜市高齢者向け優良賃貸住宅に関するお問い合わせ 671-2954

建築・開発に関するお問い合わせ
建築・宅地指導センター
情報相談部
情報相談課

③昭和シェル
山下町ビル

４階

671-2953
671-3829

681-2436

指定確認検査機関の確認報告に係る審査・指導
建築・宅地指導センター
建築審査部
指定機関指導課

③昭和シェル
山下町ビル

７階
210-9851 681-2434

民間建築物吹付けアスベスト対策費の補助

応急危険度判定制度

がけ地防災対策工事助成金

被災宅地危険度判定制度

木造住宅、マンションの耐震診断、耐震改修工事費の補助

特定建築物耐震診断・耐震改修工事費の補助

耐震改修促進税制に関する証明書の発行

マンションの建替・大規模改修への支援

マンション管理組合活動への支援

マンションアドバイザーの派遣

高齢者円滑入居賃貸住宅（高齢者専用賃貸住宅含む）制度の紹介

民間住宅あんしん入居事業

建築・宅地指導センター
情報相談部
情報相談課

③昭和シェル
山下町ビル

４階

671-2953
671-3829

681-2436

建築監察部
違反対策課

②ＪＮビル６階 671-3856 664-5477

建築局所管工事関連情報
公共建築物の企画・調整

公共建築部
営繕企画課

②ＪＮビル６階 671-2958

公共建築物の省エネルギー化推進 671-3996

公共建築物の長寿命化推進

公共建築物耐震対策事業

指導部
宅地企画課

②ＪＮビル４階 671-2948 641-2756

②ＪＮビル４階

671-2961

664-5477

641-2756

671-3975

671-2922

641-2756
住宅部
住宅整備課

住
ま
い
の
ご
相
談

住宅部
住宅計画課

②ＪＮビル４階

641-2756671-2943
指導部
建築企画課
（耐震担当）

②ＪＮビル４階

664-7707

指導部
建築企画課
（地域・防災担当）

671-3510

公
的
住
宅

②ＪＮビル４階

②ＪＮビル５階

671-2657
企画部
都市計画課
調査係

企画部
都市計画課
指導係

都
市
計
画
・
土
地
利
用

671-2928 641-2756

建築・開発等の窓口案内

②ＪＮビル６階

違
反
対
策

公
共
建
築

公共建築部
保全推進課

違反開発・違反建築のお問い合わせ

＜建築局＞　　　項　　　　　目
窓　　口
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部　署 場　所 電話番号 FAX番号

　 ※いえ・みち　まち改善事業地区 671-2691

青葉区区政推進課（青葉区内ｱ～ｴ） 青葉区役所 978-2217 978-2410

都市再生推進課（ｱ～ｵ）

　※印の区のうち、一部の地域

みなとみらい２１推進課

　　（ｲ､ｳ､ｴ）みなとみらい２１地区

市街地整備推進課（ｳ､ｴ､ｵ） 671-2720 664-7694

国土利用計画法に基づく届出 企画課 671-3954 664-4539

駐車場法 都市交通課 671-3853 663-3415

山手景観風致地保全要綱 都市再生推進課 671-3858 664-7694

都市再生推進課（関内地区） 671-2673 664-7694

みなとみらい２１推進課
（みなとみらい21中央地区）

671-3516 651-3164

景観計画公聴会の開催 都市デザイン室 671-2023 663-8641

景観計画原案等、都市景観協議地区案等の縦覧 都市デザイン室 671-2023 663-8641

屋外広告物条例 都市デザイン室屋外広告物担当 671-2648,9 663-8641

福祉のまちづくり条例（建築物以外） 福祉保健課
①

市庁舎７階
671-4049,

2387
664-3622

墓地・埋葬等に関する法律に関する許可（墓地、納骨
堂）

生活衛生課
関内駅前第二

ビル４階
671-2458 663-7327

旅館業法（ホテル・旅館・簡易宿所）の営業許可

旅館業施設の事前審査（旅館業施設の設置等に関する事
前手続き要綱）

公衆浴場法（銭湯・サウナ等）の営業許可

興行場法（映画館・劇場等）の営業許可

理容所・美容所の開設の届出

クリーニング所の開設の届出

動物取扱業の営業の登録（ペットショップ等）

特定建築物における建築確認時の指導
（建築物衛生法（ビル管理法））

受水槽設計施工時の事前指導

マンション等集合住宅建設にかかる事前協議要領 学校計画課
⑤

関内駅前第一
ビル３階

671-3252

文化財保護措置要綱 生涯学習文化財課
⑤

関内駅前第一
ビル２階

671-3284

横浜港臨港地区内の分区における構築物の規制に関する
条例

港湾経営課
産業貿易

センタービル
５階

671-7261

景観計画区域内の届出
都市景観協議地区

企画調整課（みなとみらい21新港地区）
産業貿易

センタービル
５階

671-7342

窓　　口

866-2470
戸塚駅周辺開発事務所区画整理課(ｵ)
　※戸塚駅前地区中央土地区画整理
　　　事業区域内

671-
3858,2693

782-7321

866-2550

664-7694

671-3516

701-7919

651-3164

①
市庁舎６階

都
市
整
備
局
（

一
部
区
役
所
含
む
）

671-2667

戸塚駅周辺開
発事務所区画

整理課

6ページ参照

建築・開発等の窓口案内

金沢八景駅東口開発事務所(ｵ)
　※金沢八景駅東口地区土地区画整理
　　　事業区域内

健
康
福
祉
局

金沢八景駅東
口開発事務所

＜建築局以外＞
項　　目

663-8641

教
育
委
員
会

事
務
局

各福祉保健センター
生活衛生課

①
市庁舎６階

港
湾
局

景観計画区域内の届出
都市景観協議地区
*みなとみらい２１新港地区については港湾局（下記）参照

①
市庁舎６階

各
区
役
所

地域まちづくり課（ｱ～ｴ）
　※他の課の主管に属する地区を除く

・建築協定書の縦覧（ｱ）
・地区計画等の区域内の事前相談・届出（ｲ）
・横浜市地区計画の区域内における建築物等の制限に関
　する条例に基づく建築物等の形態意匠の認定(イ）
・街づくり協議地区の建築行為等についての事前指導
　（ｳ）
・横浜市地域まちづくり推進条例（地域まちづくりプラ
　ンに関する協議及び地域まちづくりルールに関する
　届出）（ｴ）
・土地区画整理法（ｵ）
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  H23.11改訂

部　署 場　所 電話番号 FAX番号

道路法（道路認定） 路政課
⑦横浜関内ビル

８階
671-2767,

3633

道路法（道路占用の許可） 各区土木事務所

道路台帳図、道水路等境界調査図（市境のみ）閲覧 道路調査課
⑦横浜関内ビル

８階
671-2771,
2774,2795

道水路等境界調査図，道路台帳図閲覧 各区土木事務所

河川管理課
⑦横浜関内ビル11

階
671-2855

各区土木事務所

特定都市河川浸水被害対策法 河川計画課
⑦横浜関内ビル11

階
671-2898

地下排水槽の設置等に関する指導基準（下水道台帳） 671-2829

遊水池 671-2832

遊水池（1,000㎡未満） 各区土木事務所

首都圏近郊緑地保全法

緑の環境をつくり育てる条例（建築物の緑化協議）

緑化地域に関する条例(適合証明・許可）

地区計画の区域内における建築物等の制限に関する条例
（適合証明・許可）

公害防止計画事前協議 環境管理課
⑥関内中央ビル

８階
671-2733

環境影響評価条例 環境影響評価課
⑥関内中央ビル

８階
671-2495

建設工事（水質汚濁防止） 671-2488

建設工事（地盤沈下防止）

土壌汚染対策法（3,000㎡以上の切り土、盛土工事時）

下水道条例( 工場・事業場の下水を下水道に流す場合 ) 671-2836

特定建設作業の実施届出
（振動・騒音）

大気・音環境課
⑥関内中央ビル

８階
671-2485

幹線道路、鉄道沿線の集合住宅騒音対策指導 671-2886

電気自動車用充電スタンドの設置に係わる補助 671-2492

地域冷暖房推進指針 環境エネルギー課 671-2681

再生可能エネルギー導入検討及び報告制度 環境エネルギー課 671-4226

中央農業委員会
都筑区総合庁舎

４階
948-2475 948-2488

南西部農業委員会
戸塚区総合庁舎

４階
866-8495,6 862-4351

北部農政事務所
都筑区総合庁舎

４階
948-2478 948-2488

南部農政事務所
戸塚区総合庁舎

４階
866-8491,2 862-4351

生産緑地地区 農地保全課
⑥関内中央ビル
４階（市庁舎側）

671-2726 664-4425

浄化槽指導基準 業務課　浄化設備係 ④松村ビル６階 671-2547 662-1225

事業用大規模建築物の廃棄物保管場所等の設置の事前協議及
び届出

一般廃棄物対策課 671-3814

建設リサイクル法に基づく届出
産業廃棄物対策課
（建設リサイクル担当）

671-3446,
3449

共同住宅等ゴミ置場事前協議 各区資源循環局収集事務所

*各区土木事務所は現在、各区役所の組織に入っています。

資
源
循
環
局

④松村ビル８階

⑥関内中央ビル
８階

環
境
創
造
局
（

各
区
土
木
事
務
所
含
む
）

⑥関内中央ビル
６階

6ページ参照

6ページ参照

水・土壌環境課

道
路
局
・
各
区
土
木
事
務
所

6ページ参照

河川法（本市管理河川の占用許可）
横浜市下水道条例（水路の占用許可）

農振法（農用地利用計画の変更）

農地法（農地転用の許可）

671-2494

⑥関内中央ビル
７階

管路保全課

⑥関内中央ビル
６階

⑥関内中央ビル
８階

建築・開発等の窓口案内

交通環境対策課

みどりアップ推進課

＜建築局以外＞
項　　目

窓　　口

6ページ参照

6ページ参照

681-2790

671-3946
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部　署 場　所 電話番号 FAX番号

指導課
保土ケ谷区総合庁舎５

階
334-6633～6

各区消防署

洪水ハザードマップ
浸水想定図

危機管理室情報技術課 671－3458 641-1677

液状化マップ 危機管理室情報技術課 671-3454

地震マップ 危機管理室情報技術課 671-3454

危機管理室緊急対策課
①

市庁舎５階
671－2064 641-1677

計画課
保土ケ谷区総合庁舎４

階
334-6715～6 334-6710

ものづくり支援課 671-2597 664-4867

給水課
⑥関内中央ビル
１階(CERTE側）

671-3093 664－6739

各行政区所管の給水維持課

神奈川県横浜川崎治水事務所 西区岡野2-12-20
411-2500
（代表）

東京電力㈱
各営業所

神奈川カスタマー
センター

0120-99-5772
045-394-2176

東京ガス㈱
本管埋設状況確認センター

03-5400-3173
0570-002211

470-1356

ＪＲ東日本 東日本旅客鉄道㈱各保線区 横浜保線技術センター 461-6628

JR東海（東海道新幹線） 東海旅客鉄道㈱新横浜保線所 港北区新横浜1-8-2 475-0716

相鉄 相模鉄道㈱各保線区 お客様センター 319-2111

京急 京浜急行電鉄㈱各保線区 京急案内センター 441-0999

東急
東京急行電鉄㈱
鉄道事業本部土木課

世田谷区奥沢3-47-17 03-5754-0205

市営地下鉄 横浜市交通局施設課施設係 ⑥関内中央ビル10階 671-3181

みなとみらい線 横浜高速鉄道㈱　財務課 664-1622

シーサイドライン 横浜新都市交通㈱技術部工務課 787-7011

横浜国道事務所
神奈川区
三ツ沢西町13-2

311-2981
（代表）

神奈川県建築安全課
指導監督グループ

中区日本大通1
本庁舎5F

210-6262

神奈川県建設業課
宅建指導グループ

640-6301

神奈川県建設業課
建設業審査グループ

640-6301

神奈川県建設業課
調査指導グループ

210-6307

各所轄警察署

神奈川県警本部
交通規制課道路協議係

211-1212
（代表）

関東総合通信局
無線通信部陸上第一課

東京都千代田区
九段南1-2-1

03-6238-1763

国土交通省東京航空局
東京都千代田区
九段南1-1－15

03-5275-9292

関東財務局横浜財務事務所
中区北仲通5-57
横浜第2合同庁舎12F

681-0931
（代表）

神奈川県環境農政局
新エネルギー・温暖化対策部
地球温暖化対策課

中区日本大通1
新庁舎　3F 210-4083

①
市庁舎５階

大規模建築物の駐車施設の県警協議

電波法（高さ31mを超える建築物・工作物）

航空法

国有地（青地・里道・畦畔等）の境界確定・購入手続
き

建設工事紛争相談

国道境界（査定・占有許可）

建築士法（建築士事務所の指導・監督、設計等の業務
に関する報告事務等）

鉄道近接敷地で工事を行う
場合等の協議

宅地建物取引業法

特定開発事業温暖化対策計画書制度

消防法・火災予防条例

工業地域及び準工業地域の共同住宅建築指導基準

工場立地法

大規模小売店舗立地法運用要綱

都市計画法（消防水利）
横浜市開発事業の調整等に関する条例（消防水利）

過去の浸水履歴(昭和50年以降)
（閲覧は市庁舎１階市民情報センターへ）

ハザードマップ

建築・開発等の窓口案内
窓　　口

664-4867671-2590

経
済
局 産業立地調整課

⑤関内駅前
第一ビル５階

消
防
局

6ページ参照

＜建築局以外＞
項　　目

水
道
局 6ページ参照

中区本町2-22
日本生命横浜本町
ビル4F

風俗営業等の規制及び業務の適正化等に関する法律

そ
の
他

急傾斜地の崩壊による災害の防止に関する法律
土砂災害警戒区域等における土砂災害防止対策の推進に関す
る法律

建設業法（一般・特定建設業許可）

ガス事業法（ガス本管埋設状況確認等）

管路情報閲覧システムによる管路情報の提供

電気事業法（高圧線下の建築制限）
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 区　名 消　防　署
福祉保健センター

生活衛生課
土木事務所  資源循環局事務所  水道局給水維持課

鶴　見 ５０３－０１１９ ５１０－１８４５ ５１０－１６６９ ５０２－５３８３ ５２１－２３２１

神奈川 ３１６－０１１９ ４１１－７１４４ ４９１－３３６３ ４４１－０８７１ ５２１－２３２１

西 ３１３－０１１９ ３２０－８４４４ ２４２－１３１３ ２４１－９７７３ ３３３－３８５１

中 ２５１－０１１９ ２２４－８３３９ ６４１－７６８１ ６２１－６９５２ ２５２－９００１

南 ７４１－０１１９ ７４３－８２６３ ７４１－３１２１ ７４１－３０７７ ２５２－９００１

港　南 ８４４－０１１９ ８４７－８４４５ ８４３－３７１１ ８３２－０１３５ ８７１－６４６１

保土ケ谷 ３３４－６６９６ ３３４－６３６３ ３３１－４４４５ ７４２－３７１５ ３３３－３８５１

旭 ９５１－０１１９ ９５４－６１６８ ９５３－８８０１ ９５３－４８１１ ３６３－１５４１

磯　子 ７５３－０１１９ ７５０－２４５２ ７６１－００８１ ７６１－５３３１ ８３３－７４９１

金　沢 ７８１－０１１９ ７８８－７８７３ ７８１－２５１１ ７８１－３３７５ ８３３－７４９１

港　北 ５４６－０１１９ ５４０－２３７３ ５３１－７３６１ ５４１－１２２０ ５３１－４１８１

緑 ９３２－０１１９ ９３０－２３６８ ９８１－２１００ ９８３－７６１１ ９７４－２３３１

青　葉 ９７４－０１１９ ９７８－２４６５ ９７１－２３００ ９７５－００２５ ９７４－２３３１

都　筑 ９４５－０１１９ ９４８－２３５８ ９４２－０６０６ ９４１－７９１４ ５３１－４１８１

戸　塚 ８８１－０１１９ ８６６－８４７６ ８８１－１６２１ ８２４－２５８０ ８７１－６４６１

栄 ８９２－０１１９ ８９４－６９６８ ８９５－１４１１ ８９１－９２００ ８７１－６４６１

泉 ８０１－０１１９ ８００－２４５２ ８００－２５３２ ８０３－５１９１ ３６３－１５４１

瀬　谷 ３６２－０１１９ ３６７－５７５２ ３６４－１１０５ ３６４－０５６１ ３６３－１５４１

※水道局

担当行政区 電話番号

港北・都筑 ５３１－４１８１

鶴見・神奈川 ５２１－２３２１

旭・泉・瀬谷 ３６３－１５４１

緑・青葉 ９７４－２３３１

磯子・金沢 ８３３－７４９１

港南・戸塚・栄 ８７１－６４６１

中・南 ２５２－９００１

西・保土ケ谷 ３３３－３８５１

発行：横浜市建築局

磯子区洋光台６丁目１０－１

戸塚区上倉田町４１８

南区中村町４丁目３０５

保土ケ谷区川辺町５－１

◎さらに詳しくは、次のリストをご参照ください。

・「建築・開発等に係る窓口案内リスト【詳細版】」

・「建築手続きフロー」

南部第一給水維持課

中部第一給水維持課

中部第二給水維持課

港北区大豆戸町１５５

鶴見区鶴見中央３丁目４－１２

瀬谷区二ツ橋町５５３

青葉区大場町４１－１

北部第二給水維持課

西部第一給水維持課

名　　　　　　称 場　　　　　　所

北部第一給水維持課

西部第二給水維持課

建築・開発等の窓口案内

南部第二給水維持課
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