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2013 (平成25)年度

臨港パーク等関連施設

事業報告書

2014 (平成26)年 5月

株式会社横浜国際平和会議場
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( 1 )目標の達成状況と次年度に向けた取組

-施設の管理運営状況

基本協定書、仕様書、事業計画書等に記載の内容に沿って、適切に管理運営を行った。

昨年に引き続き、安全で快適な施設の運営に努め、横浜開港祭や神奈川新聞花火大会

等の大規模催事にも対応できた。

小破修繕については、年間予算額を 63%上回り実施した他、港湾局主管による臨

港パークの護岸嵩上げ工事やぷかりさん橋の補修等が行われるなど、来場者によ

り快適で安全に過ごして頂けるよう努めた。

パシフイコ横浜で6月に開催されたTICADV(第5回アフリカ開発会議)にて、

警護対象である政府系要人や関係者の来場が多数あり、事前の施設点検を行い、

安全確保と美観維持に努めた。

9/20 (金)に第三者評価委員会が開催されたが、協定書等に定める管理を実施し

ているとの評価を得られることができた。

117 (火) ~9 (木)の期間、国際交流ゾーンを含むパシアイコ横浜構内にて、共

用特高受変電室保護継電器等更新工事を実施した。臨港パークの出入口制限や、事

前告知看板の設置、警備強化を行い、事故やクレーム等がないように対処し無事

終了した。

平成 25年度より追加管理となった臨港ノ4ークの管理用通路と港湾局主管で新た

に整備した北口エリアを 4月から運用開始した。積極的な PRやパシフイコ横浜

との連携をはかり、来場者・緑地使用料増加につなげることができた。

-利用状況分析及び目標達成状況

項目 数量 売上(円)

2013年 2012年 対前年比 2013年 2012年

イへやント利用(件) 133 (100) 103 129% 15，728，310 7， 246， 980 

撮影利用(件) 79 95 83% 2，640，000 3，210， 000 

さん橋利用人数(人) 288，692 271，362 106% 

臨港ハ.-1来場者数(人) 933，649 569，566 164% 

|臨措0'-1駐車場利用(台) 20，459 17，843 115% 19，700， 150 16，832，600 

対前年比

217% 

82% 

117% I 
。内は2013年度目標数字

年間の利用実績等については、以下のとおり。

6月の横浜開港祭について、 6/8(土) ~9 (日)の 2日間開催された。花火打ち

上げが日曜日だったことと、パシフィコ横浜のイベントとの連携により、来場者

数が 2012年度と比較して大きく増加した。



昨年度に続き、臨港ノ号ーク等関連施設の認知度を高めるため、パシフイコ横浜のホー

ムページや広報誌を活用した臨港パーク等関連施設のi情報提供の強化や一般情報誌

等での積極的な PRを行ったo 第 6回を迎えた「みなとみらい大盆踊り大会」では、

地区内の事業者、居住者と西区の全面的な協力により過去最高の 1万 5千人を超

える来場者を得ることができた。

イベント利用については、プラザや南口広場を利用した試乗会のリピーター化や

平成 25年度から追加管理となった「管理用通路」も有効活用し、パシフイコ横

浜とのコンペンションセールスとの連携をはかった結果、件数・緑地使用料とも

に大きく増加した。

(1)コンペンション利用者、みなとみらい21地区の企業・団体、みなと娠わいネット

ワーク施設との連携による賑わいの創出。

目標 | 達成状況

・パシフイコ横浜で開催される催事の屋外|・パシフイコ横浜の催事と提携してセール

併催利用(ウォーキングF・ランニングイベ|スを行った結果、 62件の屋外併催利用があ

ントなど)を促進します。目標件数 30件|った。

・パシフイコ横浜で開催される催事の参加|・ 2/13財宝)~2/16(日)に開催された CP+では

者がみなと賑わいネットワーク施設を回遊|日本丸や赤レンガなど横浜市内を回遊する

できるような仕組みを機築し、賑わいを創|フォトヨコハ'?2014を併催した。加えて、

出するとともに市内への経済波及効果を高 I3/6(木)~9(日)に開催された、「ジャパンイ

めます。目標件数・ 2件 |ンターナショナルボートショー2014Jでは

・「みなとみらい大盆踊り」を通じて、み|みなとみらいさん橋~ベイサイドマリーナ

なとみらい21地区の企業・団体と協同し、|聞の定期シャトノレボートが発着し、賑わい

地域住民・就業者・来街者の交流の場を提|創出に貢献した。

供することにより地域の活性化に貢献す卜地区内企業と連携し、 8/16C金)、 17(士)の

る。目標参加者数:10，000人 (2日間) 2日間盆踊りを開催。 2012年度を大きく上

-フリーマーケットを月に 1回開催し、よ|回る 15，000人の来場があった。

り多くの市民が木施設に来場し、横浜港に|・ 5/12(日)のフリーマーケットは展示ホ

親しむ機会を創出する。目標件数回 12件 |ールで開催された r'?'?コレクション

2 

2013Jと併せて行い、相乗効果で来場者が

過去最高の8，000名を達成した。ただし、

下期は台風や悪天候の影響で中止が相次

ぎ、年間目標 12件のうち、 9件にとどまっ

た。
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(2)本施設の認知度向上のための広報の実施

目標 達成状況

-パシフイコ横浜ホームベージ (1¥:!0万 -臨港ノ号}ク北口を4月に開放したことに

PV/年)で本施設を紹介する。 ついて、パシフイコ横浜ホームページ、コ

-本施設で開催されるイベントをピ ンペンションニュースにて広く告知を図

ックアップし、年間 16万部発行の「パシ った。ぷかりさん橋についても特集ページ

フィコ横浜コンペンションニュースJ誌 を組み、積極的なPRを行った。合わせて

面で紹介する。 提案事業の「第 6回みなとみらい大盆踊

り」、「パ、ンフイコ横浜ワインターイルミネ

ーション 2013Jについても昨年度以上に

広くプレスリリースを行った。

( 

(3)安全管理の徹底

目標 達成状況

-臨港パーク駐車場上部など平成25年度 -新たに臨港パークに監視カメフを4台新設

から供用開始するエリアの適切な管理の し、来場者が安心して公園を利用できるよ

ために安全管理に係わる機材、備品等の う、更なる安全管理に努めている。

整備を実施します。 . 117 (火)~9 (木)にてパ、ンアイコ横浜

-平成26年 1月に予定されている国際交 構内を中心に共用特高受変電室保護継電器

流ゾーン等の共用特高受変電室保護継電 等更新工事を実施したが、ぷかりさん橋の

器等更新工事に向けて関係者との事前調 工事業者や来場者へは事前の打ち合わせ

整を行い、工事の安全を図ります。 や看板等での事前告知を行い、事故等なく

( -警備訓練(毎月)、海難救助訓練(年1 終了することができた。

回)を実施し、スタッフのスキノレアァプ -管理エリアを巡回する警備員を対象に月 l

を図り、事件・事故の未然防止に努める。 回の警備訓練・研修を行い、協力スタァフを

対象に 11/11(月)海難救助訓練を行った。

(4)イベント利用の促進

目標 達成状況

-イベント開催件数 100件/年、緑地利 -年間イベント利用実績は 133件、使用料

用料:10，000千円/年を ¥:!013年度目標と は 15，728千円となり、目標数値を大きく上

して達成します。 回った。

」ー
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(5)本施設の保全管理および小破修繕の実施

目標 達成状況

-適切なコスト管理により、施設の小破 -来場者が安全・安心・快適に過ごしてもら

修繕を実施します。 うことを第一に少破修繕を実施。予算は上回

予算額 700万円/年(税別) ったものの適切な修繕実施ができた。

※本施設修繕 600万円、共用設備修繕

100万円

2014年度にむけた取組

( 1) コンベンション・展示会利用者、みなとみらい21地区の企業・団体、腕、みなと 。
賑わいネットワーク施設との連携による賑わいの創出

・パシフィコ横浜で開催される催事の屋外併催利用(試乗会・ウォーキング・ランニング

イベント・平成 25年度から追加管理となった「管理用通路Jの有効活用等)を促進す

る。目標件数 70件

圃パシフイコ横浜で開催される催事の参加者が本施設を回遊できるような仕組み(臨港ノ号

ークへの誘導、船社連携のクノレーズ・パーティ等)を構築し、賑わいを創出する。

・「みなとみらい大盆踊り」を通じて、みなとみらい 21地区の企業・団体と協同し、地

域住民・就業者・来街者の交流の場を提供することにより地域の活性化に貢献する。

目標参加者数:15，000人 (2日間)

・臨港ノ4ークにてフリーマーケットを月に 1回以上開催し、より多くの市民が本施設に来

場し、横浜港に親しむ機会を創出する。

圃ウインターイルミネーションをリニューアルし、本施設の新たな魅力を引き出し、賑わ

いを創出する。 o
・上記目標の実現により、臨港ノfーク来園者数930千人を目指す。

(2) 本施設の認知度向上のための広報の実施

・本施設や、本施設で開催されるピックアップイベントをパシフィコ横浜のホームページ

(200万PV/年)や「パ、ンフィコ横浜コンベンションニュースJ(16万部発行/年)誌面

で紹介する。

・本施設のポスター・リーフレy ト等を作成し、パ、ンフイコ横浜内での本施設PRを実施

する。

パシフイコ横浜で開催される国際会議や展示会、その他の催事に参加される国内外の来

場者に対する PRを行うことにより、本施設への回遊性を高める。

4 
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(3) 安全管理の徹底とサービスレベル向上

圃臨港パーク内に新規導入した監視カメラと既存監視カメラ計7台を活用し、臨港パーク

内の不審者・不審物・不具合・違反者等の早期発見に努める。

・警備訓練(毎月)、海難救助訓練(年1回)、現場スタッフ定例ミーティング(毎月)を

実施し、スタップのスキルアップを図り、更なるサービスレベルの向上と事件・事故の

未然防止に努める。

・ぷかりさん橋とふれあいショップみなとに投函されるアンケートの回収数を増加させ、

来場者の意見を取り入れ、サービスレベル向上に努める。

圃平成 25年度、潮入の池に新規で安全柵を設置されたことにより、長期間稼動を止めて

いた水流を再稼動させることを検討し、美観向上に努める。

(4) イベント利用の促進

下記の年間目標を達成する。

イベント開催件数:135件/年 緑地利用料 15，000千円/年

(上記(1)のパシアイコ横浜催事の屋外併倦利用の目標件数70件を含む)

(5) 木施設の保全管理および小破修繕の実施

適切なコスト管理により、施設の小破修繕を実施する。

予算額:700万円/年(税別) ※本施設修繕:600万円、共用設備修繕:100万円

5 



2013年度

刺用実績
ill-i竺-， .，""，" 

施設

国|臨際耳J交流ウゾ ン

合計
うち減免

②撮影利用

項目

国際交流ゾン(スチル)
国警交流ゾン(ムビ
臨パウ(ス子ル)
臨港パク(ムビ)

合計
うち減免

重量塞重茎
項目

臨港パークフリーマーケット

パシフィョ繍浜ウインターイルミネーション

草5囲みなとみらい大盆踊り

2013年度
59 
74 
133 
25 

2013年度
19 
19 
21 
20 
79 
19 

2013亙亙一

車l用件数(件)
前年度 対前年比
54 109目
49 151首
103 129首
41 (2件半額)

利用百件再数(一件一)| 

29 
17 
26 
23 
95 
16 

対甫年比
66% 
112百
81首
87首
83出

盤藍生些-
75唱
100% 
100目

6 

臨港パーク等関連施設指定管理者
株式会社横浜国際平和会議場

原地使用料〔円
2013年度 前年度 対前年比
6，167，240 3，933，300 157首
9，561，070 3，313，680 289百
15，728，310 7，246，980 217% 

2013年度
寵「地一使面軍用医料(円

対前年比
480，000 870，000 55百
840，000 780，000 108% 
540，000 720，000 75目
780，000 840，000 93首
2，640，000 3，210，000 82百

。

。
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提案事業一覧

2013年度
開

利用場所 催 利用日 開催日 催事名
月

1【臨港パーク】南口広場・水際線 4 4月29日(月) 4月29日(月) 臨港パークフリーマーケット

1【臨港パーク]南口広繍・水際輯 5 5月12日(日) 5月12日(日) 臨港マパコレー畳ク0フ13リ共閉マ会ーEケット〔マ 間企画}

1【臨港パーク】南口広場・水際線 6 6月23日{日) 6月23日(日) 臨港パークコリーマーケット

1【臨港パーク】南口広場・水際線 7 7月13日(土) 7月13日(土) 臨港パークフリーマーケット

1【臨港パーク】南口広場水際線 8月15日{木)- 8月16日(金)-
第6田みなとみらい大盆踊り8 I "a月18日(日} 8月17日{土}

1【臨港パーク]南口広場・水際線 8 8月24日(土) 8月24日(土) 臨港パークフリーマーケット

1 【【ぷ主斑か]りク]わイーたンり輔モー、タルー橋ミ、ナ2ルFデソキ、
11月22日(金) 11月22日(金)

パシフィコ横揺ウインターイルミオーション11 
2月16日〈日) 2月16日{日}

2013 

1【臨港パーク】南口広場・水際盟 11 11月24日(士) 11月24日(土) 臨港パークフリーマーケット

1【臨港パーク】南口広場・水際線 12 12月21日(日) 12月21日{日) 臨港パークフリーマーケット

1【臨港パーク]南口広場・水陪線 2 2月22日(土) 2月22日(土〉 臨港パークフリーマーケット

11[臨港パーク]南口広場・*1車線 3 3月29日(土) 3月29日(土) 臨港パークフリマケット

*9月16日[月)f臨港パークコリーマーケット」は台且のため中止

牢叩月四日(土)r臨港パークフリーマーケット」は台風のため中止
合計

fヘ

人散 制日教用 利巨用分者 申請者

7，000 1 7その他 醐臨港貧パ浜ー国ク際等平関和連会施:時活指定管理者

8.0凹 1 7その他 修臨柵港パ浜ー国ク際等平間和連会結揺晶場指定管理者

6.000 1 7その他 俄臨晴港パ浜ー国ク際等平関和連会施議設場指定管理者

2，000 1 7その他 総臨噛港パ浜ー国ク際等平関和連会鑑議設場指定管理者

15.0凹 4 7そ叩他 鯵臨噛港パ渓ー園ク陸等平聞和連会飽鰭直場指定管理者

1，000 1 7その他 倣臨描港パ浜ー国ク際等平間和違会施議設場指定管理者

87 7その他 鰍臨輔港パ浜ー国ク際等平闇和連会絡議設場指定管理者

5，000 7その他 臨港パーク際等平関和連会絡識設場指定管理者傷噛浜国

2，000 1 7その他 臨閥港横パ浜ー国ク際等平間和連会範議訟場翁定管理者

500 7その他 臨港パーク等l平闇和連会施議設場指定管理者
機摘浜国際平

2.500 7その他 閥臨港横パ浜国ク際等平関和連会鑑諸E場指定管理者

49.000 

7 

.. 1用延面べ積(ni)憧用料(円}

2，000 。

3.000 。

3，000 。

3，000 。

3，000 。

3，000 。

。

5，000 。

3，000 。

3，000 。

2，000 。

。

‘， . 

臨港パーク等関連施設指定管理者

株式会社様浜国際平和会議場

減免額(円 請求額(円) 情考

01111庄出麗

Ol100Jli出展

Ol98Jli出庖

0159庖出唐

。

0126庄出唐

。

0191庖出庖

0¥37庖出庖

0129庖出庖

0173庖出底

。 。



2013年度みなとみらいさん橋利用実績(利用者数等)

隻数 回数 係留時間 乗船客数 下船客数 乗下船客数合計

年間
合計数

2，943 15，294 2461・44 135， 115 153，577 288，692 

月jjlj 言十 隻数 回数 係留時間 乗船客数 下船客数 乗下船客数合計

4月 212 1，074 162: 30 9，091 9，493 18，584 

5月 258 1，263 223:45 12，683 13，563 26，246 

6月 245 1，244 188・30 11，626 14， 135 25，761 

7月 267 1，425 231:38 11， 813 13，773 25，586 

8月 311 1，543 289:55 21，906 23，877 45， 783 

9月 303 1，448 306:53 14，494 15，438 29，932 。
10月 272 1，300 217・10 10，175 11， 172 21，347 

11月 275 1，436 237:43 11，474 13，509 24，983 

12月 256 1，449 208:45 11，328 14，263 25，591 

1月 164 1，076 130・50 6，468 7，830 14，298 

2月 162 905 110・00 4，080 4，896 8，976 

3月 218 1， 131 154:05 9，977 11，628 21，605 

合計 2，943 15，294 2461 :44 135， 115 153，577 288，692 

。
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臨港パーク来場者数

単位:人

2013年度 2012年度 対前年比 備考

4月 44.934 44.365 101.3% 

5月 95.953 62.033 154.7目

6月 362.529 136.802 265.0% 6/8-9横浜開港祭本番

7月 42.859 44.932 95.4% 

8月 153.707 79.766 192.7胃8/1神奈川新聞花火大会本番

( 
9月 46.566 37.105 125.5% 

10月 47.410 48.505 97.7% 

11月 39.711 23.127 171.7% 

12月 35.355 17.629 200.6% 

1/10~護岸工事開始
1月 21.802 16.015 136.1% 1/7-9パシフィコ横浜全館施設点検

2月 16.396 32.998 49.7出

3月 26.427 26.289 100.5% ~3/31 護岸工事終了

( 合計 933.6坐 5里旦566 163.9首
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臨港パーク駐車場売上 2013年度

単位・円

2013年度 2012年度 対前年比 備考

4月 1，527，700 1，490，600 102，5弛

5月 2，253，900 2，057，500 109，5% 

6月 1，719，450 1，548，300 111.1% 6/8-9横浜開港祭本番

7月 1，161，650 924，500 125，7% 

8月 1，522，000 1，085，400 140.2% 8/1神奈川新聞花火大会本番

9月 1，846，500 973，300 189.7出

10月 1，504，050 1，476，050 101.9百

11月 1，848，950 1，349，900 137.0% 

12月 1，748，350 1，330，600 131.4% 。
1/10-護岸工事開始

1月 1，609，150 1，237，150 130.1% 1/7-9パシフィコ横浜全館施設点検

2月 982，600 1，547，500 63.5% 

3月 1，975，850 1，811，800 109.1% -3/31 i董岸工事終了

.g. 舌回it 19，700，150 16，832，600 117.0也

臨港パーク駐車場台数 2013年度
単位 A

】

2013年度 2012年度 対前年比 (蘭考

4月 1，621 1，634 99.2目

5月 2，266 2，090 108.4% 

6月 1，859 1，691 109.9弛自18-9横浜開港祭本番

7月 1，428 1，190 120.日目
。

8月 1，767 1，326 133.3目8/1神奈川新聞花火大会入場本番

9月 1，972 1，202 164.1弛

10月 1，563 1，562 100.1 % 

11月 1，741 1，408 123.7% 

12月 1，639 1，153 142.2% 
1/10-諮岸工事開始

1月 1，690 1，231 137.3目1/7-9パシフィコ横浜全館施設点検

2月 1，074 1，545 69.5目

3月 1，839 1，811 101.5% -3/31護岸工事終了

合計 20，459 17，843 114.7% 
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2013(平成25)年度

日 修繕場所

4/1 臨[臨港港パパーーヲク連]絡橋

4/1 
[史流ゾーン]
ペデスト'Jl'ンデッキ

4/6 [主流ゾ階ー2ゲンー] 
展示1 ト前外階段

4/8 プ[主ラ流ザゾ凱ー雄ン門]上部

4/9 太[臨鼓港橋パ先ー町ク突]き当たり

4/12 
MhRDF日童巴，.，

( 
4/13 日パlF四中剛央4防虫センター

4/13 
[趨港パーク】
北口男子トイレ

4/17 A[ぷBパかーりス古ん・i直槽り]横橋

4/19 潮[臨入港目パ池ーク]

4/20 [地共下用2部階】プラザトレンチ

4/23 臨[臨港港ハパ.ーータ駐ク車】場横階段踊り場

4/24 
[主流ゾーン]
2階デッキ

4/24 [共用部階] 
地下2 共用トレンチ

4/24 地[共下用2部]
階共用トレンチ

4/26 
[臨港パーヲ]
リマちゃん人形回付近

5/2 
[共用】
地下2F熱源ポンプ室

( 5/4 
[史流ゾーン]
lF司ンコース

5/7 プ[主ラ流ザゾEPーSン1] 

5/7 プ[史ラ流ザゾ2Fー通ン路]壁面

5/10 2[ぷF厨か房り側1室外機置場

5/10 特[共別用高]圧畳置室

5/10 
[交流ゾーン】
麗示ホールlF目前

5/17 
[主流ゾーシ]
カスケード上部・ベデストリアンデッキ

修繕等報告書

臨港パーウ等関連施設指定管理者
株式会社横浜国際平和会議場

作業内容 備考

経年白老朽に加え地理振動由軍曹を畳けて橋の取付部で段差が生じ
完了

ている。

デッキ上白EXP防水シールが古化破損し、穴が空いている。 亜対応済

雨水田漏水が原因と思われる、照明不具合
2014年度
完了予定

鳥除けネット不具合 完了

金属製フェンスに帽4メートル晶さ2メートル程の範囲で赤色ベンキによる汚
完了

揖尭見。

MDF車除湿機本体異音 完了

非常放送設情点検時、蓄電池異常白故障表示を発見 完了

小亜器止水不良 完了

桟橋エタスハ.ンジョン回線商用ゴムマット不具合 亜対応済

取水弁ポンプストレーナー等白異常 検討中

プラザトレ河内DP-U回ホ.ンプ用電極樟不具合 完了

木田根による、床タイル亀裂尭生 仮対応済

人工地盤ガラスブロック破揖部落下 完了

高圧ケーブルのケーブルラック破損 検討中

;j水排水曹の詰まり 完了

メーデー搬入時に敷石破損 完了

熱虫換器HEX-404-1仕切りバルブが経年由化のため、車耗している. 完了

デイリーヤマザキ側のlFコンコースのへ漏水 完了

E元灯回路114のブレーカーがトリップ 完了

1月に尭生した‘壁面石のはが札 完了

経間機年A嵩C化-田4ffた縮め機、1のF事絶務縁所不内良田あ空り。調機運転不可。確認したところ、空 完了

エアコンPAC-U4タイマーの遅延 完了

地盤沈下による雨どいと固定柱の止め具破断 完了

カスケード上部採光ガラス破喧 完了
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日 修繕場所 作業内容 備考

5/17 臨[臨港港パパーークウ太]鼓橋下 太舷。付橋近下在の確海認側し手たすとり下部白金属根町一部がぐらついているのを発
見。 己ろ、支持金具由一部が脱落していた。

完了

5/19 【電共気用室] 無停電電源装置(CVCF)恒設対応博理工事 完了

5/22 
【共用】

高用棟給水加圧装置の運転不具合 完了
地下2F共用畳水槽室

5/22 プ[主ラ流ザゾローーンタ]リー地下町 プラザロータリー信号機操作盤BOXの不具合 完了

5/23 カ【虫ス涜ケゾーードン上]部階段側壁 カスケード上部階段側壁にひびが入っている由を発見 完了

5/25 南【臨側港車パ椅ー子ク用]トイレ 扉の故障 完了

5/28 発[共電用機]共用 発電機室装置水張り用の給水減庄弁不良 完了

5/29 
[共用]

ナイスビジョン由ハードディスク2台のうち、1台故障 完了展示B1F中長防災センター

5/30 プ[共ラ用ザ]トレンチ 特高室下白書水用塩ピカパーの経年劣化を尭見 完了

5/31 
[臨港パーク]

4/26メーデー搬入時に敷石破損 完了リマちゃん人形の付近 。
5/31 南[臨口港トパイーレ前ク】 昨年11月に発生した、監視列メラ田不具合 完了

6/3 B[共1F用中部央1防災センター 換気設備登情工事 完了

6/6 [国主立流大ゾホーーンル]車寄せ付近・会議センター裏手 床右田下回砂が減ってきたため、ぐらつきが生じている. 経過観察中

6/8 北[臨口港トパイーレ前ク】 経テー年劣引が化はにがよれる床、まタたイ破ル掻由置破所損が.ト広ラ範テー囲プにでわ葺た生ってをい行るっ。ていたが、 完了

6/8 書[臨冊港BパOXー付ク近]手洗い場 異パー物由ク手詰洗りにいよ場り排‘水ホ〉桝7にに詰ロッまクりががか尭か生り動作不良を生じたため‘臨U港 完了

6/9 
[鶴港パーク] 多目的トイレのスライド扉が珊車の珊の磨耗が進み、開閉できな〈なっ

完了北口男子トイレ ている。

6/9 [臨港パゃんー穐ク]付近
リマち

芝を養生するため叩プラスチッヲカ電車化、破損が進行している。 完了

6/10 
【主流ゾーン]

車両通行による経年古化のため、ヱヲスパンション部アスフアルト破損 検討中
展示ホールタクシーブール横

6/11 ブ【主ラ流ザゾローーンタ】リー凱旋門側壁 化粧壁取付部のシール白書化。 経過観察中

6/11 プ[3ラE流ザゾローーンタ]リー2FEV:ホール ①サ下入ッ部シりの枠口シにのー発コルン錦苗ヲ化③リー買軍ト弁壁ホ苗ー面のル白塗裏先装面端劣のが化壁鋸に面歯よ下上る部に剥に虫離穴落が④②あコホいンークてルリいー内るト外壁の面 2014年度
完了予定 。

6/13 ク【史イ;ー舟ゾンーズンモ]ール櫓 排水清田排水口のつまりが進行し、排水田涜れが悪くなっている。 恒対応済

6/14 B【交2F流人ゾ4工地，J 盤ドライヱリア 理水槽Nに0過1ポ電ン流プがの生回じ転て軸トリがッ固プ着したした。己とにより、ポンプが動作せず、
起動時 。 完了

6/16 臨【臨港港パパーークの駐車場入口 駐車場発#捕の尭#不良 仮対応溝

6/18 B[共1F用中]央監視室前男子トイレ
尿右田蓄積により、配管が閉鎖したため‘小直器排水不良が起きてい

完了る。

6/19 国[主立流テゾラースン前】から大川沿いにかけて 浮環の紐劣化断裂 完了

6/23 南[臨口港広パ場ー水ク飲】み場 蛇口部分が変形 完了

6/26 
[臨港パーウ]

男子トイレの真ん中の個室前の天井から雨滑れ 検討中南口男子トイレ

6/25 【ぷかりさんポ橘ンプ】 メカヱカルシール田由化、及びラインポンプ本体劣化のため‘漏水が尭
蛭対応苦給璃循環 生。

6/26 1【ぷFCかDパりさーんス橋付]近据付けベンチ 経年古fじのため‘破損告確認 検討中
一一一一一

12 



日 修繕場所 作業内容 備考

6ノ28
[交流ゾン] ペデストリアンデッキ書道上のガラスブロックに亀裂
ペヂストリアンデッキ凱旋門書道

完了

7/3 
[交流ゾン]

経年劣化のため‘床敷石に緩みあり.
クイーンモール橋

恒対応済

7/7 プ[主ラ流ザゾけーやーンき]通り 主蓋点石柱が転倒した。 完了

7/8 潮[臨入港りパのー地ヲポ】ンプ室 結排気露フ水ァがン尭及生び給気ファンの故障により‘換気不良となっていたため、 完了

7/8 臨[臨港港パパーークヲ駐]車場 植械式立体駐車場ゲート不良 慌対応済

7/10 プ[共ラ用ザ]N01エレベータ機械室 エアコン不具合 完了

7/10 臨[臨港港，パク】Tーウ駐車場 多目的トイレ洗面台の水桂止水不良 完了

7/11 共[共用用樟]82F発電槽室 経年由化による、給水加圧ポンプの異常過熱 完了

7/11 西[臨側港トパイレ付ク]近 【TVカメラ不具合 完7

( 
7/17 展[交示流ホゾ-ーJン] 提灯用固定金具不具合

レ4ゲート前 完了

7/22 展[共示用地]下駐車場B1F共用意庫 電気温水器安全弁等の不良 完了

7/24 
[共用]

PAC動作不良
B1FMDF室

完了

7130 プ[交ラ流ザゾロ ン]ータリー
凱旋門内部露出防水シート白書化 経過観察中

7/30 
[臨港パク】 雨水が中心Iこたまるため、南水排水の調査を実施
管理用通路

完了

8/1 プ【共ラ用ザ]N07エレベータ機械室 機械室のエアコン室内機からのドレン漏れを確認 完了

8/1 水[交際流輔ゾぷーかンり]前 融右のはがれ(1箇所) 完了

8/2 B[ぷパかーりスさ床ん板橘】 日パースの床板一部が経年嵩fじのため脱落 完了

8/2 中[共央用監]視室向 経年嵩化による、消火設冊伝送親機の伝送異常 完了

8/5 人[交工流地ゾ盤ー電ン機】室 畳車電設儲及び{正圧分電盤定期点検不具合 経過観察中

817 中[共央用防]災センター 監視カメラの録画用ハードディスウの故障 完了

( 8/10 地[共下用2]Fプラザトレンチ プラザトレンチDP-U07用No.lポンプの絶縁不良 完了

8/13 
[ぷかりさん橘]

エアコンの冷房不良
2Fレストラン 完了

8/15 
[臨港パウ】

小恒器センターの不良
北口男子トイレ 完了

8/15 地[共下用1]F DHC室 DHC室蒸気本館より取出したサヤ官パルブからの語気漏迫 完了

8/20 
[克涜ゾン】

テラスサイン看板のはがれ
テラス 完了

8/20 北[臨口港男パ ク]
子トイレ

小恒水器センサ の不良及び制御宿機の不良により、トイレの天井より
漏尭生 完了

8/21 太[臨鼓港橋パ ク】 世右50個が紛失 完了
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日 修繕場所 作業内容 備考

8/23 事【ぷ務か所り内さん橋]
男子トイレ 洗面台LEDライト照明不灯 完7

8/27 プ【交ラ流ザゾロ ン】
プラザロ タリ 1階屋外階段

完了ータリー 壁面コンクリート多数剥離

8/30 南【臨ロ港トパイレク] 窓からの落ち葉吹き込み防止のため.金網を設置 完了

8/31 西【臨口港男パ・ー女ヲ多]目的トイレ
トイレットペーパーの予惜を担納するホルダーのマゲネットが由化故

完了陣

8/31 [臨港パ クリー】付
フルーツツ 近 芝生保護用マットの剰が札や擬木が骨l札ている部分品り。 完了

9/1 
[ぷかりさん橘】

経年由化のため‘床板の剥がれ 完了
ABパース

9/3 
[交流ゾン】

スカッド照明壷固着 完了ベデストリアンデッキ

9/12 
【交流ゾン]

国際主流γーン採光力・ラス(網入り)亀裂 仮対応済国立大ホール横

9/13 北【臨口港、パ水ー際ク組】 利用案内看板、及び投げ釣り禁止看板設置 完了

9/16 太【臨鼓書橋パ下ーク] 救命罪環が掛うた 完了

9/17 プ【支ラ流ザゾSー階ン段】 S階段天井より漏水 経過観察中

。
9/18 
[交流ゾン]

車路照明操作不具合 検討中展示ホールCDサービスヤード

9/21 
[ぷかりさん橘]

エアコンからの結露 完了IF持官室

9/26 南プ[[臨交ラ口流港ザ女パゾ1子Fーー・ンロク多]ー]目タ的リトーイトレイレ ドア唖示の由化不良 完了

9/27 プ[共ラ用ザ]トレンチ プラザトレンチDP-U07電極禅不良 完了

9/27 8[ぷIFか機り械さ室ん橋1 受水槽不具合 完了

[主流ゾン]
10/1 ベヂストリアンデッキ 通路外灯 4箇所について、塩害による尭錆 完了
2F国立大ホール前

10/1 [交Fペ流ヂゾスーン】
2 トリアンデッキ

採光ガラスひび割れ 仮対応済

10/3 金[交融流セゾンータ司ンー]1F裏通路 近辺で悪臭が尭生 経過観察中

10/3 B【揖2F用共]用尭電機室 パッケージエ7:0ン(PAC-U2l不具合 完了 。
10/5 プ【交ラ流ザゾ地ー下ン駐]車場出口IF 来場者が標識へ追突し、破損 完了

10/6 
【交流ゾン]

床右に亀裂尭生 恒対応済国立大ホール搬入口前

10/7 
【臨港パク]

ハンドホールの董破損 完了芝生広場

10/8 デ[交イト流ゾヤマーザンキ]前~プラサ.ロ タト全面 照明設冊目D化 完了

10/10 B[共IF用持]用剖トレンチ 高圧器気配管性側ドレン配管蒸気漏洩 完了

10112 【1主Fプ流ラゾザーロンー1タリー{国立~ホテル間) 敷右の傾吉 恒対応済

10/14 プ【交ラ流ザゾNolーン電]気童横附室 電気室用給気ファンSF-706異音尭生 完了

10/14 B[共IF用監】視室2箇所 監ハ視ーカドデメラィスネウッ故トワ障ークシステム 完了
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目 修繕場所 作業内容 備考

10/16 [ぷかり] 庖向用排気ファン逆風 完了
2Fレストラン庖向

10/16 [1ぷF'"か売り所1 2Fバルコニーからの，豊水よる天井清水 恒対応済

10/17 [主Fプ流ラゾザーン]1 ロータリー(デイリーヤマザキ前)
提灯由一部不灯 完了

10/22 [ロぷピか一り地]下室入口前 壁クロス白書化及び右膏ボード由一部破損 経過観察中

10/23 [主Fプ流ラゾザーン]
1 ロータリー{国立~へアピン入口問)

天井より漏水晶り 恒対応済

10/28 
【共用】 3社共用，包j自虫ポンプ不具合 完了B1F共用部トレンチ

10/28 [宜流ゾン] 人工地盤道路白段差 完了
タクシー持機所前面道路

10/28 
[共用]

尭電機NOX計用記録計不具合 完了
共用棟2F特高童前室

10/30 会[主議流セゾンーン]タ lF裏通路
タイル陥世 完了

( 
10ノ31臨[臨港港パパーークク駐]車場 送風機ブーリー車耗 完了

10/31 潮[臨入港りパのー，也ク】 経年嵩化による、ポンプ室真富ポンプの尭錆及び作動書化 樟討中

10/31 B[共lF用プ]ラザファンルーム トレンチ向給量ファン(SF-U6)異音 完了

11/1 ヂ[虫イ流リソ ン]
一脇EV・海側EV 自動扉補憧(センサー主換等) 完了

11/2 4【ぷ:かかりりさ1ん橋 2階 2階パルコヱ一室外機ドレン曹排水不良 完了

11/7 [臨港パク]
台風18号により、紛5たした救命浮潔10ついて、航高中の船が回収し、

完了太鼓橋下 港理局通じて返却。

11/7 1【共F件用構1冷却培置場 華;主装置不具合 完了

11/11 ぷ[，5:かかりりさ]ん橋 第1種中間検査実施 完了

11/14 [主;Q毘階ゾ段ーン]り2階 踊場 階数表示脱落 検討中

11/19 ぷ[，5:かかりりさ]ん橘 保健所目指摘を畳けて、レジオネラ属菌水質検査を実拘 完了

11/21 [共用] チョウパ工大量発生及び、パッキン硬化
地下2階共用畳水槽室及び汚水槽 完了

( 11/26 
【主流ゾン】

壁面豊装事l離W階段1-2階踊り場
経過観察中

11/30 
[共用]

尭電機NO.l軽故陣発生(圧力スイッチ不良)
地下2階尭電機室 完了

12/1 畳[共水用槽】室 共用汚水ポンプDP-U21動作不良 検討中

12/4 
[交流ゾン] 国際空;荒ゾ ンた曲灯、体不(灯LE箇0)所のの主交換換工を事行にっよたり。、世用可能な安定器の
展示ホール外周 在庫が増えた 完了

12/9 CLDS:パかーり1ス 遺構支柱カバー溶接剥離 完了

12/9 地[共下用2]F特高室 空冷パッケージヱアコン不具合 完了

12/9 水[史際流組ゾNー0ン2キ]ュ ピクJレ(畳変電設情) 扉施錠不良 完了

12/11 
[臨港パーク】

足元灯の不灯北口大階段 完了

12/16 事[ぷ務か所り】 ITV用ハードディスウの交換時期 完了
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日 修繕場所 作業内容 備考

12118 [中共央用監]視室 交換周期のため、監視用PC、モヱタ一等周辺機器由主換が必要 検討中

12/25 
[主流ゾン]

サービスヤード革路アスフアjレト剥離
塵示ホール・サービスヤード

完了

12/25 
【ぷかり]

軒下町灯具不良
ターミナルlF 完了

12/29 地[共下用2]F畳水槽室 共用給水ポンプP-301不具合 完了

117 地[持下用1]FDHC機帰室 DHC遣水槽白水位計から水漏れ 完了

1/9 地[共下用2]F特高室 給気ファンSF-U03不具合
2014年度
完了予定

1/9 
[共用]

監視用モニター不具合地下lF中央防災センター 完了

1/10 地[ぷ下かlFり] No.l・2畳水槽円Aパルブ不具古 完了

1/14 B[共lF用共]用部トレンチ 泡消火用水槽給水管ピンホール発見 慣対応済

1/16 1【ぷF理かりり橋1付近 床点検口111童 2014年産
完了予定

1/19 臨【臨港港パパーークク駐】車場 駐車券読み取り不良 完了

。
1/21 B[共lF用中]央防災センター 非常放送設情不具合 完了

1/21 地[共下用1]Fホテル搬入目前 蒸気性配管漏水 完了

1/23 
[臨港パク]

敷石破損北側トイレ自販機前 完了

1/25 [臨港パク] 汚水粉詰まり北口付近 完了

1/27 管【臨理港用パ通ー路ク北]口 ジャパラフェンス不具合 完了

1/29 地【共下用2】F特高査置室 ハロン消火蓄電地の経年嵩化 完了

2/8 臨[臨港港パパーーヲウ駐]車場 火担報知設情尭信機誤発報 経過観察中

2/9 臨[瞳港港パパーークク駐】車場 駐車場内の点灯不良 経過観察中

2/11 プ【主ラ流ザゾ控ー室ン] 電気式給揖器不具合 仮対応済

2111 
[，5:かり】

天井周異音発生
女子トイレ 完了 。

2/16 
[虫流ゾン】

採光用ガラスブロックに亀裂量生
2014年度

2F-ペヂストリアンデッキ 完了予定

2/22 [ぷかり] 北側自動ドア異音尭生持合室lF 完了

2122 [史Fプ流ラゾザーン]
1 ロータリー 信号機発錆 検討中

2/25 プ【主ラ流ザゾ控ーン]
童1

PAC室調植異音不具合 完了

2/25 地【共下用2]F艶電機共用 PAC-U2匡力計入口バルブ不具合 完了

[共用部階】
地下2 共用トレンチ ;員*止木工事 完了

3/5 
[史流ゾン】

ダウンライトカバー周りの漏水
2Fペデストリアンデッキ 仮対応清
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日 修繕場所 作業内容 備考

3/6 
【主流ゾン】

採光用ガラスブロックに亀裂量生
2014年度

2Fペデストリアンデッキ 完了予定

3/6 プ[主ラ流ザゾlFー畳ン水]槽室 撞用畳水槽漏水 経過観察中

3/12 
[臨港パク]

ポンプ設情不具合
B1F潮入りの地ポンプ室

検討中

3/18 [デぷッかキり】 フラッゲポールのロープ不具合 完了

3/20 B[共lF用中]失防災センター 非常放送設備不具合 検討中

3/23 潮[臨入港hパ ク]
入りの，也

階段踏み石ぐらつ吉不具合 置対応済

3/30 
[ぷかり]

天弁漏水
lFターミナル女子トイレ

経過観察中

プ【主ラ流ザゾローーンタ]リー 車路 軍災後より地盤が沈下L..段差が発生 完了

プ[交ラ流ザゾ2Fーン] ドレーン各所調査及び清掃 完了

C 
地【共下用2部階】共用トレンチ 週水止水工事 完了

[[臨交流港パゾーーンク]]プ臨ラ港ザパーヲ駐車場 粉末消火器主換 完了

潮[臨入港りパのー池ヲ] 安全柵の取り付け工事 完了

水[臨際港識パ ク] 水際線約360mlこ渡って‘親水護岸が沈下していたため.改良工事在実
際線 施

完了

デ[，;:ッ1かキり及】び客船ターミナJレ 栂太の宜揖工事及び係留装置虫換 完了

[主流ゾン]
案内サイン改修

2Fベデストリアンデッキ 完了

c 
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(4)指定管理業務に関する収入及び支出状況(累計)
2013(平成25)年度

臨港パーウ等関連施設指定管理者
株式会社横浜国際平和会議場

‘ . 



2013(平成25)年度

月 利用者 方法

4 40-50代男性 アンケート回収

4 40-50代女性 7ンケ卜回収

〔
4 20-30代女1生 アンケ』ト回収

5 60{-t男性 アンケート回収

5 40-田代女性 アンケート回収

5 20-30代女性 アンケート回収

( 
6 叩代男性 7ンケト回収

6 10代女性 アンケート回収

6 40-50代女性 7ノケート回収

6 20-30代女性 アンケト回収

利用者からの声および対応状況

場所

ぷかりさん橋・レストラン

ぷかりさん橋・観光

ぷそのか他りさ(イんベ楯ント等]

(臨ふ港れパあーいクシ向ョップ)

ぷかりさん桶・観光

ぷかりさん橋・観光船

臨ふ港れあパいーシクョ同ップ

ぷかりさん桶観光船

ぷかりさん橋・観光

ぷかりさん橋・観光

臨港パーウ等関連施設指定管理者

株式会社横浜国際平和会議場

内容 対応等

ト図イ書レ・，具青掃体と的施な設中表身示にには「触悪れいず」と. ，青掃の際のT寧な封応を指示

レストランの内容を幅広くしてほし
ホテルヘ要望をお伝え

い。

だ駅っかたら.の畢示が少な〈少々不安 サイン表示を再雇確認予定。

(位食み堂抽へ白の容要器望に〉ひび割れあり -;，'"あいショッブへ報告

料よう金に韮表示示等し(て時欲五IJし)もい大.きく目立つ サイン垂示を再度確認予定。

講のきれいな景色で、持ち時間Dがも
楽しく過ごせた。コーミ1つないの
うれしい。

もっと面白いイベシトをやってほし
6/以土)記入日だったため、開
港祭に対しての意見と思われし、
る.

界囲気がとても素敵でした

散だとてき歩も良で時い立麗休ちで寄憩トにりイまなレしり苦た手世.酷わせていた
だき良、休 眠も聖しめ
ました。

女性トイレの艶を増やしてほしい 早急撞な横封割応はできないが、
今横討をしていく
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月 利用者 方法 場所 内容 対応等

6 40-50ft女性 アンケート回収 ぷかりさん桶・その他 初外めて来たときづ、らチかケっッ土ト売り唱が
から分かり た

サイン等を検討中

6 40-5C代田1生 アンケト回収 ぷかりさん桶・観光船 室もっ内とが観暗光いパ穿ン圏フ気が。欲しい.
睦置パンフレットの
種揮を横討中

7 10代女性 アンケート回収 ぷかりさんa雪 フロアやデッキがきれいに清掃し
てあってよ泊、った。

7 印代女性 アンケート回収 ，5~かりさん桶 景色がきれいだった. 。
自 10ft男性 アンケート回収 る:かりさん揖 量暑色い夏がで摘も麗涼でし.くてよい

B 10代男性(8簸) アンケート回収 ぷかりさん揖
在畳が葺し〈、
いろいろな景色が見えて楽しい

8 10ft男1生 アンケート回収 臨港パーク 芝生広場が楽しい

9 40代女性 アンケート回収 ぷかりさん桶 景色がきれいだった

。
9 10代男性 アンケート回収 ，:;~かりさん楯 きれいに，肯得されていた

10 20-30忙 アンケート回収 ぷかりさん繍 景観がとても良い

10 40代 アンケート回収 臨港パーク 水遊び唱を開曲してほしい 基本的には開放しない方向と
する

20 



月 利用者 方法 場所 肉容 対応等

11 40代 アンケート回収 臨港パーク また来たい

11 不明 アンケート回収 ~U巷パーク
国性用トイレで扉の立て付けが悪 巡回時に扉告チェックし、不具
い個室がある. 合箇所のメンテンナンス清み.

12 30f~男性 アンケート回収 臨港パーク
融置や休憩に1まいいが、もう少し パシフィコ肉の糧事と連指する
イベントを多〈してほしい， など、イベント増加に努めたい

( 
12 30f~男性 アンケト回収 ぷかりさん楠(観光) トイレが吉れいである。 守寺になし

10抗女性 アンケート回収 ぷかりさん帽(観光) 景観がとても良い

景色町良い場所にブランコを置い 遊はに具予したの定い憧は図置立いにがつい、ては、現状40代女性 アンケート回収 臨港パーク
てほしい

今桂由参考

アンケートBOX配置場所:ぷかりさん輔、ふれあいνヨツフみZと;

( 
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